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Editorial No. 9

Marco Eduardo Murueta
Coordinador Editorial
Secretario Ejecutivo de la ULAPSI

Este numero debia haber sido publicado en febrero
de abril de este afio debido a que nuestros esfue
Congreso Latinoamericano de Abder pati Wanapeinh, Peilca
cabo del 7 al 10 de marzo en | a ciudad de Moreli
Hacia | a construcci on de un mundo posi bl e.

Este congreso recibidé 271 trabajos | i magstalesglbe s e
mesas redondas magistrales, 35 talleres, 16 presentaciones de libros y diversos eventos
socioculturales. En tot al hubo mas de 400 exposi
anterior y resultdé uno de |l osAmmascampbatti amt e LCoae
participaci 6n de varios distinguidos <colegas br a
bolivianos, col ombi anos, guatemal tecos venezol a
canadienses, italianos y, por supuesto, mexicanos.

Como parte de | a organizaci o6n del congreso se ed
editorial, integrando |l a versidén extens@®sdeodbguce
educaci é6n y sal ud: avameées ca , opadinado oar £/ N¥. Mariselann A
Ramirez Guerrero Yy EnrAsguceo/ogritaé ss ovcdizagyue zp,erys pect |

un mundo posible,c oor di nado por Martha Cérdova Osnaya y Jc

Para | a realizacidge dentesteorrcomlgrresopal do de: | a
l a Universidad San Martin de Porres (Peru), Il a Un
el Centro Universitario de I xtl ahuaca, | a Uni v
Universidad Naci onal Autdénoma de México, |l a Universida
Aut 6noma de Quer ét ar o, | a Universidad Luséfona

Mi choacan, de | a Federaci é6n Nacional d ei cCooll cegga so sd
Méxi co (FENAPSI ME) , del Col egio Naci onal de Psi
Feder al de Psicologia de Brasil, del Col egi o de

Psicologi a, del Grupo Critico @aei ¥Yabhpampairsao | @ChHEr
I nvestigaci 6n en-MExiicml)ggideel (CMBItR tuto de Prospe
Ciudadana (PROPAGEC) y de | a Unio6n Latinoameri can

Como parte de este ComRgeruesadnsaer elalaibag ourdae | a
participaron colegas de | os diversos paises ante
Calvifio vy el Dr . Raul Rocha i nformaronl Cengresoe | o

Lati noamer i c an deladlAPBIlgjiuco Isceg ir e lalHabama,rCaba,ael 12 al 14 de



septembrede este afo,Paronumd pseinrcaol/ ogi a con t.cEdlas y |

sesi 6n se habl o6 sobre |l os paquetes de transporte
recibiran ponencias hasta el 30 de junio de este
UsSsb) y profesionales (100 USD) . Todos | os present

prdéximo congreso de manera meardesnaln yl as tqruaev ésard

i nformaci 6n puedewwvaelapsiorg.nsul t ada en

Tambi én en |l a reuni oén informé sobre | a proéoxi ma apfg
para América Latilma ,nuaneirosomemdéi cos previstos
noviembre de <cada afio. Una idea importante es i
Congreso de | a ULAPSI para qQgque envien sus version
revista, considerando las normas editoriales de la misma. Por ello, estimado lector, te invitamos a
participar con al menos una ponencia en La Habana y para contribuir con el desarrollo de esta
revistaydelaps/i col/ ogia par.a América Latina

En este numegaos 9hr doisl efodb® ti enen otra vez mayorii

trabajos, 4 son de México y uno de Chil e. Reiter
entusiasta participacion de | os colegasi de Bamasi
envien mas trabajos de | os demads paises | ati noame
cont amos con | a participaci én activa de di ct ami
Gonzalez), Portugal (Edgar Gal $alddbagina MéMilcaogr(da . D

Espinosa, Luz de Lourdes Eguiluz, Jorge Guerrero, Marco Eduardo Murueta), Argentina (Jorge
Castill o, Cristina di Doméni co, Marta Casul |l o, M
Coronel Nufnez), Oobambi aBr @i var(cAl bertina Mitj an:
Uruguay (Carolina Moll, Humberto Giachello). Muchas gracias a ellos y a todos los integrantes del
Consejo Editorial y del Comité Editori al | nt er nac

los 10 numeros publicados (considerando el nadmer o


http://www.ulapsi.org/

A Violéncia Doméstica Contra Criangas e Adol e
Rita Aparecida Romaro
Cl 4udi o Garci a

Capitédo Universid®Basd) S4o0 Franci sco

Resumo

A violéncia contra criancas e adolescentes que o0¢
mais exposta, devendo-s e ressaltar a importancia das campan
apareci mento do t e ma-sedusna mdtoddlogia retrospdctiva doaumental de
consulta aos prontudrios dos casos atendidos em
Paul o, no ano 2000, objetivamos | evant ar al guma
Trabalhou-se com os 305 casos registrados, dos quai s (52 %) de violénci a

abandono, (16%) de negligénci a, (8%) de violéncia
apresentavam diferentes faixas etarias, ndao haver
agressores em geral er am 0SS parentes, predominando as agr

caracterizacao do agressor ficou prejudicada pe

prontuédarios. Os principais denunciantes foram os
Palavras-c have. Vi ol éaci@r iDom@gag,) cAdol/ escentes,;, Consel
Abstract

Violence against children and adolescents in the intra-family environment has been more and more

exposed, as it must be pointed out the importance of Brazilian ad campaigns as well as the
appearance oft he topic in the media. By use of document
consulting of cases attended by seven Tutoring C
2000, we aimed at gathering a set of characteristics of both victim and aggressor. We studied 305
registered cases, comprising (52%) of physical violence, (22%) of abandon, (16%) of negligence,

(8%) of sexual violence and (2%) of psychological violence. Victims belonged to different ranges of

age, with no meaningful gender difference. Aggressors were usually relatives, with aggressions

inflicted predominantly by their mothers. The aggressor characterization was impaired by the

absence of their data on the dossiers. The main denouncers were their own relatives.

Key words: Domestic Violence, Children; Adolescents, Tutoring Counci.

Resumen

La violencia contra nifios y adolescentes que ocur
a cada di a, por | o que se debe resaltar | a yilamport
exposicion del tema en | os medios de comunicaci

documental de consulta a los prontuarios de los casos atendidos en siete Consejos Tutelares de la



Capital de San Pabl o, en el afnac 2d0i0st il ecrsa nit &alr & tmic

al agresor . Se trabajé con | os 305 casos que han
fisica, (22%) abandono, (16 %) negligenci a, (8%)
victi mas amr eesdeandteasb di f er ent es, no existiendo dife

Los agresores, por lo general, eran parientes, predominando las agresiones maternas. La
caracterizaci 6n del agresor no se afinoéeldisnoert o0do
los prontuarios. Los principales denunciantes han sido los propios parientes.

Palabras-clave: V/i o/ enci a Domést i ca; Ni Aos, Adol/ escentes;

I ntroducao

Nas Ultimas duas décadas, 0O interess egovdronamentas of i s
tem se voltado para a questdao da violéncia e, par
contr a criancgas e adol escent e. N o Brasil, sabem
viol éncia familiar domé nthitoaa,mos o eenhatans i c ansd oo fe

notificados de violéncia doméstica praticada con
sistematicos sobre a incidéncia e preval éncia do
casos nao notamfd mudold @ dos casop motificados, devido ao comp/ 6 de s/
descrito por Azevedo (LACRI,2000).

No final da deécasdea udne Pro0o c eisrsiocidoeu arti cul acéao e
sociedade ci vil e al guns 0Or g éaacamprgemdercerciianmeeanisnes s, C
para conter e prevenir a violéncia que, -secontrger al
criancgcas, adolescentes, mul heres e idosos.

A partir de entdao, a violéncia contr aintafamilamegnas e
a cada dia sido mais expost a, tanto em seu car at e
da mesma, devendo-s e ressaltar a i mportancia das campanl

aparecimento do tema na an)i Abbrdar puldicamente algm snantide ene n o v e

sigilo nas familias parece propiciar a conscient
possibilidade para a denuUncia e quica para uma mu
de toda essaamobalidadédoé¢ que o montante de notif
no decorrer dos anos, nem de | onge expressa 0 I e:

temor que encerra.

Denunciar uma situacdo de agr essao nddonméos tcioclae ta ivnod,
parte de nossa cultura patriarcal, na qual ai nda
ami gos e consel hei r osstardsesdilhod.e sej ando o bem

No final dos anos 80, com a Convencadon lan tCornnsatciitou
Feder al de 1988, e, no inicio de 1990, comlLeo Est
Feder al n® 8069/ 90, a possibilidade de articulacga



consci énci a do direitas de addhdaoent ele, caalmsng i
integral mente, assumiu um car ater | egal. Embor a
di ficuldade de sua implantacédao, essa | ei possi bil
da cr i a adplasceate, d997).

Os artigos 4 e 5 do ECA privilegiam o processo de desenvolvimento humano buscando garantir

alguma qualidade de vida.

Art. 04-E dever da famili a, da comuni dade, da soci eds
com absoluta prioridade |, a efetivacdo dos direitos referente
educacéao, ao esporte e ao |l azer, a profissional
|l i berdade e a convivéncia familiar e comunitari a.

Paragraf o UGni cmrioridafle cgnapreendet i a de
primazia de receber protecdo e socorro em quai
precedéncia de atendi mento nos servigcos public

preferéncia na formulacdo e na execug¢cdo das po

P w NP

destinacgopacgaidel e ecursos publicos nas areas
infadncia e a juventude.

Art. 05 - Nenhuma <c¢riang¢ga ou adol escent e sera objeto
di scriminac¢éao, exploracédo, vi ol énci a, leirquadqlied a d e
atent ado, por acao ou omi ssao, aos seus direit
adolescente, 1997)

O ECA expressa uma mudanca de paradigma gestada d
agir sobre os direitos humanos, de forma gradual
O art. 88 do ECA estabelece a criacdo dos Consel
Adolescente (CMDCA), de natureza deliberativa e de controle, com autoridade para analisar as
situacdes, propor medi das necessarias ao atendim
politicas e também na organizacadaresias el eicbes pa
Os Conselhos Tutelares sdo 6rgados permanentes e

pela sociedade de zel ar pel o cumprimento dos dir

ECA) . Sdo formados por cinco megrpelamesmadamm mandatwon i d a
de trés anos, podendo ser reeleitos. S&do0o requisit
mor al mente idbébneo (atestado em documento oficial
Sabe-s e gue na pratica, nhesanTutelares supem assnecéssidadee de
atendi mento juridico, médi co, soci al e psicol 6gi c
tamanho da demanda, ora pela dificuldade de se de

despreparo daequipeque os compode.

As modal i dades de vi ol énci a doméstica noti ficad

A

abrangem a violéncia fisica, a violéncia sexual

Cabe notar que nao r ar o aapresantard-selassaciadhe somaineostradoo | é n



nas pesquisas realizadas pelo Laboratoério de Est
Regi onal de Atdm@dosama Madsfancia do ABCD ( CRAMI ,
A violéncia fisica corr efsipsoincdae naoo pernopcreesgsoo ddei sfca rpe

adol escent e, seja por meio de uma ac¢cao Unica ou r
gue provoque consequéncias | eves ou extrema como
A violéncia sesgseal pnomatacct eui Zaogo sexual, em um
homossexual, entr e um ou mai s adul t os e uma cri

estimul ar sexual mente esta c¢lrda amaraa oab taedro |l lema ead te
sobre suapessoaoude outra pessoa (LACRI, 2000, p. 4) .

A violéncia psicol 6gi ca, também designada t ot
constantement e deprecia a <crianc-aceibtlagae,-llec swa:

grande sofrimento merntoalo. tAmMmbaEga spodle malhamr nar uma

ansi osa, representando formas de sofrimento ment a
A negligéncia consiste em uma omissdao em termos d
de uma crianca ou adolescente (LACRI, 2000) .

O abandono, segundo Guerra (1998), caracteriza-s e como a auséncia de um
criangca ou adol escent e, podendo ocorrer o aband
expondo-a a situacdes de risco) e o toamdo (ad acriaaneq:
habitacao, desampar adas, expostas a varias for mas
As diversas formas de violéncia ou abuso afetam e

este se encontrar em um processo de diad® efeioo!| vi m

danosos em seu desempenho =escol ar, em sua adap:
organico. VaAri os estudos relacionam a violéncia ¢
de personalidade, comportamentos agressivos, dificuldades na esfer a sexual, dc
psicossomati cas, transtorno de panico, entr e out

Cohen, Brown, Smailes & Berenestein,1999).

Levando-s e em conta gque, muitas vezes, a porta de ¢
vi ol émeéisa icama é o Consel ho Tutelar, pl anejamos r e;:
me s mo , e também percebemos 0 guao qui xotesco e

promessas, recusas veladas, e por fim conseguimos um acesso restrito a sete dos vinte Conselhos

Tutel ares da capital de S&do Paul o.
Considerou-s e que um | evantamento epidemiol 6gico dos t
familiar, na ci dade de Sao Paul o, em parceri a

compreensdao do fiemibimenhar eumpasmel hor atuacado psic
di vulgacadao dos dados e do estudo das variaveis er

pessoa agredida, fatores predisponentes, entre outros.



Objetivo

Utilizando-se uma metodologia r etr ospectiva document al de consu
atendidos nesses sete Conselhos Tutelares (C.T.), que nos permitiram acesso, no ano de 2000,

|l evantar os tipos de violéncia doméstica notsi fi cze

da vitima e do agressor que cometeu violéncia dom

Mét odo

Ap6s a coleta dos dados f oi montado um banco de
domésti ca, -dercarbas|sdgaimed agrupamentos: Modalid a d e de v cexdalénci a
fisica, psicol 6gi ca, a b anthaonoc,t erre glaicgiéon csioac / e0 e Inte
renda familiar, domicili o, pessoduarque eréegiadcdm wa
géner o, i dade Caeacokar rdadeg édnoe raog, r eisdsaodre , escol ar
vinculo com a vitima, fat or es Qenuechntes Pfomnde neyistrs, e d

reincidéncias e encami nhamentos realizados pel o C
Para a anéalise dosmousesulengdasntocemsiteéri o para o
vi ol éncia doméstica, vaeg/ ¢&ea g ipfrepmmdaesmandasbbrenaasiosaositros

tipos de wiolémcfjfalépoendar ando sobre a violéncia
negl i génabam@dng ( por eponder ando sobr e a viol énci a p
negl i gmeipaonder ando sobre violéncia (gnguantoodgiélrgi ¢ a)

isolado). Partiu-s e do pressuposto gue a viol énci a psico

modal i dade de viol énci a.

Resultados

A anéalise dos resultados obedece a seguinte estr.!
doméstiraztecazacdo sociodemogr &afi ca, caracterizag

registro e encaminhamento dos CTs.

Caracterizacdao da Viol éncia Doméstica
A forma como o0s CTs acolhem e exploram as situc:
compr eensadcoo mpanhament o dos casos, seja por esses

305 casos de violéncia doméstica contra criancas

no ano de 2000, sdo apresentados na Tabel a 1.



Tabela 1. Disotri bucg@desapor Consel ho Tutelar.

Conselho Tot al de N
Tutelar F %
Ipiranga 238

Sadao Migu|l7256

Se 186

Tucuruvi 258

Sdo0o Mat e|217

Mo 6 c a 83

V. Prudente 3812

Total 305 100

F = frequéncia f %= porcentagem de fr e
OCT de Sadao Miguel Paulista totalizou 56% dos <cas

pesqui sador cerca de 3000 prontuéarios para que
doméstica. O CT de Sadao Mateus tambémndios pa@anifbrielqil
atingida foi de 7%. Os CT que selecionaram o0s casos (Tucuruvi, Ipiranga e Vila Prudente)
apresentaram uma fregiuéncia em torno &edzérgu s No s
dados pesquisados fizeram parrite, dpeluarsa caomodsitcrfaegse
conselheiros, girando em torno de 4,5%.

A distribuicadao das modal i dades de viol énci asedomés
um predominio das notificacdes de violéncida fis
negligéncia (16%), da violéncia sexual (8%) e da

A

altima permeia todos o0os tipos de violéncia.

Caracterizacdo sociodemogr afica

A caracterizacadao sociodemografica fisounpoemaddeas
0

registros dos CTs: dados relativos a raca ou cor
de <cor branca, 8% parda e 2% negra. A religiao
procedéncia das familias t ambosécasos Sendo fjue os oyresstu i s a d

eram de Sao Paul o.



A renda familiar nao constava em 95% dos casos,

sal &ri os minimos em 2% e de 3 a 5 em 1% da popul a

80, 3% mor arveaan wmraba&na e em 19, 3% dos casos, esses
espécie de domicilio (permanente ou provisoério)
apartamento/ cémodo) em 75% dos casos, sendo que

emcdb modo.
Em 45% dos casos nao f oi pesqui sado gquantas pess
referiram morar em familias pequenas de 2 a 3 pes

dos casos havia referéncia de habittaoc etns mpeéess aas

residiam com a vitima, encontramos que 20% mor ava
com a mae, 2% com o pai, 9% mae e irmaos, 6% pai
referiram outras condic¢cdes. Bipesquddo.d os casos esse

Caracterizacdo da viti ma
As vitimas foram criancas de diferentes faixas et
Observou-s e que a Vvioléncia doméstica predominou na

referéncia a mesma na eiadnaddes 16 anés (4%). Mesmo gssé dado

fundament al nao f oi pesqui sado em 7% dos casos.
Excluindo-s e da analise dos resultados o item n&do cons
(n=283), revel aram que asse angar efsasi@xéaa 1earEm(838a) ilraa r a m
15 anos (29 %) e 2 a 5 anos (26%) . Com relacdao a
notificacbes e 0 sexo masculino, 48%.

Dados sobre a escolaridade das vitimas sédao aprese
Quanto a escol ar ipgradret,u déerm 06s2 % sdsoes dado nao const a

restantes, criancgcas sem-eisdcaodea eas AR| asrér(i 19 %)7,%)d a dpes

Caracterizacadao do agressor

A caracterizacdao do agressor fi cou aprteejsu dniocsa dpar odne
dos CTs. A escolaridade nadao foi pesqui sada em 95
profissao em 89 %e polPapresentasatgons aagos ansiderados essenciais, sem e

com a inclusadao do i t e mcatedomuas apreserdadas., nas diversas
De acordo com os dados pesquisados, a idade do

conforme Figura 4.

Excluindo-s e 0 item nao C 0 nst-s& quenpredodirantementb o eagressou

encontrava-se acima de 30 anos em 67,4% dos casos entre 22 e 30 anos em 28,3%.



O agressor em 43% dos casos era mul her , em 36% hoc
em 14% dos casos e em 7% dos prontudrios oesegéner
item ndo consta (enu= 028@®r)edopreirnmaonedce agressores d

seguido dos agressores do género masculino (39%)
Em 89% dos casos, 0O agressor apr-ensient(aBao) parmpeant g
pais (14%), padrasto/madrasta (5%) , irmao ( 2%), parentes (5%). Em

desconhecido e em 2% esse dado ndo constava.

Os fatores predisponentes ndo constavam em 63% do
alcool , em 6% ao uso de dr og ass do eomportafentp rrm 4% n ¢ a
hi stoérico de tratamento psiquiatrico anteriof e e
se 0 item ndao consta (n= 112), permaneceu 0 pred

enquanto fator predisponente, seguido das drogas (16%), dos transtornos de comportamento

(12%), do histoérico de tratamentos psiquiatricos
drogas (5%).

Em 29% dos casos, a dinamica familiar f oi descri
s e p abreasg, em 39% esse dado nédao foi pesqui sado, en
associada a conflitosse eepbemcidéas. cBrstainger man
di nadami cas per meadas por conflitos e brigagusa(47%
presenca de conflitos gerados por membros com alg

O encaminhamento do agressor foi realizado em 5% dos casos e em 2% recebeu algum tipo de
orientacdao do consel heiro tut el @0%), pefos pheemes (18%),a f o
anéni mo (19 %) instituicdes (18%), pel o pai (11%)
agressor ficou prejudicada pela auséncia de dadgc
trabal ho (89%), a coaridadei(%%)ao (89%), a es

Os principais denunciantes foram os proéprios par

I nstituicdo (20%) e a denuncia andénima (10%) . Os
cedo é vulner avel a didberdrerseadse fipocsade abgndono,
sexual. Seus agressores principais foram parentes
t ambém, 0S principais denunciantes, seguidos de

Ressalta-s e a i mport ancia dessa |linha de investigacao
remediativa, quanto preventiva, do psico6logo e de
sua familia.

Formas de registro e encaminhamento dado aos casos pelos Conselhos Tutelares

A forma de registro empregada pela maioria dos C]
um caderno (11%), ficha de notificacdo e boletim
possuia dados incomplenosactgeei daddicubt aowmaupmr aens a

concentravam mais em itens como renda familiar (95%); dados referentes ao agressor como



trabal ho (80%), profissao (89 %) e idade (81%) ; r
retorno (73%). A pesquisa dosf at ores predi sponentes no meio fan
foram pesquisadas em cerca de 60% dos <casos. A

encami nhamento dado (56%) n&do constavam em cerca

Consideracg¢cdes Finais

Adistibui cdo do tipo de violéncia notificado nos

di vulgadas pelo CRAMI (2000), onde 48% das agress
se a negligéncia e ao abandono, 22% aaoNasapesgsisas s e x U
di vul gadas pelo LACRI (2000) o numero de casos de

A pr e c &-estraturaiobsérvada nos CT, como a falta de salas de atendimento adequadas, de

fichas de registro padronizadas, de sistemas dei nf or mati zac¢ ao, de capacit
parecem contribuir par a uma col et a de dados f
encaminhament o adequado das questdes, vi sto que
marcacao de retornodaedonscsamsiobhamant e-disenpela tkdssidadea. Co

de se programar uma ficha de notificacdo onde o0s
viabilizando uma analise adequada e intervencobes
Os resultados mostrar am que a <crianca desde muito cedo ¢é
agressao, desde fisica, abandono, negligénci a, a
foram parentes e entre el es 0s prépri os pai s,
disci pl i nador atribuido as figuras parentais, como
transtornos mentais, nem sempre pesquisados ou observados pelos conselheiros, o que parece
corroborar os achados de Hol mes & S hcamgs trahQoenBs; Jon
ment ais Os parentes foram, também, os principais
A forma como o Consel ho Tutelar acol he e explor
preparo técnico/ emocional dos consel hei casos,vigi;ar a i

gue em mais da metade dos prontudadarios nao havia a

do agressor, dificultando um | evantamento epi demi
Ressalta-s e a i mport ancia dessa |linha de investigacao
remediativa, quanto preventiva, do psico6logo e de
sua familia, possibilitando o da&tninaweva@asnedeo pdegma
possam inserir-s e na comuni dade, i ntervindo e m coino, fperr e nt e
exempl o, a sensibilizacdo da populacdo sobre a

doméstica.

Considerando-s e que a cone ca émicsitabrsiodbrda viol éncia vivid
de protecao, evitando a perpetuacadao dos mases tr
necessario uma mel hor articulacd8o do sistema educ

do problema e encaminhamento adequado dos casos detectados.
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Resumo

Trataas e de relato de projeto de extensdao voltado
Comunitari a Mont e Azul , junt o a favel a na zona
adol escentes um espaco de reflexdo elitgadas da ¢
realidade, promovendo uma abertura para o contato consigo mesmo e com o outro, de modo que
pudessem buscar e dar sentido as informac¢des di s
depoi s da anali se i nstituci onafoi elaboradae prepostaadmae nt o

intervengdes pontuai s. Houve a realizacdo de duas



relativas a sexualidade adolescente no dia mundi a
constitui-s e da proposi ccdionade dseieci mriadas as guest de:
participantes, tais como: aparénci a, relaci onamen
destas oficinas. O projeto atingiu 0s objetivos propostos pelo grupo.

Palavras chave: jovem, oficinas, comuni dade Monte Azul , extensao u

Abstract

Rel ate about an extention project directed to yo
Monte Azul , at the slum in south zone of SP. Ain
their own reality and talk about it, promoting an opening to their own selves as to the others in such

a way that they could give sense to these daily informations. In 2004, after an institucional analysis

and demands sourvey, a pontual source of intervention was elaborated. Two workshops have been

done to explore questions related to teenage sexu
second step, which took place in 2005 was made of six workshops directed to questions brought by

the participant, like: appearance, relantionship, violence, future and choice. Three of these
workshops are described. The project has achieved the aims proposed by the group.

Key words: young people, workshops, Monte Azul community, university extention

Resumen
Relato del proyecto de extensi O0n Adiswicdiad @ oa Cloms/ nj ¢ & n «
junto a | a villa miseria en | a zona sur de Séao

espacio de reflexidédn de exper i en de manerasqoebpudierarc ue st

buscar y dar sentido a |l as informaciones disponib
institucional y |l a investigaci én de demandas, se
explotar las cuestionesdelasex ual i dad adol escente en el di a mun
La segunda &etapa, en 2005, consiste en |l a propo
cuestiones que nos han traido | os joOvenes psalati ci
violenci a, el futuro y |l a eleccién. Se describe

objetivos propuestos por el grupo.

Palabras-clave: j oven, talleres, comunidad Monte Azul , e

I ntroducao

Sou a viol énci a
Estouespal hada por ai

Sou desemprego

O/l ha so como eu cresci

Ficamos fortes



Gracas a corrupg¢édo

A I ncompet énci a

E a globalizag¢do

Eu sou o castigo

Te /i rrito e ndo dei xo
Vocé me esquecer

Ouca o que eu digo

Ou acabe comigo

Ou acabo com vocés

(Midsica criada pelos jovens da Favela Monte Azul)

O Programa de Educacdao Tutori al (PET) é um progra
pelo MEC-SESu presente em universidades de todo o Br a
O programaelvhosrai aa dos cursos de graduacd8o nos qua
de atividades de pesqui sa, ensino e extensdao pelo
cada ano, coordenados e orientados por um professor tutor.

O grupo PET da Faculdade de Psicologia da PUC-SP exi ste desde 1995 e de:

de atividades, dentre elas aquelas voltadas par a
a comuni dade, reali zando um conheci mento pratic
reconhe c e r a suas necessidades e realizando intery
especificas. Como extens&o uunai Vvienrtseigtréarcidao, cpormo naotvie
de diversas formas, tais como busca de diduemdjacme nt a

di ficuldades encontradas possam gerar t emas de
conheci mento gerado na academia com o conheci ment
Aqui relatamos a experiéncia de dbabantaqgddoedpeglt
a uma comunidade. Trata-s e do projeto desenvolvido na Assoc
idealizado e aplicado pelo Grupo PET-Psicologia da PUC-S P, no periodo de 200
projeto iniciou-se em junho de 2004 quando entramosem cont at o com a AssocCci acf
zona sul de Sao Paulo, proxima a favela Monte Azu
A Associacgcao foi fundada em 1979, a partir do tra
junto aos moradores da comunidade. As primeiras atividades desenv ol vi das f oram a ¢

ambul at ério médico e uma escola para criangas <car

grupo alemdo, e também por outras parcerias como
equi pamentos d@aoAxspail d@d@lmss pela comuni dade, a
creche, um centro cultural, uma gquadra e espacgcos

marcenaria, padaria, reciclagem de papel, corte e costura e cidadania.



Os dados de 2005revelamque a Associacdo atende diretamente 1

area de educacao, 635 na 4rea de cultura e aproxi
saude.

A idéia inicial do grupo era conhecer a parsrglaci ac
demanda verificada. Os profissionais da associ acga
os jovens que frequentavam as oficinas profission

Respondendo a esta demanda, foi desenvolvido o presente projeto, que se deu em duas etapas. A

primeira, em 2004, constituiu-s e numa i ntervenc¢gcadao pontual, por mei
Al DS e a sexualidade como temédtica principal:; 3
realizacdo de trés oficinas dir ecmuodo ppybm.sTodas agjue st
oficinas foram realizadas em dois periodos (mant
adol escentes e os horéarios da instituicédo.

O objetivo principald as ati vidades f oi possibilitar aos adol

pudessem conversar e trocar experiéncias sobre qu
trazidas por el es proéoprios, promovendo uma abert
mundo, vVviabilizando que as i nf orcadags@passasseinafazmi vei
algum sentido na vida cotidiana.

Adotamos como principal guia tedrico para nosso t
uma perspectiva desenvolvimental, focada na teoria psicossocial de Erik Erikson ( 1968/ 1994,

1968/ 1987, 1998).

Segundo Pereira (2005), a adol/ escéncia é um constructo teodric
um estado, caracterizado pelas mudang¢cas psicol og
entre a infdnci a( pe. al)i.dal eueme pidiardam @ pubeydade e com

significativas mudancas no desenvolvimento cognit

Como a adolescéncia na sociedade moderna e indu
construcgao cul tural, outros aspectos sendmeron. i
Segundo Pereira (2005), 0Ss aconteci mentos psicol ogicos n
necessari ament e, em nossa sociedade, apenas um (
puberdade, mas também wuma conseqiliéncia cdangas/,
soci(pl)s

Para Erikson (1968/ 1987) o0s avancos tecnol 6gi cos
da vida escolar e 0 acesso do jovem ao mundo de trabalho especializado, propiciando que a

adol escéncia tenha se reisadad edeelciindiot acdoonoe nu nv dprei as ¢

Neste sentido, a autor considera que a formacéao
toda vida dentro do chamado ciclo vital. ciBadna et a
gue o0 individoamidrelto de e quier , ou em direcadao ao p

palavras do autor cada passo é wuma <c¢crise potencial por c

perspectiva. A palavra crise é wusada aqui num ser



ameac¢a tdiestagaf e, mas um ponto deci sivo, um period
potencial. (idem, ibidem, p.96).

A forma como estas <crises serédo resolvidas ou seE€
crises anteriores e dirases ¢ogeogumador ha aphbseset @&
portas para a aquisicao de novas habilidades e <co
S6 ao atingir o amadurecimento da adolescéncia er

tem condic¢cbes fisicas, amsededentidade, oxaspecio piicassodat dov i v e |

processo adolescente. ( Er i ks on, 1968/ 1987, p.90) . Assi m,-sena a
a necessidade da formacdao de uma identidade versu
Para Erikson (1998) o conceito psicossocial de identidade relaciona-se ao self. Assim, um senso
global de identidade ajusta gradualmente a variedade de diferentes auto-imagens experienciadas

durante a infdncia e as oportunidades de papel

comprometimen t o . Por outro [ ado, ndo pode existir um s
continua de um (p.@&y consciente.
Par a gue o] individuo organi ze um sentido de [

compromissos com valores sociais e morais que propiciem a estabilidade nos relacionamentos,

entretant o, esta tarefa nao é nada si mpl es. Par a
necessario, segundo Erikson( 1968mhdm&8t7dor i d 9@s8Bi)c o 9
sej a, umdepeexpdoi mentacdo de papéis que permitam
orientacdo sexual, uma ideologia e uma posi¢cadao so
frente. S6 entao ele assumiréda compromi ssos e resp

Para Erikson (1968/ 1994) a integracdao de identidade envol
una busqueda [ deol ogica de wuma coherencia [ nterna
particular buscada en la fidelidade; es decir, la oportunidad de cumplir com ciertas potencialidades
personales emum marco que permita al jJjoven ser fiel a
significantes. (p.541).

Portant o, com a crise de i denti dade da adol escé
identidade psicossocial, resultante de um sentimento de fidelidade a si mesmo, aos outros e aos

seus valores ideol &gnumacso ndw sppcnd ed ep ardceenrt i dade

Muitos adol escentes passam por esta etapa de man
acontece. Alguns assumem compromissos e responsabilidades pr ecocement e, como &
adol escentes que engravidam. O papel de mae apare
fica | imitada. Em outros casos 0o periodo de mor at
e despreparado paralidarcomas pressodes sociais da idade adult a.

Por fim, outros adol escentes podem identidadp edgaiiva,c a mi r

definida por Erikson (1998) como vma combi na¢do de el ementos de
fnacelitaveis e, no e n taafnitrgmed)d &égenda Pezeifaa (2@0B)f 0s

adol escentes prosf @ar smradotcdonsi derados ninguém.



Neste sentido, acreditamos que um trabalho junto
gue possam pensar sobre quais sd8do o0s papéis disp
guerem assumir como compromisso para suas vidas futuras, com a finai dade de que f

escolhas de forma consciente.

Mét odo

O primeiro passo realizado em ambas as etapas do
sdao divididas em profissionalizantes e <ciclo b a
experinentas;ddi versas frentes de trabal ho, com a
por jovens recém chegados na Associac¢cao ou que na

A partir destas observacdes de campo pudemoss per (
na Associacdo e |l evantar algumas hipoteses relat
el aboragcdo e realizacdo da intervencdao, a saber,
observadores e forma de distribuicdo de papéis.

Considerando as demandas observadas e as trazidas pel os
el aborado um Projeto de oficinas vivenci ai s apéd
educadores e a coordenadora da &a4rea de educacao,

Local: As oficinas vivenciaisf or am r eal i zadas num sal 8o da AssocCi
Participantes: Aproxi madament e 20 jovens por of
freqguentadores dos Nucleos profissionalizantes, e
morador es de comuni dades pr éxi mas, provenientes

participaram educadores dos jovens, dois em cada uma.

Estratégi a: Utilizamos a '"oficina'", sendo &est a,
apropriado pelo grupo e que est & | igada a wuma demanda deste g
coordenacdao tem o papel de escuta e adequacdo da

trés coordenadores e trés observadores por Oficin
Esta mesma autora afirma qde a uUmmapdséeestqglieasys
l evantamento de dados e aspectos importantes da

relevantes para a construcdao de um trabal ho com

oficinas profissionalizanteseci cl o basi co na Comuni dade Monte Azul

Uma 'oficina’', diz a autor a, € -ingitaciomak podsaindalwennt r o
enquadre definido: numero e tipo de participantes
e numerostdesengqoagendel i mitardo o prazo de realizag
As teécnicas de grupo utilizadas nas oficinas fora
LYON (1997). Também cotamos com a <colaboracao,
utiizadas, de Ant oni o Carl os Amador Pereira, professor di«

da saude na Facul dade de Psicologia da PUCSP.



Resultados: As Oficinas

Primeira Etapa: 2004
Oficina no Dia Mundial da Luta Contra a AIDS - 01 de dezembro de 2004

Esta etapa foi elaborada e coordenada por ex-bolsistas e alguns bolsistas atuais. O grupo era

composto por: Ana Cecilia A. de Moraes, Di ogo de
B. Tumul o , Mair a Mendes Clini, Mar i a n antoS Marinao s D
Val ente G. Cecchini, Sharon Dymetman Sanz, Vaness
Objetivo Especifico: Possibilitar aos adol escente

sobre questdoes r el at i-temrmscomno, pereexem@d, relacirdrentes afetivds,
auto-esti ma, violénci a, DSTs e AI DS.

Segundo a Organizac¢absawwmnaliiada dlea mS&aide si ndéni mo d
que motiva a encontrar o amor, o contato e a intimidade” (Egypto, 2003).

Otemadasexuaildade tem se tornado cada vez mai s um ass

acessivei s, e a midia em geral enfatiza 0o sexo e
al gumas reportagens nos jornais o Estado de Sé&o
partir de wuma pesquisa realizada sobre o0os habit
consider davel dos entrevistados nao tem al gumas i I
anticoncepcdao, e adotam comportamentos de risco.
Os adolescentes da Associ a¢do Comunitaria Monte Azul ja ti
sexualidade, e 0s educadores afirmaram que o0s pai
gue el es nao costumam abordar, sendo um destes
decl ar ar aim qtueembhka uma di ferenca entre a informa

comportamentos adotados por eles em relacdo a sex
Neste senti do, entendemos que a reflexadao sobre e:
di sponivel possa s éazer alguns sertidoana Wda potidsarsaa Segundo Egypto

(2003), ‘nunca se falou tanto sobre sexo [na sociedade atuall, mas nédo exi ste esp.

"

refl exdo

E i mportante, portanto, que, além de informar, po
€ divulgado e para debater valores, sempre implic
em consideracao, como diz Egypto (2003), gue nun.
i deal € que ele seja tratado, aosniespaciogptecadue aa
Dessa for ma, entendemos que 0 nosso trabalho vem
feito.

A oficina sucedeu da seguinte forma:
1-Contrato: estabelecimento de sigilo ético dentro
2- Atividade de Apre sent ac ao: dindmica do fosforo (em rod

e

aceso, falou o seu nome e algumas caracteristicas



3-Atividade de Aqueci ment o: di n egd, era qud s alpraduo e r
papel de perseguidor e perseguido);

4- Atividade I nformativa: usando situacdes descrit
di vidi ssem as afirmacdes sobre AI DS e DSTs em tr
AIDS e DSTs", "previne AIDS e DSTs". Alguns exemplos de afirma¢ 6es f or am: faze
cami sinha ; compartil har seringas ; usar o mesm
5-Atividade reflexiva:os jovens foram divididos en
grupo teve um tema, e cada integrante escreveu em um pap e | uma cena (situacéo
imaginada) relacionada com o tema dado. Em seguida, todas as cenas escritas por um mesmo
grupo foram passadas para outro grupo, gue <const
grupo redigiu. Num terceiro momento, esta cena foi entregue ao outro grupo, que a dramatizou.
6-Avaliacdao: em roda, cada participante disse, em
atividades propostas.

Resultados:

Os jovens concordaram em manter o acordo de sigilo, e parece que tal fato contribuiu para que eles
ficassem a vontade ao |l ongo da oficina para se
fo6sforo houve uma grande mobilizacdo do grupo, s e
maneira que achasse mais adequada.

Aestrat égia do gato e rato foi excelente como aglt
gostaram muito de correr, mais exatamente de peg
Os jovens ficaram muito concentrados e envolvidos com o jogo da parte informativa, mostrando-se

mui t ontaadveo para perguntar e responder questdes r ¢

informacbes acerca da virgindade, da i mportanci a
AIDS.

Em ambas as oficinas foli feita umacoe secologd uma ¢ a o
cami sinha (com o auxil i e ede ouoalidnamagnreed | &8¢ @o scut i
Na el aboracdo do teatro, as trés cenas foram apre

criadas foram usadas como ponto de partida para refletirmos sobre os temas sugeridos:
anticoncepcao, primeira relacdao sexual, DSTs/ Al
dificuldade em redigir a cena, inclusive nos deparamos com o fato de haver no grupo alguns jovens
analfabetos, problema esse que tivemos que contornar na hora.

No teatro da tar de, f oi introduzida a discussaéao
apresentadas uma vez para a platéeéia, era pedido
determi nados pont o shalhadas, trocaalas dderdificandoadaded dosapersonagens

e incentivando projecdes de fantasias a respeito
Na segunda peca da tarde, 0S participantes usar :
construir a cena. Os participantes mostraram mat ur i dade tanto na constru

como nos comentarios que fizeram nas intervencgo0es



Apareceu como conteudo significativo, a fala de

transar porque senao cGemdias Eodadroi a mgakiVMastadmgapes e |

al ém dest a, preocupacdes relativas a gravidez,

imediato.

As Oficinas foram muito bem avaliadas pelos part
Podemosr essaltar o fato de um jovem de 12 anos, par
a tarde como um dado positivo de avaliacao da
perguntavam quando iriamos voltar, e t andidsso, agr a
somado ao feedbackdos profissionais da instituicdao nos |

como haviamos planejado.

Segunda Etapa: 2005-Of i ci nas de reflexao do mundo jovem

Sdao apresentadas aqui trés das oficinas realizada
Oficina | 29 de abril de 2005

Objetivo Especifico:fazer um | evantamento de que
destes jovens.

1-Contrato: estabelecimento de sigilo ético dentro

2-Atividade de Apresentac¢ao: roda icadaé paitidpante pegavdb@r b a n
barbante, falava seu nome e 0 que mais gostava de fazer. Passava o barbante para outro dizendo
porque o havia escolhido).

3-Atividade de Aquescei mearti:ddBSentOadparticipantes

colocados em fila para <circular pela sal a. Apo6s um
participante circulou sozinho. Com o tér mserum des!H
relato sobre como se sentiram. A i déibsasigréficados flea z e r

estar perdido.
4-At i vidades de Refl exao:

A) O grupo foi divido em 3 subgrupos. Em cada papel tinha uma pergunta que deveria ser

respondida por cada um dos grupos. A troca dos gt
comatrocada musica. As perguntas for am:
-O qgue é ser jovem?

-Quais assuntos me preocupam e sinto falta de discutir?

-Como eu usaria um espaco para discutir aquil o que
B) Os jovens foram divididos em trés grupos <om i
se criar uma musica contendo assuntos que o0s int
par a est a. Em seguida, cada grupo a [, ess grupdso u S
comentaram as letras que produziram.

5-Avaliacéao: em roda, cada participante disse em

das atividades propostas.



Materiais: bar bant e; l enco; revi st a; col a; ctsemmeusulfdge; pap
caneta.

Resultados:

Na primeira atividade, a dinamica do barbante, o0s
se mostrado, muitas vezes, constrangidos ao dizer por que passaram o barbante para o colega
escolhido. Ao responder a que st a0 0O que voceé mai s gosta de
diversificadas foram apontadas, sendo que as que mais se repetiram foram: futebol (tanto jogar

como torcer), ouvir musica e comer .

Na atividade de aquecimento que tinha por objetivo explorar os possi vei s sentsedos
perdi do, 0OsS jovens comentaram sobre suas sensac¢?o

i nsegurangca em andar no escur o.

Na primeira parte da dinadamica de reflexéao, a el
revistaseescr ever am. Pudemos notar que a pergunt a Co
aqguilo que me preocupa? nao f oi bem compreendi da

ndo ser proprio do mundo desses | OVenmscomuaaadsm Ccom
A conversa com o grupo da tarde foi conduzida de maneira que diferentes imagens e textos
elaborados nos cartazes fossem abordados e aglutinados em temas. Assim, a coordenadora
apontava tais producbdes a f i m assuntopwsteacavan prgpondod e q u
ap6s esta elucidacéao, pal avras chaves que agrupe
apontados foram: desigualdade social, drogas, nam
O segundo moment o da a&itenhveledtaghm o drapo dadarde, engéanto d

grupo da manha apresentou nmiAmesar dksof dmbas losl grubes e m

compuseram as musicas propostas, retratando temas
musicas abordaramigsaovtemadutebol, questdes socia
outros) e drogas. No periodo da tarde, as musi cas
da favel a, di scriminacéo soci al e desigual dade ¢

referindo-s e as di ficuldades de um jovem ¢ a-gescamoausm pel
pedido de ajuda ( ajuda aqui/ eu to6 aqui/ tem jov
A partir da ultima atividade, pudemos notar que

oficina por parte dos jovens e dos educadores presentes.

Oficinall 06 de maio de 2005

Objetivo especifico: Observacdo através da ativid
aos temas que se mostraram mais presentes na oficina anterior, tendo como tema principal os

relacionamentos em geral, ou seja, relac¢cdes amoro
1) Retomada do contrato: foi falado um pouco da o

e da oficina, estabelecendodmekbodi gdol pamrtepad®ei



2) Apresentacéao: Os participantes em roda fal a
reapresentacao do grupo e da propost a.

3)Aquecimento: Com um tambor, foi pedido que os jovens andassem de acordo com o ritmo
tocado,a partir dai aumentamos e diminuimos a vel oc
marcado quando demos uma batida forte eles pul ar e
se agacharam.

4) Exercicio de confianca: O drowspaef omio dniwii diniod ® ¢
uma outra pessoa no centro. Esta foi jogada de um lado para o outro sendo aparada pelos
participantes no circul o. Depois de um tempo a p¢
circulo até que todo® rCewesovemApasdseadco dmeelt a ati
confianca de um no outro se deixando jogar e conf
0s participantes sobre o que sentiram.

5) Teatro: Dramatizacdo de uma fest a.

O grupo foi d i vriesdeocada sub-doordesadomexplicou 0 que seria a atividade e

retomou um pouco do que aconteceu na oficina passada. Depois que estes explicaram a atividade,

0 coordenador tocou um trecho de cada tipo de ml
pequenaest 6ri a que se passaria em uma f e<sdo@enad@espoi s
dei xaram seus grupos inventarem um pouco sozinho
Depois 0s ajudaram a montar ainfrare st r ut ura da festa (Ccmdxiicga,s, dieny
etc).

Terminado isso, cada grupo se apresentou enquanto 0s outros assistiam. Depois de todas as
apresentacdes o coordenador fez wum | evantamento
surgiram nas apresentaco0esodgageupd or am comentados ¢
6) Finalizacdao: Em roda cada um di sse uma pal av
coordenadores também expressaram seus comentario
atividades realizadas.

Materiais: tambor; papel craft; fantasias; copos; mesa; cadeiras; giz; caneta; papel sulfite; aparelho

de som e cds.

Resultados:

Todos os sub-grupos realizaram o aquecimento da maneira proposta e a atividade do teatro foi bem

recebida por todos. Os jovens mostraram-s e bast ante i nter e ®sambotagerma el
da encenacao. Muitas i1idéias surgiram na <criacéao
acharem que seriam inadequadas para serem aprese.
dos educadores. Um moment o ¢gueumpnopdeal alguns snenmesr e s
estavam montando um cigarro de maconha de mentira e o educador pegou-o0 e pintou uma das

pontas de cor laranja para ficar claro que seria um cigarro de tabaco.

Os conteudos gue mai s apar ecer am ficiareadnogast Imaio o |

especificadamente a maconha.



O 4l cool foi apresentado como um el emento comum n
agueles que bebiam em excesso acabavam atrapalhando o evento, pois ficavam agressivos ou

tinham que ser levados ao hospital.

No caso do relacionament o, em guase todas as apr e
compromi sso formal) e namorar estavam presentes.
brigas entre meninos que, na maioria das vezes, foiapartada pel os col egas ou pe
local da festa.

A maconha, apesar de ter sido repreendida pelos educadores algumas vezes na montagem da

peca f oi mostrada em algumas apresentacdes. O uso
outros naéaeossaSogpureest &0 uma dasfyomaensgnaabnhmoe mqwen
tranqgidil o, desde que seja do [ ado fFfora, porque

respeito com essas pessoas e o dono da festa

Ap6s a atividade, mui t ovsa md idsasnecreatne r g e fer egquiee,nt m e
bebidas alcoélicas. Contaram que €é nor mal beijar
p o d e m oferedaidas nem ficar com mais de umnomesmodia . Al ém di sso, ressal
gue, as boatesgeralment e possuem segurancgas, pois as brigas
A avaliacdo que o0os participantes fizeram foi posi

gue a anterior e definiram o dia com palavras como: /egal, divertido, agitado, interessante, criativo.
Provavel mente o fato de wutilizarmos como recur sos
envolverem mais com o trabal ho. Al ém di sso, dessa
vivenciais da sua realidade, mesmo que com isto tenha provocado um desconforto e atitudes
cerceadoras nos educadores presentes. A nds rest

el ementos na proxima oficina.

Oficina Ill: 03 de junho de 2005

Objetivo Especifico: A partir dsodsias Dfieimas anterimres,q u e s t

trabal har com o0os jovens as Vvivéncias dos proces
s i t u apgobleama do cotidiano.

1) Apresentacao: recapitulacdo das outras duas o
dedizerqueest a era a ultima oficina do semestre.

2) AqQqueci mento: Mas eu nd8o possoO ser eu mesmo

Esta atividade visava proporcionar um momento de

aqgueci dos para a dindmica principal cem oetamar as s ¢
proposto na oficina (escol ha). Esta etapa da ofi
per da da |l ivre escol ha, do abrir mao dos dese

Primeiro foi dito aos membros do grupo para andarem pela sala. Eles poderiam andar para onde
guiserem. Depois de alguns minutos, dissemos-l hes para que formassem par

em qualquer lugar da sala, foram solicitados a amarrar as suas pernas, que ficavam do lado de



dentr o, junt as. due andapsemtl padaoonde quiséssem. Em seguida, demos
algumas instrucdes para explorar o exercicio: an
acompanhando o ritmo de um instrumento ou palmas.

Depois de alguns minutos, pedimos aos pares que formassem equipes de quatro. Eles ficaram de

pé, em fila e prenderam as pernas pelo | ado de ¢
agueles que se encontravam na extremidade ficaram com uma das pernas livre. Depois pedimos

aos grupos que andassem para onde quisessem.

3) Jogo das Escolhas (tabuleiro)

A partir de uma categorizacao de todas as que !

percebemos que os jovens traziam alguns grandes temas e subtemas. Como temas principais

apareceram: vi ol énci a, r el amcieo a due.n Nog stemas aglagionémentos e

A

aparéncia aparecer am ( u-tewsdsdermitindosgpeeos jovens eskxahessems u b
guais gostariam de trabalhar.

Em relacionamentos os subtemas foram: f a mi(lpiraoi bi ¢ & o, a anmigoso (parkelash r i g a

aventur a e mheac(eigpadsexd e anor).
Em a p ar é westacaram-se os subtemas: preconceito ( posi ¢ado soci al, raci s
padr 6 es (vslgaddade,imedae TV)e auto-imagem (i dol os, corpo e valor

Emvi ol fas subtemas formaram uma si t ua ¢ & o qoiad® [peloe co@denadores para

todos os grupos responderem. Os subtemas utilizados foram: f ut ebol , al cool e bricg

Por al t i mfwuturo, apareceranmms subtemas sonho, estudos e trabalho.

Mont amos ethdldwl euimmo num grande papel gue f oi est
todas essas alternativas. A pontuacédao f oi estabe
colaram os pontos por debaixo das palavras do tabuleiro. Sendo assim, quando um grupo

escohesse um assunto especifico para ser trabal hado

correspondente.
Dando inicio a atividade, o] grupo foi divido e
coordenador para auxiliar na diagroposossgquisse ¢hegaread a do

final com mais pontos. Para prosseguir no jogo, cada sub-gr upo tinha que soluc
problemas propostas pelos coordenadores ou pelos outros sub-grupos.

Em seguida explicamos a atividade mostrando o tabuleiro do jogo e ilustrando com um exemplo. O

exemplo dado foi: Uma meni na conhece um car a, el es comecga
para ela que esta a fim de transar. E/l a é virgem
0 que os pals fariam se descobrissem. E ent 4o, o0 que el a faz?

Materiais: um rolo de barbante; tabuleiro; fita crepe.

l'lustracdo do tabuleiro:



Resultados

Na primeira rodada o coordenador p rpoaprbas oas miersénsa
grupos: Vocés estd&o numa festa dancando e bebendo.
meni nos ja meio bébados e felizes porque seu t I me
ofender outros times [ nclusi wma@ oo cdhan woar&ss. eAs ome

se machucar se houver briga. O qQque vocés fazem?

Tabel a 1: Solugdes formuladas pelos trés grupos

referente a tematica violénci a.

Solucgcdes

GrupoM1 |Os homens ( c &reans a)r i dhan fceositvae r sar ;

acordo, chamariam a policia.

GrupoM2 | A gente fala para eles i rem emboré

pol i ci a

GrupoM3 | Os vizinhos pegam e chamam a pol ic

prendemode mai or . Quando el es foram en

Grupo T1 | As meninas iriam embora e 0os meninos brigariam.

GrupoT2 |Tentariam se controlar, pois ndo v,

ami gos para [ r embora e osmque qui s

Grupo T3 | Entrariam num acordo e finalizariam a festa.




N o

segundo ci

relacionados aos sub-t e ma s .

rcul

o (relacionamentos),

grupo

Cada

optou

cada

por

outro grupo resolver. Ao final, verificamos quantos pontos correspondiam ao subtema.

Tabel a Situacdes Problema e Solug¢gdes
acordo com a escolha dos assuntos referentes
Subtemas Assunto Situagcdes P|Solucgcdes
Escolhido
Namoro> beijo X Como faco [ Grupo M2:
o Esper a
Grupo M1 | Namoro> sexo pail do meu fitho que ele sair ou desiste
Namoro> esta preso |del e
decepcao namorada?vz?
Familia> [X Uma filha quer ir ao Grupo M3: A
GrupoM2 |Famil i a> sal @0 poi s Menina tem que
amigas vao respeitar os pais,
Familia> beijar e se divertir. | impar a casa e
Seus pai s n|estudar. Naguele
ir porque di a el a
estuda, n a o| mas depois, caso
casa e nje/ a mude,
comporta. O que ela faz
para poder ir?
Amigos> Um grupo de amigos | Grupo M1: E/
panel as vai
Grupo M3 | Amigos> para Minas sem a tinham que deixar
decepcao
Amigos> aventura | X per mi ssao |de ser
Apo6s t er al maché&do |,
dinheir o, npar a as
como voltar para casa. | ficar perdidos por
E agora? / a mesmo

grupo
um del

f or mul




Amigos>

panel as

Dois amigos

Grupo T3:

termi nar

Grupo T1 Amigos> carne. Um pega o outro | o namoro e tornar-
decepcgcao
Amigos> aventura beijando sua | se apenas colega
namorada. O que|do amigo; pois
fazer? amizade mesmo,
acabou.
Namoro> beijo Um casal na|Grupo Tl: Fa.
o
Grupo T2 Namoro> sexo dois anos, a menina era | exame para ver se
Namoro> virgem e eles | estava com AIDS.
decepcao transaram. Se o0 resultado
Depois, ele contou que | fosse positivo, o
tinha AIDS e que ela|torturaria at é
podi a t er o morte pols, como
fala mais forte: o amor|ele  sabia, foi
ou o VvIirus ?|sacanagem. Se
desse  negativo,
mandaria ele para
o I nferno
Familia> Pais mandam a filha Grupo T2: Uma
Grupo T3 Familia> trabalhar em casa parte do grupo
Familia> durante asemanae,no jac ha:D/ a/

final de semana, a
proibem de
ela é muito

fazer?

mals abertos com
0s pais e fazer o
que eles querem
sem resmungar

Outra parte alega:
Se el a é
para arrumar a

casa e

para sair




No terceirogrup o ( a p ar € n-sd ogjocedineept@ anterior: cada grupo escolheu um assunto

referente ao subtema, ganhou pontos e el aborou um

Tabel a 3: Situagcdes Problema e Soluc¢gdes fardedmul ad :
acordo com a escol ha dos assuntos referentes- aos

imagem.

No dltimo circulo ( futuro ), cada grupo caiu em

elaborou um problema para outro grupo.



Tabel a 4: Situacdes Problema e Solucbes afardadmul ad:

acordo com os subtemas estipulados previamente para cada grupo.

Subtemas Situacdes ProblSol uc¢gdes

Grupo M1 Trabalho Um homem tava indo|Gr upo M2 :
trabalhar e ele pegou um|{mor r i do

oni bus com un
maconheiros

estavam  respeitando  o0s
trabalhadores. Indo pra casa,
ele foi assaltado e preferiu

morrer a dar o dinheiro pra

el es. O que el

Grupo M2 Sonho O sonho da V.|Grupo M3: Tem
salilsse da cadegesperar el e
com el e. o N primeiro pra depois a V. se

quando eles brigam, eleldec/! ar ar pr a
arruma outra namorada e ela
fica ar. .. Co

real i zar esse

Grupo M3 Estudo Uma mulher foi procurar| Grupo M1: Pedi a
emprego numa loja. Chegou | pros parentes para
/ a, ela ndo sdaprender a f a
[ela fez até
esquema de

automatica] O

Grupo T1 Trabalho Uma pessoa vai a busca do | Grupo T3: Procuraria algo
1¢° emprego elpara ter mai s
dificuldade. Como ela lida

com o fato de

para trabalhar e ainda ter que




estudar?

Grupo T2 Sonho Uma mog¢ca tem (Grupo T1: Ela deveria ir
comprar uma casa, um carrofat r as do S €
e trabalha, para isso, mas | batalhar.

ndo terminou ¢
larga tudo e vai buscar a vida
no exterior ou continua

trabalhando?

s

Grupo T3 Estudo A menina est a|Grupo T2: Aceitaria o0
na faculdade, ela encontra|emprego, trancaria a
um emprego bom em outra | faculdade e transferiria para
cidade. Larga o estudo pelo | a cidade nova.

emprego ou finaliza os

estudos?

Ao término somamos 0S pontos e venceu O grupo que

Na avaliacdo, cada um falou uma palavra do que ac
Quanto ao processo, na atividade de aqueci mento
barbant e estava machucando e por i sso o] tirar

permaneceramsent ados observando o0os colegas que ainda r ¢
tarde, isto fez com que o0os coordenadores realiza
formadas duplas e foi pedido a cada par que ficasse um de frente para o outro. Em seguida, o
coordenador pediu para que um representante da dupla encenasse como se comportava em duas
situa¢cbes (o que vocé faz quando acorda? E quando
deveria ser seu espelho e imitar exatamente o que ele fizesse.

Pedi mos para eles que o0os jovens falassem 0 que af

Em seguida pedimos para que cada grupo col ocasse

expressa no final da atividade, tadd, 0 fnomi perdedgu
di ficil andar em grupo porque cada um se movi ment
Nas avaliacgdes, os jovens afirmaram que consegui

gostaram muito das atividades. Alguns se manifestaram pedindo para que elas fossem mais

dindmicas e animadas. Houve sugestdao de maior ut.



Di scusséao
Consideramos que o0os dados foram tendo um car ater

deste grupo de jovens ficaram mais evidenciadas principa | ment e na 22 . e 32 . of
N a segunda of i cina (festa), guando el es s e col
dramati zacao, 0sS jovens puderam exibir mai s espo

relacao ao uso de dmguegratcameu gostasieende m@atidarcem dee ¢otidiano.
Havia a repreensdao dos educadores presentes, ma s
representacadao dos comportamentos pol é&micos.

Esta questdao fica mais evidenoi addaa nlotsi nogau aodfriocsi nr;
fornecendo um bom retrato do grupo em VAarios aspe
Primeiramente €é possivel fazer um paralelo entre
situagdes que <criaram na terceir a0 efsaleanrvaom vieansdtoa
amizade, brigas. No entanto, talvez por terem que exibir um comportamento verbal que exigia maior

el aboracéao, nem sempre na situacdo que eles mont
comportamentos mai s es p asnvezasnhesmesiaimeriteena turena dactardeywai t

dar as respostas esperadas pelos educadores ou socialmente aceitas.

Podemos falar que o0os grupos sadao diferentes: 0s d:
garotas tém papel f un dmlomse maissidentifitadosgomuopnoindo atuwts Na a
manha, sdo mais dispersos e dao soluc¢cbes meseos el
ma i confusos e trazendo questdes mais proéprias d

0
h
s

Na situacadao de violéncia aparece em ambos o0s per
e
S
c

entendi mento verbal. Ha diversas soluc¢cdes, sendo
pessoas oOou a autoridade const ivasenqdaato dspoeehsidatarde) e a
buscam resolver por si proprios o conflito, coloc
Nas situacdes relacionadas aos relacionamentos, a
a questao da proibicadlifamslilagadodts aaemdioo moder
cobrados a fazer tarefas domésticas. Tambémseem oL

mai s preocupado com o0os pais e com as autoridades
castigo. Nparede a podséilidade ée gaestionamento da autoridade familiar, com uso de

habilidades cognitivas e verbais. Quanto ao relacionamento com o outro sexo, no grupo da tarde,

aparecem preocupacodes com a pratica sexual, t el
consequUuéncias das mesmas. Por outro |l ado, as respc
pel o grupo adulto ou as mais convencionai s. J4a ¢

tarde, e considerando que elas exibiam melhor habilidade no comportamento verbal exigido pela
tarefa, podemos pensar que estes resultados refletem mais o universo feminino destas jovens do

gue a totalidade deles.



A preocupacao com o grupo de amigos aparece de

parceria para atividadespraz er os a s , como para ter uma outra fon
em termos de normas para 0s comportamentos.

Também no item aparéncia o grupo de pares € uma

claramente no processoddes kedsesaluzéded8ondasssbguagpo

Na situacdo de aparénci a, aparece uma mai or énf e
(machi smo, moda) , confirmando a preval éncia da o
tarde.

Quanto as quest 0desroenvmanhedn deo toarfduet uapr esent am si
grupo da manha traz situac¢des nreaciosn opnridcxai, madso ac ostui ac

jovem que mora na favela (assalto, dificuldade de fazer contas e namorado sair da cadeia),

enquantoogrupo da tarde cria situac¢cdes mais idealizada
casa, tentar a vida no exterior), mai s di stantes
manha, novamente passam por contar em tocos jpversjdaida d
tarde deram saidas evasivas ou vagas, proprias de
campo mental, sem uma apropriacdo que atravessa o0
Por outro |l ado, o0os dados de nosso gntpodedoSoérad

uma comuni dade de baixa renda do distrito federa
avaliacdo de 571 alunos de escola publica. Nest a
jovens apresentam um projeto de vida ambiciosoe s &0 ot i mi st as ¢ o aspiraed ac¢c 4o
profissdes de nivel universitario (pg. 98).

O quadro gque se apresenta quanto ao futuro mostr:

de Aquil es deste grupo, que s eres macialmente aceitosdee nt i f
reforcados pelos educadores da instituicdao. De f a
profissional e de aperfeicoamento pessoal ? Possiv
de mor at 6ri a psicossmcedaberdme mtuaer ppagéi s, ant

responsabilidades do mundo adulto.

|l sto se liga a outro fator qgque observamos que €é a
consci éncia da desigualdade soci al ecnd egsu eq uvei vnedno e
ao alcance de sua <condicadao econodmica, como por

oportunidades estes jovens podem estar mais sujeitos a desenvolver uma identidade negativa
(Erikson, 1968/ 1987, 1998) emogupapéi sddnspdntaei

os demais julgam ser o seu (pais, educador es, a mi
Na questédao de escolha de comportamentos, até onde
maioria social, sem ficaral go posti ¢co, relativo ao campo da i

experiéncia pessoal ?



Como trabalhar com estes jovens a possibilidade de uma escolha pessoal que envolva uma
responsabilidade vi avel de ser experitoenastuadida em |
cotidiana?

Estas s&8o questodes obrigatorias para um aprofuni
continuidade dos trabal hos com estes jovens. Ja f
pel os jovens _  Vvi oloénmacriean,t oa pea rféuntcuirao,, raetlraacvie ss ad o ¢
_, buscando maior conhecimento desta popul acdo e
Al ém disto, ha as questdes transferenciais do pr
universitarios de um extirdat o Ad éan adi smai, s tfaambam
predominam as mul her es. Sendo assi m, fica facil
facilidade de trabalhar com o pessoal da tarde, que se mostrava aos nossos olhos mais
amadureci dos. Uma queask droa daa mbedlno ag rsuepro eél sua mai
jovens mais fortemente caracteristicos do grupo

deste extrato social.

Consideracgcbées Finais

Apresentamos os resultados parciais na medida em que o Projetoest a em andament o.

partir da avaliacéao reali zada com o0s educador es,
préprio grupo, as oficinas realizadas atingiram
participantes. Al ém di st omet@wmpdroe gtraunpboé nt ecloam i v a s

tange ao atendimento de demandas da comunidade e
pesqui sa. Al ém di st o, alcangca as principais meta

i ntegracdo dof girupaomeent apare seus componentes en

engajados no |l evantamento de questdes relativas a
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a Drogadicdo e a Marginali zac

I nfancia Abrigada: negligéncias e riscos no ¢c
Lilian Rodrigues da Cruz
Universidade de Santa Cruz do Sul UNISC Santa Cruz do Sul (RS) (Brasil)

Resumo
As praticas psicol 6gociaal na @3 s isstedec uma@irosdei t uer
problemati zacdo no campo da Psicologi a. Objetivar

infancia,seemarapdibcacdo das medidas protetivas g

Adolescente. Neste sent i do, a negligéncia dos pai s tem c
mai s frequente em entidades de abrigo, suscitand
Constatamos que a negligéncia esta muito asasoci a
familias pobres parecem ser cul pabilizadas pel a
negligénci s,e duwambtéinoma efetividade das acbdes previ
gue a I|literatura aponta dificupdadezdeedsstei men
dos pai s. Nesse sentido, propomos fomentar as dis
das politicas publicas, das instituicbes, dos ope
Palavras-c have: Negliitg énacsi agp.0bRolcas. I nfancia. Abrigag:¢
Resumen

Las practicas psicolo6gicas en |l a asistencia soci
probl ematizaci 6n en el campo de |l a Psicologia. C
campo de la infanci a centrandonos en |l a aplicacion de | a
Estatuto del Ni Ao y del Adol escent e. En este sent

como motivo de ingreso mas frecuente enenkenldsi dad e



operadores de derechos. Constatamos que | a negl:.
socioecon6émicas y que |l as familias pobres parecen
En las evaluaciones de negligencia, se cuestionatambi én | a efectividad de | a

en salud mental, una vez que la literatura apunta dificultad en discernir entre situaciones de pobreza

y sufrimiento psiquico de | os padres. En ese sent
de las negl i genci as: de |l a articulaci on de | as pol i
operadores de derecho, de |l os técnicos vy de | os
Pal abras cl ave: Negligencia. Politicas publicas.

Um pouco da | egabrgdgant 40 sobre a

Através da Constituicdo da RepUblica Federativa
estabel ecidos para inibir as arbitrariedades do E
da crianga, a Lei i mp Otsi gao r2e2g7u.l a nfe nd ewcéiro dla faami |
Estado assegurar a c¢crianca e ao adolescent e, com
ali mentacao; a educacao; ao lazer; a profissione
liberdade; a convivéncia familiar o u-loscacsalw rdé todarforme.de: Al € m
negligénci a; di scriminac¢éao,; exploracéao; vi ol énci a

artigo originou-s e 0 Estatuto da Crianca e tadt® dizérdqoel ass c e n t
di scussbes sobre a tematica da inféancia tiveram
uma vez qgue as principais i novacodes foram incor

normati vo de maior r el ev anncgiadao, snoebsrsee [CAinmbeiittoo,s éd aa

gue incorpora finalmente a Doutrina da Protecao |
ser i ncorporado pelas |l egislac¢cbes internas dos |
plenamente. Esta Doutrinaafr ma o val or i ntrinseco da crianga co
especi al respeito a@ sua condicdo de pessoa em des
da juventude, como portadoras da continuidade do
o0 reconhecimento de sua vulnerabilidade, 0 que toc
de protecdao integral por parte da famili a, da soc

politicas especificas par afesadeseus diréitosrBrasit 1990). pr o mo ¢ &
O ECA f oi sancionado a partir da articulacao de
organi zada, princi pal men tgoveraamentis desdefes@ doe dir¢itosdda d e s

crianca e do &ddlaesid®ntees.t a®el eceu o caminho par

politicas de assisténcia e sobre as diretrizes ¢
muni ci pai s, estaduais e nacionais dos direiteos de
controladores das acdes em todos o0os nivei s, assec
de organizacbes representativas, segundo | eis fe

sancionada a Lei gue instituiu ooAdoscentegCONANDAN.aci on



Ent ao, com base nesses pr ec ei {fadministrdtiea, beére sxne md r a |l i
participacadao da popul acao, a sociedade passou a ¢
garantia de direitosemtae,cré¢é@amcpocecerdeos ampaorlaesapl i c:

destinadas a <criancas e adolescentes sempre gque

ameacados ou Vviolados. | mportante ressaltar que
coordenacao | awwggcdlllo ei meteax edas politicas e progr
adol escénci a, em par cer-gavernanemais.aEs pam nisto,i edtabeéleceu on & o

Conselho de Direitoslcomo f 6rum de discussédao e de formulacgac
adolescente numaco-r esponsabilidade dos poderes publicos e
Quanto a politica de atendi mento, o ECAdeprpwveét @ac a
gue sdo de trés tipos: (1) medi das especificas di
em situacéo de ri sco e a criancgas gue comet er ;
socioeducativas: destinadas ao adolescente ao praticar ato infracional; (3) medidas pertinentes aos

pais e responsavei s: destinadas aos pais ou respc
em relacdao aos direitos de suas criancas e adol es
A Lei determina que as medi das doldapu cwmwagvaneentg) od e r
bem como substituidas a qualquer tempo. Al ésm di s
preferir aquelas que visem o fortalecimento dos

considero importante destacar que a abri gagem ¢é uma medi da de prot ecg

aplicada pelos Conselhos Tutelares2e pel o Jui zado da I nfancia e Juyv
e excepciona | , utilizavel como forma de transic¢cadao par
colocacdao em familia substituta, né&o implicando e
No entanto, na pratica, a abrigagem é executada
Liberati& Cyrino 1993). Para os referidos autores, 0s
de abrigo quando ndo se | ocalizam o0 sequedssesmasu, q

necessitam de tratamento especial ou, ainda, quando devam ser cumpridas determinadas
diligéncias para reinserir as criancas e adolesc
abriga-s e pri meiro para depois buscar a reinsercao n

substituta.

Motivos de Ingresso em Entidades de Abrigo

A negligéncia dos pais tem despontado como mot i v
abrigo. A nivel nacional , 0O recente Levantamento
entre o0os principais moti vos der exhurrisgpasmemad toe r ieasits:
(24, 1%) ; 0 abandono pel os pai s ou responsavei s
dependéncia quimica de pais ou responsaveis (11,
aut or a, 52% dos ingredspesbreszd@of amillacaomnafegundo

€ também a extrema pobreza que tem | evade002ae aume
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pedidos de vagas nos abrigos da cidade do Rio de Janeiro. Em Porto Alegre, uma pequena
amostra da FRurnodtaegcddoo dEes peci al constata que 78% do
de negligéncia (Santos, 2004) .

Em recente pesquisa (Cruz, 2006), acessei as Guias de Encaminhamento da SOS Casas de

Acol hida de Port o -gdveenameatal Que aténdedcadgea sn ddbe zer o a s
consideradas vittriamas, deabmaos sexual e negligénci s

levantamento sobre o0s motivos dos ingressos. Meu primeiro contato surpreendeu-me

positivamente, pois nas Guias do Conselho Tutelar constam,al é m dos dados de i dc¢
crianca e do motivo do seu ingresso, trés pergunt
do abrigament o, gue ¢é excepcional e transitorio?

medida?; (3) os pais foram <ci enti ficados de que a medida de
judicial mente e que, casose deké | avragm, ddae vierrfadon cc
Podemos inferir que, mesmo que esses campos nhao t
parecem denotar mai or compromisso e responsabilidade
Embora a documentacdo de ingresso apresente | acun
a abrigagem, podemos inferir que a r edzroredladodapoi o
Consel ho Tutelar aponta para a auséncia de fami/l

criangcas em situacbes em que, por exempl o, 0s pa
rede de protecadao familiamrs @em&ardguier agislei maid &,i tj
conseguindo vincularr-s e a progr amas de auxilio cComo apoio

programas de saude wuma vez que o0os dados mostrar
soropositivas e sofrmntmeetos pmbguvoe dsetamgeesso
possibilidade ¢é que, nNos casos l evant ados, as m
suficientemente aprofundadas e esgotadas. Al i as,
dos motivos do longoperi odo de permanéncia das criangas nos
da medida de abrigamento pelos conselhos tutelares, antes de terem sido esgotadas as demais
opcdes viaveis para evitar a institucionalizacédo.
Constata-se que mais da metade dos ingressos foi pelo motivo de ne g/ i gergliiagénci a
guem? Parece que essas criancas foram abrigadas
i mportante salientar que o ECA explicita que a f
motivo sufi ci ent e para a perda ou suspensao do patrio
gue, por S i s 0, autorize a decretacdo da medi da,
familia de origem, a qual devera obrfiigaitairs adent
(Brasil, 1990).

Embora a pobreza ndo seja motivo para abrigament
extrema miséria pode ameacar o vincul o. Por e X €
proveniente do Jui zmtdwdae,a dorddtnaia rellJatveeaduma uma

ma e que, denotando nitido sof r tnmaesrcti a,o ad retgraengdeo



condicbes-lde E&lUmada&afirma que nado quer ver mai s u

drogas. Aabrigada ¢, |l ogo depoi s, adotada. A f ami
bi ol 6gica der a, e nada mais consta sobre essa hi
arriscaria dizer que €& recorrente. Entédondamehaera
alguma outra possibilidade? Sera que a rede integ
buscar alternativas? Sera que essa cidada foi enc

Pela rapidez do processo dvezosréarsod estejana desaoredithdoe n a o
e/ ou quem sabe a demanda seja superior frente a
também, que hoj ofliless eh al® pojra al guém.

Nas avaliacbdbes psicossociais acerca da negligénc
voltada para as questodes concretas da vida <cotid
para comportamentos observados seganddeindealDez afg

necessario que se possa dirigir a atencéd8o para as

como ele estéa implicado, percebendo as relacdes
esperado e poder | erquelnuwgvaars ceosntfa gaurriagrogeas ocupa
ponto de vista da singularidade, gue histdéria de
entranhado numa rede de significacdes diferente
sofre maus-trat os que todos o0os filhos estardo na mes ma
esquecer que, gquando uma mae di z este é meu dembd
dembéni o e, dependendo da crencgca religiosmis pod

sujeitos em redlagdd® @ qwe tmosxm di ferenci a.

Os técnicos t ém, al gumas vezes, demonstrado tan
profissional de medi cina ou nutricéao, por exemp
alimentar parasust ent ac ao di sponivel no mercado, nao | ev
de uma familia que vive da catacao . Ndao esta pr
mae com alternativas alimentares i guadsnaefara.eNanutr
alegacdo da questdao de direito e qualidade, subj a
atribui gualidade ao nome bem veiculado na midia

reconhece o valor da natiwraazaa ,e ng bea |l pdoecse vsed rh oasst é oc
De fato, a interferéncia na vida privada de deter

As solucbdes domésticas -paerapearnmal degprelsassdoe prasdi a

das encontradas na extrema mi s ér i a. Trabal ho e realizacdo pro
auxilio de outro adulto vinculado a <criancga, é u
desemprego, do madrugar na fila para tiraantrefai c ha

no Juizado ou no Conselho Tutelar até pode ser ut
da propria dificuldade. Nas palavras de Becker (2
tem a intenc¢cadao gdorewdsegarar-lhede opradteea @é que nao se con

proporcionar-l h e (p. 65) . Um recente estudo de Gomes



s

desqualificacéao dos pai s est a present e nas prat

destinados a i nf é&mjoidados, peptiog de atendiraents, escotas e abrigos e que
tanto a internacdo quanto a atribuicdo da <cul pa
assisténcia. Al émedassperdanatdoalinaul o familiar
de se manterem estruturadas. A pobreza também ap
familiar e conseqlUente perda do vincul o (p. 32
Probl emati zando a Negligéncia

A negligéncia tem sido configurada compecmar i ina s
|l iteratura especializada, encontraremos a neglig
conceito de Guerra (2001), a negligéncia repres

necessidades fisicas e emoci omtag.s dEl au nm@a coan fainguar
falha dos pais (ou responsaveis) em termos de al |
falha ndo é o resultado das condig¢gcbes de vida al é
Como se configura f al ha obracssabermos e g falbasé dev én da
resultado das condi¢cbes de vida além de seu contr
com a pobreza material ? Estariam |ligadas as quest
com o conceito de vulnerabilidade socia. De qual quer f or ma, nao temos
seriamas condi ¢bes de vida al ém do corEnrtdd/oe coaa ef aamig
comosedenominaa omi ssdo em termos de prover asquandoc es s/
esta falha éem func&d@o das condic¢cbes de vida? N&ao serie

considerada negligente? Abrigamentos precipitados, no sentido do desconhecimento dos fatores

envolvidos na dinéamica familiar, n &c feo nteonntuanm taé r |
desta forma, também ndo se caracterizaria como um
Talvez uma pista esteja em Gongcalves (2003), onde
educacional ou emocional . A avallievy@gdn edna ceomasd idemn
valores culturais e o0os padrdes de assisténci a, as
prover as necessidades pode estar relacionado a
modali dade de viol éqquwe ase othdfriane madd amelaa acadao do
pel a omi ssao.

A dificuldade em diferenciar negligéncia e pobrez
o desamparo e a privacdao econo6mica, associaxalao s ac
da populacadao, sdo caracteristicas comuns num pais
também tracos usual mente relacionados ao comport a
p.166).

A autora destaca, contuddosguemest & smaiaadmisa,samosE 0
salde e de assisténcia social, ndao dispondo de

recentes tém proposto que as familias considerada



apoio com o objetivo de inseri-las na comunidade em que residem, estabelecendo uma rede capaz

de prover suporte a familia com o objetivo de fo
pode resultar em apatia, imobilismo e fracasso materno em prover as necessidades dos filhos. Ou

seja, garantir/facilitar o acesso para diminuir a vulnerabilidade.

Oportuno refletirmos o que caracteriza uma situacg

duas for mas: a fisica e a emocional. A émecg lai, g épnoc
fatores econdmicos, enfermidade da made e ignoranc
instabilidade emoci onal e/ ou sofrimento psiquico

abordagem difere. O desemprego, junto com um sistema insuf i ci ente de previd

consequente situacdao de miséri a, sdao causadores
tensdao permanente pela sobrevivéncia, com frust
resultando em um amortecimento da sensibil i d ad e, até como mecani smo de
conjunto complexo de fatores pode, por f i m, gerar
fatores externos, ocorre a reversao.

Podemos ver que, mesmo que nao sej aesdted frnourintao haesgse
as Qgquestdes socioecondmicas. Ent do, guestiono: S

probl ema sochéaecemsdm/i coendo substinepdogéémrdiPa dam:
Nesse sentido, Fonseca e Cardarello (1999) realizaram um estudo sobre os motivos de ingresso na

FEBEM (assim denominada a &aarea de protecgcdao na épc¢
criancas i nggresbs/lagman spooe orcandec cor énci a, em 198¢

dos ingressos relacionavam-secom neg / i g é n ¢ i ancloinal@se pessa sategoria maus-tratos,

abandono, risco de vida e assisténcia. As autor a
aludindo a uma interpretacdo equivocada. Nest a, a
seus fil hos; dito de outra for ma: a familia que
desestruturacao familiar, t ambém denomi nada f e

principal mente nas Ciéncias Sociaiani z&qgmaof efidarmi Ici
classes popul ares, uma vez que ¢é tomado como par a
No entant o, a concepcao de familia burguesa néao

mai s pobres da popul ac¢dasdrmasda sociapilidade.s se dado outr

O fato da familia nuclear assumir tal i mportanci
significa que seja natur al : muise mwmendentenique
prezada nocdo deeée famal icoansucbedo soci al gue i ma
justamente, porgque faz sentido em nosso contexto

Fonseca (1999) afirma que os modelos familiares, com que estamos acostumados a trabalhar

(usual mente importados), ndao tém ajudado muito a
no Brasil. Nesses grupos, por ex e mpddas duradaurss se e d e s
explicam através do sangue (p. 261) . A antrop

reconhecer gue numa mesma sociedade compl exa,



famiiares cada wuma com wuma | 6gi craesicnetnetran aa i(mpp o r2t6aln)c.

presente gue 0 que faz sentido num contexto na
Articulando as Politicas PuUublicas
Na constatacdao de que mais da metade dos ingres:

pode mos pensar gue nadao se tratam de <criancas abar
abandonadas pelas politicas publicas e pela socie
di scutidos em profundidade podem premaesmeicestsiatr u
como consequénci a, segregacao familiar e soci al

mai s interessante um abrigo diferenciado, onde o0s
um espaco geografi dadda pmder ipuadecmem se sentir

isso facilitaria a manutencdo dos vinculos fami/l
incapacidade de cuidar dos fil hos. Essa nao seria
sabe, potenci al i zar o recurso ja muito usado informalr
criancas, constituindo programas de apoio que |e
Carvalho et al. (1998) apontam que os | pregsamas id

propri a comuni dade sao opcodes correntes em var
recomendavel para a crianga e menos onerosa para

descrédito gqguanto a competé@sci asefa fpamial iraessi sm@

subsidio financeiro destinado a essas familias.
guando sua i mplementacdo €& satisfatoria, quando
evidentemente articuladoscomasde mai s pol iticas sociais publicas.
Nas avaliacdes de nsegl it@aénbeEima,a ogeufeesttiivoindaade das
saude ment al, poi s, como j & citado, a |literatura
pobreza e sofriomsengai sp.siMastcew adont ext o, em rel acg.
encontradas nos servigco de saude frente as-nositua

como superar o0s model os de assisténcia a saude
médi cast.e DDieanuma crescente e iIimportante demanda,
sejam continentes, fortalecedoras ou mesmo for ma
personalizada e centrada nas singularidades de cada caso, envolvendo momentos na vida de um
sujeito que se encontra vulneravel, nNdao soment e
subjetivas, dependéncias e necessidade de constr
vinculos comunitarios?

Considerando 0s servicos da sabeesde gbédsiaa aede:
capacitacédao/ formacao dos agentes comunitarios pr
fisica, hi giene e puericultura, bem como vigilar
atuacao destes profi ssatinaas, a@as sidtemanpdeas del vu

frequentemente trazem questodes compl exas. No qu«



di scernir entre situacbdes de negligéncia emocion

articular a rede de atendimentoa cri an¢ca e ao adolescente quando

uma criangca em situacédo de negligéncia grave?
Assi m, acreditamos que ¢é preciso fomentar acobes
seus fil hos, poi s muitas sndaalaicddé&rsciche ndbond n pda s

confundidas com a precaria situacdo socioecondmi

centrando os atendi mentos nas questodes materiai s?

Para enfrentar os problemas da i nf &nce escutas, poie c es s
estdao em questdao multiplos fatores interrelaciona
das politicas publicas de educacédo, saude, trabal

propomos fomentar as degtugédesasacedaaadascul ac¢a«

das instituicdes, dos operadores Sugeredie eittaanb é to :
urgéncia da efetividade de politicas publicas <co
alternatvas de gerag¢do de trabal ho e renda, bem como a

principal mente fomentando a escuta para al ém das
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Notas

10s Conselhos de Direitos operam em trés instanci
o] responsavel pela adaptacédo das regras ger ai s
municipio. Assi m, para garant i r bhoMunidipar fermulaouma pr e v
politica de atendi mento adequada ao municipio e f
esta politica. Os Consel hos sao compostos por
governamentais, de forma paritéari a.

20s Conselhos Tutelares sao 0r {uasdidgonah entadregadosods , de

zelar pelo respeito aos direitos da deste$ dGemoconm e e
acionar o Poder Judici drio e o Ministeério POabli
servigcos publicos, et c. O processo de escol ha va
insercdo na maquina publiagedé¢remohesada ou ndo, d
0s consel heiros tutel ares sejam escol hidos dir e

abrangénci a.
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Resumo

Este trabal ho tem por objetivo identificar as <co
dAreas do conhecimento que atuam na Educacdo Basi
caracteristicas necessariabl eamasm bboemm rcecsnod vasoes

resolver probl emas. Participaram do estudo 320 pr
Ci éncias Exat as, Natur ai s, Humanas e profissionai
anali se de Badnt(l®W) ondedas respostas foram categorizadas por unidades de

significacdo e contabil i za-dequeaos sesuldados mrewelgni grandei a . (

preocupacdo dos professores com o aspecto cognit
constat ada nas respostas a todas as pergunt as, co
especialistas.

Palavras - chaves: resolucdao de problemas, concepc¢cdes i mpl

Resumén
El objetivo de este trabaj o es qgdedos prafesanres deflasqu e |

di versas areas del conoci miento que actuan en | a
probl emas, |l as caracteristicas necesarias a un

como las estrategias para decidir a proble ma s . 320 profesores de I as
conoci miento habian participado del estudi o: Ci
profesionales del area de |l etras. La metodol ogi a

(1977), donde las respue st as habian sido categorizadas por

incorporaron su frecuenci a. Fue observado que 1| o0s
profesores con el aspecto del cognitivo daeelasi mpl i
respuestas a todas |l as preguntas, confirmando a |

Palabras claves:r esol uci 6n de problemas, conceptos i mplici



Abstract

This work has for objective to identify the implicit conceptions of teachers of the different areas of
the knowledge that act in the Basic Education concerning resolution of problems, the necessary
characteristics to a good resolver of problems, as well as the strategies to decide problems. 320
professors of the following areas of the knowledge had participated of the study: accurate sciences,
naturalsciences, human sciences and professionals of the area of Letters. The used methodology
was the analysis of content of Bardin (1977), where the answers had been categorized by units of
signification and entered its frequency. It was observed that the results disclose great concern of the
professors with the cognitive aspect that involves problems resolutions, evidenced in the answers to
all the questions, confirming the estimated theoreticians of the specialists.

Keywords: problems resolutions, implicit conceptions, teachers

l1-lntroduc¢gédo

A resolucédo de problemas tem sido alvo de inter .
Schoenfeld (1987), Sternberg (2000) e Pozo&Echeverria (1998) entre outro
ao estudo deste aspecto cognitivo tanto no proces

processos mentai s, nas influéncias cognitivas e n
processo. Tod avi a, 0s educador es tém se deparado com
construgcdo do conhecimento, e a resolucédao de pr

curricular em todos o0os niveis de educacédosequda sde

resolucao de problemas se constitui numa metodol og
a adrea das Ciéncias Exatas, mas que deve se ester
a investigacadao educacional tem dedicado especi al

Polya (1973), investigou o significado de problema num sentido mais amplo, distinguindo o

problema em si do seu processo de resolucgcéao, sSur g
empenho na resolucdo de problema quando smlerpr eci
uma pergunta ou alcancgar um objetivo sendo a no
probl ema, além de ser essenci al 0O interesse e a a
Na formulacéao do probl ema a estr-tpoigiela devenggror t an
interessante e compativel com o grau de conhecim
linguagem simples e familiar e de acordo com o percurso escolar tanto individual quanto coletivo,

gue os permitam experimentar, resolver, d esenvol ver , e descobrir sua So

2-Como a psicologia tem estudado a resolucédao de pr
Os especialistas nao podem observar o que se pass
resolver problemas, por isso, 0s cientistas do comportamento em geral, investigam o

comportamento das pessoas ao S e confrontarem com



0s probl emas sao selecionados pel o i nvestigador
definidas. Assi m, real i zaa dhegarenb sasrpersd dd precesm lulg et i v
pensamento em si, solicitam que as pessoas raciocinem em voz alta ou que declarem a respeito de

seu processo de pensamento. Também tem estudado
programas de computador, criados especificamente para este fim e que trabalham em tarefas
cognitivas especificas como, por exemplo, desenvo

xadrez.

21-Procedimentos para resolucdao de probl emas

Pode-se perceber similaridades entre os autore s nas defini¢cbdbes que atri bt
para a resolucdo de probl emas. Estes nadao se apres
gue as fases podem estar interligadas, as vezes d
de cada uma delas.

Considerando a fun¢do que os procedi mentos ou est

poderiamos diferenciar cinco tipos de procedi ment

i nformacéao,; interpretacdo da mcwhad idnfspomag&d; earm
inferéncias sobre a mesma; compreensao -er gamil zacgad
conceitual da informacdo; procedimentos para comu
Ja para Sternberg (2000), aosesoebucébesdepps oabs emi
desafi o, preparacdao para o enfrentamento, resolug
Polya (1973), considera que qualguer pessoa est a

acdo planeje seu prop&a,0 ipmiociesrsdo de gwjseiltug na

identificacdo do problema; concepc¢cdo de um pl ano;

22-1lnfluéncias que perpassam a resolucdao de probl e
Alguns pesquisadores como Kotovsky (1973), Hayes (1989) e Simon (1976) citados em Sternberg
(2000) identificaram algumas situac¢cdes que perpas
gue a maneira pela qual as pessoas VvVéem o proble
resolverda a questao.

Todas asvezesqueexper i énci as anteriores nos ajudam a apre
psico6logos rotulam o efeliAlgudast vazefseraéncexap egad s
aumentam as habilidades gerais de um indivdmdsuo en
adquiriram uma atitude ou,aiqepmesdergard@aprpnder.aapr endi z
Assim, os engenheiros civis tornam-se aptos a resolver problemas de esgotos e rodovias, 0s
mecanicos de automoéveis a diagnost rapeatas a@nalisarosar de
problemas humanos e auxiliar as pessoas a enfrent
Por ém, a atitude e disposicadao para aprender al gur

fazer com que o individuo se inclteaei padasponndeca



Muitas vezes € observada a transferéncia negativa
como fixo na funcadao (em grande parte por causa

perceber novos e f | exi vdenorsina-sesfipidez fyneianal. Na Vida real,/a i st «

fixidez funcional € comum. Vocé poderia nao pens
agua, por exemplo, para fechar um envelope quando
Também a vigidanala@otagrawxcitamento tem um i mpa
probl ema. A medida que a vigilancia aumenta em

necessidade ou alguma outra razadogeamée adgumsaol weg

problemaau ment a. Quando a vigilancia diminui, abaixo

3-A Resolucdo de Problemas na Educac¢cdo Béasica

A resolucédo de problema visa incentivar né&d&ao some
estratégias adeqmaaarses parsddraemmhéas quest des solic
problemas ndao deve se ater somente ao aspecto de
um ato puramente mecanico, mas despertar nas pess

aprendiza g e m, modi ficando com isso 0s seus héabitos e

Para o matematico Polya (1973) o individuo deve
aplicar a afinsadividisoeprolmesa enssubproblemas, estabelecer submetas, decompor

o probl ema, procurar problemas analogos e por al
resolucdao de um probl ema. El e ainda ressalta que

dependem somente de que a pessoa conte com regras suficientes, mast ambém dependem,

grande parte, da estrutura da tarefa e das instru
a resolucédao de problemas nem sempre é tadao facil d
Por ém, a resolucao dtea npbréonb,| eema sg rdeempckeen dgar t e, de ¢
dos solucionador es, como conheci mentos anteriores
rel acionando, portant o, com o contexto da tarefa

uma mesmasitua¢cao represente um problema para uma pes
problema nao existe, qguer porque ela nao se inte

recursos coghni tlaouaentifipador a r esol v é

31-A resolucdao de papbpbhdmasanaas de conheci mento
Um problema, ainda que simples, pode suscitar o gosto pelo trabalho mental, desafiar a curiosidade

e proporcionar ao aluno o gosto pela descoberta c
tém assumi do, ucrulptaupreall nreendae ,vez mai s i mportante n
gue, na maioria dos curriculos ocidentais, as Ci é
num competente solucionador de problemas.

A resolucédao de probl e maeztema@no @jetdvon rap@conadams aNidos u

uma <cultura cientifica minima que | hes permita ¢



mundo natur al , ma s também os envol viment os gue
tecnol 6gico témalpada ai dadldao s-eepnaumadida jue 94 aluhos e a
futuros cidadadaos sejam capazes de aplicar parte ¢
somente os fendmenos naturais que o0S cercam, ma s
pel a i@i énc

O ensino das Ciéncias da Natureza fazem parte do
proposta | evar os alunos a wutilizar seus conhec
cotidianos. Para realizar est a atrri an sgpuoes iegldeos caopnt e
com certa autonomia as sulha @stonmatéyias pasagqtais
a orientacadao ou o0 apoi-textodPodegeopessebeougde higr €i
e Humanas ¢é dadopraobstemasdaamdegrande i mpul so, j a
of erecer experiéncias e aprendizagens aos alunos
mas t ambém, comportamentai s. Os probl emas habitua

outrasCiénci as Sociais e Humanas apresentam certas ca

areas do conheci ment o: sdao probl emas mal definid
para isto: o numero de vari davei s oundceitrecrumisntaddnoc,i ac
determinar guai s sao, entre essas vari avei s, as

problemas mal-e st r ut urados sao deno msightapprque paparrestiMerecadas d e
probl ema €é necédmsde amainova pamai ceahé i st o €, o individuo
representacédo -o. fim de resol vé

OQutra caracteristica dos problemas propostos pel a
fato de que as soluc¢gcdes e interpreteaeceiBta@mgralali fici
i deol 6gi co, e segundo Pozo & Echeverria (1998), [

estratégias de ensino expositivo e de questi oname

4-Teorias implicitas sobre a resolucdao de probl ema
E importante sabefrorgnunae esigmritfdiccda)o t(em a resol ug
professores que sao, na esséncia o0s interve-sei ente
nas teorias implicitas, gue sado0 aquelas baseadas

variados assuntos.

As teorias explicitas sdao as formuladas por espec
homem comum possui sobre um assunt o. As pri meir a;
as pesquisas empiricas e asisaegdendcadassasnatgidteise m

a0 baseadas nas crencas (ue-sear® enpasts anoiargerrupta flukoe g a m.

o uw o

e informacdes entre as teorias implicitas e expl



5- Metodologia

5.1- Sujeitos

Ossuj eitos foram 320 professores da educacdao basi c:
feminino) sendo todos de 52 a 82 série e | ou Ens
areas das ci énci as: exat as, n at wrpeofissional dos sujeitosa s e
variava de 65,6% com mais de 10 anos de magi st ér.i

anos.

5.2- Instrumentos

Foi el aborado um instrumento verbal constando de
escritocomointui t o de investigar se ha unidade ou difer
professores acerca de sua compreensao sobre reso
resolucadao de probl ema ; guai s as caracter;istgqeaea
atividades/ estratégias vocé promove para desenvo

seus alunos

5.3 - Procedimentos
As gquestdes foram apresentadas aos sujeitos e as

de Bardin (1977). Sendo assim foram analisadas qualitativamente, classificadas segundo unidades

de significacdo e ao final contabilizada sua fr
entendi mento da pesqui sa, a anali se das respost
descr i t ores que reunem itens de aspese itenssconsensmEisl ar e s

aqueles pertinentes a todas as areas do conheci me

6- Resultados

Os itens apresentados sdao consensuai s. Na quest
problemas? Observou-s e 0s seguintes resultados expressos
operacionais se referem a atitudes do sujeito diante do problema, bem caracterizadas por Sternberg

(2000) e Polya (1973) enquanto os descritores intelectuais se referem a todos os aspectos
cognitivos. Na 4area das Ciéncias Exatas com 57res
se 3 descritores operacionais apresentando,eom a
estratégia (20, 83%), e 7 desrcerfilteoxrdeos ei nd &d reic¢ aa@ i
18, 64%) s&8d0 0o0s qQque apresentam maior freqiuéeaun a. [\
tot al de 91 respostas, sendo 49 val i das e 26
operacionais: enfrentamento (23,91%) e util i zac¢ do de estrateéegias (19,
intelectuai s, sendo conhecimento aquele que apre

cognicéao (11, 11%) . Na &rea das Ci énci as Humanas



pertinentes, apresentam-se 2 descritores operacionais, sendo o mais expressivo enfrentamento

(48, 54%) , e 7 descritores intelectuais, sendo r e
freqguénci a. A adarea de Letras totalizou 106 respo:
oper aci onai s dos qguai s enfrentamento (68, 49 %) é
intelectuai s, sendo cognicdao (30, 30%), reflexao
frequénci a. Tanto nos descritores opecroantifornead €& nq

mai s significativa também eram concensuai s.

Na questao 2 -seevitdrethxci dexaoenr i t or es: Areas social, (
caracteristicas individuais pertinentes.
Questdo 2: Caracteristicas dena mrbeoan gceecsiodlvedor d
Itens Areas das Ciénci as
Ar ea So ( Exatas Naturais Humanas Letras Total
Saber Ouvir 10- - 25- 13- 48-20,42%
20,83% 52,08% 27,08%
Flexibilidade 7- 6- 14- 2- 29-12,34%
24,13% 20,68% 48,27% 6,89%
Medi ac¢a(- - 11- 3- 14-

78,57% 21,42% 5,95%

Rel agdeg- 4- - 8- 12-
Interpessoais 33,33% 66,66% 5,10%

Senso Crf- - - 12- 12-
100% 5,10%

Di 41 ogo |- 2- 6- 2- 10-
20% 60% 20% 4,25%

Habilidade - - - - 9-
100% 3,82%

Vi vénci g 2- - 7- - 9-
22.22% 77,77% 3,82%

4- - 2- - 6-
66,66% 33,33% 2,55%

Comuni ¢

a)




Liderang- - 4- 2- 6-
66,66% 33,33% 2.55%

Democracia - - 1- 4- 5-
20% 80% 2,12%

Praticidade - - - 5- 5-
100% 2,12%

Autonomia - - - 5- 5-
100% 2,12%

Dinamismo 2- 2- - - 4-
50% 50% 1,70%

Particirpg- 2- - 2- 4-
50% 50% 1,70%

Empatia 2- 1- - - 3-
66,66% 33,33% 1,27%

Sabedoria - 2- - - 2-
100% 0,85%

Amizade - - 2- - 2-
100% 0,85%

Ar gument| 7- - - 1- 8-
87,5% 12,5% 3,40%

Concil i g- 1- - - 1-
100% 0,42%

Credibilidade - - 1- - 1-
100% 0,42%

Receptividade | - - - 1- 1-
100% 0,42%

Frequénd®60- 29- 86- 60- 235-

Geral 25,53% 12,34% 36,59% 25,53% 100%




Ndao pert|l7- - 13- - 39-16,59%
43,58% 23,07% 33,33%

Frequénd1l7- 8- 45- 17- 87-
respostas 19,54% 91,95% 51,72% 19,54% 37,02%
consensuais

Total de itens | 43- 20- 73- 60- 196-

vali dos |21,93% 10,20% 37,24% 30,61% 83,40%

Questao 2: Caracteristicas de um bom resolvedor d

Area das Ciénci as

Area Cogni |Exatas | Naturais Humanas | Letras Total

Perspicéaci |25 11- 17- 29- 82-12,65%
3,05% 13,41% 20,73% 35,33%

Objetividade 30- 8- 30- 9- 77-11,88%
38,96% | 10,38% 38,96% 11,68%

Criatividade 7- 7- 29- 11- 54-8,33%
19,96% | 12,96% 53,70% 20,37%

Discernimento 41- 7- - - 48-7,40%
85,42% | 14,58%

Conhecimento 11- 5- 26 - 42-6,48%
26,19% | 11,90% -61,90%

Refl exao - - 22-55% 18-45% | 40-6,17%

Raciocinio]19- 7- - 10- 36-5,55%
52,77% | 19,44% 27,77%

Inteligénc)|b5- 7- 22- - 34-5,24%

14,70% | 20,58% 64,70%

Praticidade - 5- 9- 17- 31-4,78%
16,12% 29,03% 54,83%




Observacéado|- - 28- - 28-4,32%
100%

Organi zacalé- 2- 11- 7- 26-4,01%

23,07% | 7,69% 42,30% 26,92%

Légica - - 24- - 24-3,70%
100%

Percepcgédo - - - 21- 21-3,24%

100%
I nterpretal- 14- - - 14-2,16%
100%
Visao Crit]|- - 13-100% | - 13-2%
At encgcao 9- - - 2- 11-1,69%
81,81% 18,18%

Visdao Sist]|- - 11- - 11-1,69%
100%

Dominio do]- 7-77,77% | 2-33,33% | - 9-1,38%

Capacidade de | 6-100% | - - - 6-

Sintese 0,92%

Buscar - - - 5- 5-

conhecimento 100% 0,77%

Empreendedorismo - - 4-100% - 4-0,61%

Eficiéncia]3100% |- - - 3-0,46%

Estratégi al- - 3-100% - 3-0,46%

Determinacg|- - 3-100% - 3-0,46%

Boa Memér i |2-100% |- - - 2-0,30%

Execucgéo - - - 2-100% | 2-0,30%




Facilitador de | - - - 2- 2-0,30%
aprendizagem 100%
Autonomia 1-100% | - - - 1-0,15%
Eficacia - 1-100% - - 1-0,15%
Concentrac|- - 1-100% - 1-0,15%
Sintetizag]|- - 1-100% - 1-0,15%
Competénci |- - - 1-100% | 1-0,15%
Frequénci a]|l67 81 256- 144- 648-100%
25,77% | 12,5% 39,50% 22,22%
Frequénci a]|103- 50- 144- 83- 380-58,64%
respostas 27,10% | 13,15% 37,89% 21,84%
consensuais
Frequénci a]|64- 31- 112- 61- 268-41,35%
respostas individuais | 23,88% | 11,56% 41,79% 22,76%

gunta 2: Caracteristicas de um bom resolvedor
ltens Areas das Ciénci as
Ar ea Pes s|Exatas Mat e ma| Humanas | Letras Total
Paci énci al16- 7- 30- 16- 69-
23,18% | 10,14% 43,47% 23,18% | 30,66%
Equilibrill- 9- 23- 2- 35-
2,85% 25,71% 65,71% 5,71% 15,55%
Persist énj|i2- 5- 10- - 27-
44 44% | 18,51% 37,03% 12%
Curiosidade - 14- 5- 4- 23-
60,86% 21,73% 17,39% | 10,22%




Ndo perti]l- - - 11- 11-4,88%
100%
Iniciativa - 4- 6- - 10-
40% 60% 4,44%
Curiosidade 9- - - - 9- 4%
100%
Detalhamento 8- - - - 8- 3,55%
100%
Ponderacal- - 7- 100% - 7-3,11%
Interesse - 3- - 3- 6- 2,66%
50% 50%
Seriedade - - 4- 100% - 4-1,77%
Dinamismo - - - 4-100% | 4-1,77%
Sensibilidade - 3- 100% - - 3-1,33%
Confiancgal- - - 3-100% | 3-1,33%
Justicga - 1- 100% - - 1- 0,44%
Habilidade - 1- 100% - - 1- 0,44%
Assertividade - - 1- 100% - 1- 0,44%
Auto- - - 1- 100% - 1- 0,44%
conhecimento
Motivacgaol- - 1- 100% - 1- 0,44%
Otimismo - - 1- 100% - 1- 0,44%
Total Geral 46- 47- 89- 43- 225- 100%
20,44% | 20,88% 39,55% 19,11%
Total  respostas | 29- 35- 68- 22- 154-
consensuais 18,83% | 22,72% 44 15% 14,28% | 68,44%




Total respostas | 17- 12- 21- 21- 71-

individuais 23,94% | 16,90% 29,57% 29,51% | 31,55%
Ndo perti]l- - - 11 11- 4,88%
100%

Em relacdo a questdao numero 2 que se refere as
problemas percebe-s e que h4&4 em consenso maior quanto as ¢
cognitvacom58, 6 4% respostas consensuais distribuidas
criatividade, conheci ment o, raciocinio | 6gi co,

contrapartida a 41,35% respostas mais individualizadas num total de 648 respostas. Na &area sc

gue apresentou um tot al de 235 respostas ha <cor
flexibilidade e dialogo) gue somam 37,02% respos
respostas mais individual i zadeespostasldistinguem-se ¥ éems pe s s
(paci énci a, equilibrio, persisténcia e curiosida

contrapartida a outros 20 itens com 31,55% respostas individualizadas.
Questdao 3: Que atividade oudesdmwdléygera a olc&b iplriodna

de problemas em seus alunos?

Areas das Ciénci as

Estrat égi as | Exatas | Naturais | Humanas | Letras | Total

Refl exao cri|21- 38- 23- 30- 112-
18,75% | 33,92% | 20,53% 26,78% | 24,61%

Trabalho em grupo* 17- 10- 16- 22- 65-
26,15% | 15,38% | 24,61% 38,84% | 14,28%

Debates* 7- 14- 25- 20- 56-
125% | 25% 44,64% 35,71% | 12,30%

Raciocinio* 19- 11- 22% | 9- 18% 11- 50-
38% 22% 10,98%

Jogos* 10- 7- 7- 7- 31-

32,25% | 22,58% | 22,58% 22,58% | 6,81%

Enfrentamento de | 13- 5- 3- 1- 22-




situacao* 59,09% | 22,72% | 13,63% 4,54% | 4,83%

Filmes* 1- 5- 4- 5- 15-
6,66% | 33,33% | 26,66% 33,33% | 3,29%

Praticidadel/|6- 1- - - 7-1,53%
anal 6gi ca 85,71% | 14,28%
Dramati zac¢agq- 2-40% | - 3-60% | 5-1,09%
Execucdao de |- 1-25% | 2- 50% 1- 25% | 4- 0,87%
Di namica - - 1- 100% | - 1- 0,21%
Atividades pl- - - 1 1
Frequéncia (109- 111- 111- 124 455-
23,95% | 24,39% | 24,39% 100%
Ndao pertinen 15- 17- 21- 23- 76-

19,76% | 22,36% | 27,63% 20,53% | 16,70%

Frequéncia i|9- 94- 90- 101- 379-
24,80% | 24,80% | 23,74% 26,64% | 83,29%
Frequénci a 88- 90- 87- 96- 361-
consensuais 24,37 24,93% | 24,09% 26,59% | 79,34%
Frequénci a 6- 4- 3 5 18
individuais 33,33% | 22,22% | 16,66% 27,77% | 3,95%

* jtens consensuais

Quest daeld3:ati vidade ou estratégia vocé promove pal

de problemas em seus alunos?

Areas das Ciénci as

Estrat €gi ¢ Exatas | Naturais | Humanas | Letras | Total

indiretas

Si mul a¢gédo |15- 15- 15- 16- 61- 41,21%




real* 24,59% | 24,59% | 24,59% 25,41%

Criar s || 17- 16- 15- 7- 55- 37,16%

problema* 30,90% | 29,09% | 27,27% 12,72%

Criar sit]2- 4- - 3- 9-

pesquisa* 22,22% | 44,44% 33,33% | 6,08%

Ensaio e erro 4- - - - 4-2,70%
100%

Estimular a| 4- - - - 4- 2,70%

autonomia 100%

Aumento  gradual | 2- 1- - - 3-

de dificuldade 66,66% | 33,33% 2,02%

Situar o aluno no | - 1- - 2- 3-

tempo e nc 33,33% 66,66% | 2,02%

Contrato - 1-50% | - 1-50% | 2- 1,35%

pedagdgi c¢

Praticidade - 1-50% | 1- 50% - 2-1°,35%

Interdisciplinaridade | 2- - - - 2- 1,35%
100%

Ir do geral para o | - - - 1- 1- 0,67%

particular 100%

Medi acao - - - 1- 1- 0,67%

100%

Sociograma - - - 1 1

FreqUénci ¢46- 39- 31- 32- 148- 100%
31,08% | 26,35% | 20,94% 21,62%

Frequénci ¢34 35 30 26 125-

consensuais 27,20% | 28% 24% 20,8% 84,45%




FreqUuénci ¢g12 4 1 6 23
individuais 52,17% | 17,39% | 4,34% 26,08% | 15,54%

* itens consensuais

Na pergunta 3 Que atividades e ou estratégias vo
seus alunos? a ramédlice daiad ideasc¢viat ores com 0S ¢
estratégias diretas, nas quais o professor oferec
utilizadas pelo professor na proposicao de ems obl e
estratégias indiretas, praticas docentes pertinen

de aprendi zagem, cujo montante ¢é de 148 respostas
As estratégias -derdtasrebhobdasamor sete respostas
critica (24,61%), trabalho em grupo (14, 28%), deb
enfrentamento da situacédo (4, 83%) e filmes (3,209
3,95% de respostas individualizadas, supondo que a maioriadasestraté gi as diretas €& u
grande parte dos professores das diferenciadas ar
reflex&d8o critica.

Nas estratégias indiretas as respostas se distrib
consensuais:si mul acdo da vida real (41, 21%) , criar sit.
de pesquisa (6,08%) que somaram 84,45% das respostas em contrapartida a 15,54% de respostas

individualizadas.

7-Consi deracodes Finais

Podemos observar que os resultadosrevel am grande preocupacao dos pr

cognitivo da resolucédao de problema, observada nas
énf ase no aspecto operacional, como na pergunt a
operacionais,ena pergunta 3 com a utilizacao de estraté
com um percentual significativo (75, 45%) concord
estratégias indiretas apresentam frequénadeao t ot a
professor na sua wutilizac¢éao, pressupondo um est
estratégias em sala de aul a. A pergunta 2 revel

caracteristicas relativas a ar ea c oomnréesbhiedoade que
probl ema, com frequéncia significativa e as res
apresentam unidade de pensamento quanto a al guma
especificas daquel a det er mi na dqua nacperguntx I tados o¥itehse a |

consensuais sao os de frequéncia mais significati



Para complementar este estudo seria interessante

utilizadas na resolucdo de probilemaadaguma sr @asolha
guai s estrateégias sdao mais frequentemente utiliza
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Resumo

Este trabalho busca dar subsidios para o process
raciocinio algébrico, presente nas criancgcas em tc
feito de forma mais natural. Apresentamos um estudo concernente ao uso de novas tecnologias
computacionais que possam proporcionar ganhos cognitivos nos processos de ensino e
aprendizagem de &l gebra el ementar. Dentre estas

computacionais educativos edel abmramoerosmaeskpef



anali se de dados e as perspectivas dos rendi me

apresentadas.

Palavras-Chaves: Raci oci ni o algeéebrico e aritmético, ganl
computador , iicadaaorensind i ca apl

Abstract

This work tries to subsidize the process of passage from arithmetical reasoning to algebraic
reasoning, in children aged 7-8 years, so that it occurs as naturally as possible. A study on the use
of new computer technologies, which can allow cognitive gains in teaching-learning processes on
elementary algebra, is presented. Among these new technologies, we included the use of
educational computer games, and we carried out a survey with students from this age group. Data
analysis and perspectives of significant yields are presented as well.

Keywords: Algebraic and arithmetical reasoning, cognitive gain, electronic games, computer science

applied to teaching processes

Ré sumen

Este trabajo intenta subvencionar el proceso del pasodelr azonami ent o aritmético
al gebraico, en | os nifios de 7 y 8 afios de edad,
posi bl e. Un estudio en el uso de | as nuevas t
coghoscitivos enqueapcesodeneersefddmgebra el emental,
nuevas tecnol ogias, incluimos el uso de |l os jueg
examen con | os estudiantes de esta categoria de ¢

producciones signi ficativas se presentan tambi én.

Palabras claves: E | razonamiento al gebraico y aritmeéetic
el ectréni cos, informatica educativa
1. Introducadao / Problematizacéao

Este trabal ho visa buscar audavos alunas sjtamdadapassagesmmdogue p
conhecimento aritmético para o conhecimento al gét
por computador para incluir no ensino da matemat.
Nesse sentido, de acordo com a liter at ur a vVvi si t ada, encontramos Vvar
sobre estratégias de resolucdao de problemas e sob
A identificacdo do problema durante a elaboracéao
alunos encont r am qgquando solicitados através de novos

aritmético para o raciocinio algébrico nesta fase



Nesse contexto se insere o jogo educativo por computador, por introduzir a linguagem mat e mat i c a

de maneira que seus conceitos formais sejam assi

apresentar um ambiente | U0Udico e de féacil wusabilid
O uso da tecnologia computacional como ferrament a
trazer uma contribuicdo i mportante na &rea da educa-

COSTA, 2004). Nesse sentido, a pesquisa sobre o uso dos jogos por computador atende
simultaneamente a uma funcdo da Universi dadade que
detectada em alunos que apresentam dificuldades
raciocinio algébrico.

Neste <caso, a contribuicdo dada por esta pesqui
raciocinio aritmétice e€eralgéhsi oa Vai xfai eddoima dec
gue sdo compelidas a dar o] salto de gual idade
fundament al . Nesse sentido, os professores preci
alunos que apresentemesse tipo de dificuldade na aprendi za
didaticas | evam a busca de novas metodol ogias f ac

estruturas mat emati cas.

E nesse contexto que 0S jogos ealfeade fornatoinsatciesnalsue ¢ o n
de aprendi zagem que envolva competic¢céao, baseados
outros métodos construtivistas de aprendi zagem, c
sujeito (BOTELHO, 2004).

Apropébsito, nadao ha wuma forma universal para o b
conteudo da taref a, das metas que se deseja ating

resolucédao de probl emas nNo contextoadmat esmoibiriec 0o ad

resol ver um probl ema em Matematica e o0s verdac
aritmética, como aqueles problemas que wutilizam
contextos diferentes dos j &4 aprendi dos.

Otermoprobl ema pode fazer referéncia a situacbdes dif

funcdo do contexto no qual O problema esta inseri.i
dos individuos que nele se encontram wmnpoblemai dos.
relevante e significativo, para outros pode ser t
0s individuos tém os me s mo s probl emas. E, no e

determinados probl emas como maimbs mp a&rhlesgraens olavéadqu

Acredita-s e que muito do desenvolvimento cognitivo pof

aquisicao sequenci al de regras ou estrat égias c
problemas. Neste contexto a abordagem do processament o de i nformacadao nac
piagetiana, mas identifica outros aspectos rel eve

desenvolvimento cognitivo (FLAVELL, 1999).



Uma das metas da abordagem do processamentde de
processamento cognitivo em tempo real qgue seja pr
gue possa ser acionado como um programa de comput
fazer previsdes especificas sobr e patarssiamasob@s i an ¢
condic¢des ou | imitacbes especificas de uma dada t
Aliada a essas contribuicbes advindas da epi st emo
e de solucao de probl elnta%sl ) , Saanpgroessemt Smgrae i hfor
interessante estratégia de apoio a novas formas
atraves da wutilizacéadao de produt os de software e
formagdo integamah. e critica do h

Stobaus e Giraffa (1991), afirmam que o computador acrescenta no processo educacional, novas

di mensdes que ndo estariam normal mente em uma s al
i sto poder a aument ar a eficadacia de ensi nbaggdocon
individualizacdo de atividades relacionadas ao pr
A atividade favorita e mais intensa da <crianca ¢

emocado com que a crianca f anteloidatingseeperfeitamemtd da de |

reali dade, e gosta de Iligar seus objetos e situa
mundo real . Essa conexao é o que diferencia o br
Este artigo apresentaumestudo de <caso, com aplicacdo do jogo p
no ensino e aprendizagem de algebra elementar, r

raciocinio aritmético para o raciocinio algébrico

2. Metodologia

O desenvolvimento do tema proposto foi r eal i zado por um estudo de
comparativo, com enfoque dentro da abordagem quantitativa.

A escolha dos participantes da pesquisa se deu e
veri ficar a pertinéncia da ensmd e apreadizagena quandonda e st
passagem do raciocinio aritmético para o raciocin
etadria de 7 a 10 anos de idade. De acordo com o0s
ao est a-gperacionplr®du est agi o das operacdes concretas
passagem do -epe¢erd@cioonpalé para o estagio das oper
desenvolvimento da crianga que apresenta consequé
com a resdé ugrdobl emas na escola primari a.

E por volta dos sete anos de idade que a crianca
embora essa idade possa variar de criancgca para <cr
possuir raci oaccitneirol sltd gcioc odacsaroperacdbes concretas.
demonstram pensar logicamente (SCHLIEMANN, 2002).



Apdbés a definicdo do objeto de estudo e selecgédo
providéncias necessari as ifnoircaino tacomardas s-sp @drpardirbdaal h c
para o trabalho de campo, que, baseado em Cruz Neto (1999) se apresenta como uma

possibilidade de conseguirmos nao sO06 uma aproxi ma

mas tambeém de cr ita, partindmdacealivdde pradsente no campo.

Participantes

Os participantes escolhidos para este estudo foram os alunos de uma escola privada da zona norte

do municipio do Rio de Janeiro. A escol ha quanto
terceira s érie do ensino fundament al, na faixa etéari.:
foram distribuidas da seguinte for ma: na parte d

alunos e uma turma da terceira série eémi d0camut

alunos e outra da terceira série com 31 alunos, n

Quadro | - Total de turmas e total de alunos

Total de Turmas Total de alunos

Turma da Y2} Séri |27

Turma da X2} Séri |30

Tur ma Séar ¥ ( 31

Turma da XBF Séri |40

Total 128

Para efeito de apuracdao dos resultados, do tot al
alunos foram descartados, ou seja, 27,3% da amostra. Consideramos somente aqueles alunos que
realizaramt odos o0os testes e em todas as fases da pesqu

contempla 93 alunos, representando 72,7% do total da amostra.

Instrumentos

Os dois grupos foram testados pelo mesmo instrumento de medida, que constou de: 1) um

gueston ari o para os alunos com perguntas fechadas,
guestionari o para as professoras; 3) um conjunto
exercicio de &al gebr a -teste. 4)unemearentanutlizapdo é joge edncativgp 6 s

por computador da colec¢cdao Super Géni os Numer Ami gos
desenvolveram atividades de resolucédo de problen

algebr a.



Procedimentos
Foi organizadoumpl ano de trabal ho para o desenvolvi mento

serem desenvolvidas no campo de acdo. A deciséao s
|l evou em consideracao a facilidade de aceésrsioo edea
escol ha o |l ocal nem o car ater publico ou privado
3. Resultados e Discussao

Os questionarios e 0s testes foram analisados qua
e armazenados, utilizando como suporte po#Awaes 0 tr
SPSS for Windows versao 9.0 Ver s@Gnoi cSa aMidcarraods, o f1t9 9E8;
9.0. Apdés a consolidacdo e o tratamento estatisti

tabel as e graficos.

Neste artigo, apresentaremos somente as tabel as
Lembramos que, o bom uso do computador e seus comandos por parte dos alunos, indicou um

bom desempenho dur ant e o] experimento na ut il i z:q
NumerAmigo. Constatamos que 100% dos alunos participantes dessa pesquisa apresentaram
familiaridade com o uso do computador durante a fase do experimento.

A analise dos resultados deste estudo contempl a
considerados somente o0s alunos participantes de
seguinte forma: a turma x2 com 18 alunos, a turma controle x3 com 27 alunos, a turma
experimental y2 com 20 alunos e aturma experimental x3 com 27 alunos. A seguir apresentamos os
resultados estatisticos para os testes de &l gebr a
Na turma experi nmetal deg 2al @e bpréodests enp3D¥%.oNa tumna ger é
control e-txXx,t eo dpdésal gebit@&ssepemo 6 %o WNmétur ma- expe
teste de 4l gebtasstaepemol7®%. pNa tutmateonsuupaht® ux d,

em 15%. Val e destacar que nesta sec¢céao, ora se anal i :
0s testes sadao feitos sobre as médias e as interapr
De um modo geral, no teste de algebr a, 0 gndiecep o e

de acertdasesn®e mpds r e-festecAtarmaserperimental y2 superou a turma controle

X2 em 32% e a turma experimental y3 superou a turma controle x3 em 23%.

Os resultados apresentados a seguir f oreasm eoabtfiidnos
demonstrar se a média de acertos dos grupos exper
gue a méedia de acertos dos grupos controle x2 e X
Os resultados da tabela 1, referentes ao p 6-se st e de al gebr a, demBnstr
apresentoumenor desempenho do que a turma Y2. Os resultados apresentados pela turma X3 do

grupo controle apontou,menor desempenho do que os resultados da turma Y3, que fez o

experimento utilizando o jogo educativo por computador.



Tabel a-tlestheb6sde Al gebr a
Turmas
Acertos Total | %
Y2 | % X2 | % X3 | % Y3 | %
De 0.00 a|4 |20% |10 | 56% | 3 11% | 2 19
2.00 7% 20%
De 201 al|5 25% |4 | 22% | 8 30% | 3 20
4.00 11% 22%
De 401 a|5 25% | 1 6% 1 4% 5 12
6.00 18% 13%
De 6.01 a3 15% | 2 11% | 6 22% | 6 17
8.00 21% 18%
De 801 a|3 15% | 1 6% 9 33% | 12 25
10.00 43% 27%
Total 20 | 100 |18 {100 |27 | 100 | 28 | 100 93 100%

Analisando os r-eefat etades adt g¥mirasentownnelltorudesearapenho do

gue a turma X2. A turma X3 apresentoumenor desempenho do que a turma Y3. Comparando os
resultados obtidos pelas turmas Y2eY3,est es f oram equi valentes em nu
de 4.01 a 6, porém com pequena diferenca em term
turmas X2 e X3 na mesma faixa.

Os resultatdesteodeodl gebr a d¥2stuupremmaa rexrp eernitasgetnd ad
Na turma controle X2, o ptbesst e de &l gebr a s-epte Peccebe-semue @ o0 p
al gebr a Y2supewu atarma X2 em 32%. A turma experimental Y3no gést e de al g
super ou e m-tdste.%a tormagaorérole X3,0 ptreést e de al gebi#easteasnuper o
15% Percebe-s e ai nda que e mY3 bugeeoh atarma X8 enh 28%.ma

Na Tabela 2, pode-se verificar, por meiodot est e de f(hdipféereesreca entr e méd
de significadancia estabelecido p 0;t0e5s,t equee Al dees
estatisticamente superior (mai s a c-tegtet dastyrmagx2.and o
Considerandoatur ma experi ment al y 2, esse resultado apon
ter contribuido no desempenho-tdesseal ieaba analieseol

das médias de acertos.



Tabela 2. Di ferenca das Médesatse eded efslvgieob r ma dpradroa

(experimental 2° anolesteef x2 (controle 2° ano)
Di f er ¢ _
q Desvio o . *
as n
_ Padr a( P
Mé di a g
Acertos 0,8889 1.5676 18 17 2,406 0,028

(*) Nivel de signi®t0@@ncia considerando p
Na Tabela 3, pode-se veri ficar, tap % @178¢,squedoodesengpenhceda turma
experiment ategBendepédbgebra nédo foi estatisticami

com oteedse da turma controle x3npbrc@&f@bDaapi sfaze

Tabela 3. Diferenca das Médiemd ee ddedAvigebpadmpamao a

(experimental 3° ano-testef x3 (controle 3° ano)
Di f erJ )
q Desvio of . “
as n
o Padr ao P
Médi a
Acertos | 0,4074 1,5257 27 26 1,388 0,177

(*) Nivel de signi f00@@ncia considerando p

Uma explicacdo possivel para a significéancia do i
fato da insercdo da tecnologia computacional no e
computador utilizado esta fundamental mente basea:t
operacdes bé&dsicas da aritmética, como também em c
Nesse sentido vai ao encontro do que preconiza Papert (2002), noqueser ef er e ao mi cr
como sendo ambientes férteis para o desenvol vi me
Papert (2002) apresent a o] construcioni smo baseec
desenvolverao mel hor 0 cogni tiov oc odnehseccoi bnmeinntdoo epsop
necessario. O tipo de conhecimento que as criancga
0 conhecimento.

Se as criancas manifestam o desejo de aprender al
elas o fazemmesmoquando o ensino €é insuficiente, 0 qgue pc

de jogos de acao, no qual as criancas sao desafi



t odas as

ganhar o jogo.

regras

Os resul tados

ou

dos

quase

nenhuma,

me s mo assim

datde®est ebrdie osar idabeled pld 8 atyrma n a

XZapresentoudesempenho menos expressivo do que a turma X3. O desempenho da turma Y2

t ambémf oi

menor

d or3. Camparamdo dsaresultadosrda turma Y2 com os resultados

da turma X2, o desempenho daturma Y2 f o i mel hor . Na comparacéao3dos
e X3, o melhor desempenho foi o da turma Y3.
Tabel a tde:stPe6sde Aritmética (dados brutos)
Turmas
Acertos Total | %
Y2 | % X2 | % X3 | % Y3 | %
De 0 a 1 6% 1 1%
3
De 3al9 45% |10 |56% |11 |41% |5 18% 35 38%
6
De6al|ll |55% |7 39% |15 |56% |22 | 79% 55 59%
9
De 9 a 1 4% 1 4% 2 2%
12
Total 20 | 100% | 18 | 100% | 27 | 100% | 28 | 100% 93 100%

A Tabela 5, mostra por meio do teste 7 (p 2 0,172), o desempenho da turma experimental y2 no

poéseste

poéseste

nesta pesquisa.

de aritmét.

da tur ma

ca

nao

control

e

é estatisticamente si

X 2,

por

st e),050 comdidarado i ar

el

g



Tabela 5. Di ferenca das Médéease edaeArvi bmégtaidcd op a

(experimental 2° ano-testef x2 (controle 2° ano)
Di f er g )
Desvio
das N df t p(®
_ Padr do
Médi a{
Acertos 0,2778 0,8264 18 17 1,426 0,172

(*) Nivel de signi®t0@@ncia considerando p

De um modo geral, em aritmética, O grupo experi me
no géste em r etesecAaturmasexperimental y2 superou aturma controle x2 em 16%

e a turma experimental y3 superou a turma controle x3 em 23%.

A Tabela 6 mostra(ppatyrhi@s, dpud ect@desempendstededa t U

aritmética ndo apresenta resultado signiftestedat i vo

tumax3porndo atender o nivel de significancia diretr
Tabela 6. Diferenca das Médease edaleArvi bmégtaidcd@op a
(experimental 3° ano-testef x3 (controle 3° ano)

Di fer ¢ )

Desvio

das N df t p(*

o Padr 4o

Medi as

Acertos 0,2222 0,6980 27 26 1,654 0,110

(*) Nivel de signi®t0@@ncia considerando p

O nivel de si¢tdgniOf5i0c aampgomt apdo aci ma, di z respei-t
computacional no experiment o, haja visto gue o]
baseado nas acdbes e ideéias envolvidas nas quatro

em contneaitdeonsdat i cos do ensino fundament al

Neste teste de ar it méiy2 superoaa turma controleeX? gnmel6%. Diesentaa |

se também que a t Y3rsuparoua kupna contnole XB8tera 23%.

Anal i s amdeste do grppd experimentalemrelac 80 ao grupo controle, fi
resultados apresentados pelo grupo experimental,
|l sso demonstra que a introduc¢cao da informtica fo

experimental.



E possivel inferir que a wutilizacdo da informatic
ensino de algebra el ementar, demonstra que os aluwu
e apreenderem 0s conceitos enivodviamprse nearst awdaes argd
probl emas e operacdbes de adicédo, subtracao, di v
educativo por computador utilizado no experi ment

crianca através da nmeamuldnfiocoao mesmdodempooorognerdtoze @ abistrato.

4-Consideracdes finais

Para o ensino, percebe-s e a | mportancia da i pansassobregogperdas, a e m t
compreensdo do aspecto cognitivo capaz de instrum
processo de ensino e aprendizagem junto ao aprenit
ambient e, aprende a ser sumeidtadodeagueuaespinplt b

esquemas mentais ajudam a el aborar e reelaborar s
Par a a criancga, a construcgao do conheci ment o, n
solidificado e ampliador da sua capacidade de operar no mundo. Desta forma volta-s e a at en ¢ i
para o papel de facilitador do professor, no sentido de ser um apresentador de um ambiente
fornecedor de conexdes individuais e coletivas, a
alunos e integrem diferent e s areas do conheci mento humano.
computacional pode funcionar na interacdo interp
desafios e nas trocas de experi éncias.

A tecnologia computacional tem potencial de desenvolver habilidades cognitivas gerais em muitas

areas curricul ares, e desenvol ver novos e, pos
aprendi zagem. A relevancia dos computadores e d
habilidade de apresentar, receber, processar e gerenc i ar informacbes, atri b

assemel ham as representacdes e processos envolvid

No presente estudo utilizamos quatro testes de n
possivel tracar uma menttordaorl ormge iao sa dfuiem fdoes sermc op 0 s
nossa hipdétese de que com a wutilizacdao da infor

mi ni mi zar a dificuldade que o0s alunos encontram
gual i dade no r accidoce ianriiot, méptaiscsoanpdar a o al gébrico.
Os resultados-tekttiedads md gedbs a d¥stupremar axmp €mi Bd da
teste €estpoOode aritmeéeti c a-testeulgadurnrade controleD@ &% p-tésger é
de &l gebra supertoausteem-t @%tped spe é ar i t mé tteste am 2W.per o u
Percebe-s e que em &l gY2bupaou aturmaX2rean 32 % e em ari ¥2mét i c
superou a turma X2 em 16%.

A turma experimental Y3no gdékste de algebra stuegtee®om @&mi tImMéd ioc

poé-seste super outeste.Ma t@rtha contrpge X8 o ptreéest e de al gebra su



teste em 15% e e easrtiet matpiesteremolddfp Aesceabe-s e que em &l g
aturmaY3 superouaturmaX3em 23 % e ecaatrmaY3superdu aturma X3 em 23%.

Com base nos resultados obti dos, consider amos
computacional no cotidiano das escolas a fim de auxiliar alunos e professores no ensino e
aprendi zagem de ma t e osaobtidas anesse Gestudor apaentain toa akpressivo

rendimento das turmas Y2eY3pert encentes ao grupo expemX2edBnt al

do grupo controle com a wutilizacadao de jogo comp
elementar.

Percebe-sequea i ntroducéd&o dos computadores no ensino d
ensino, € uma realidade que ndao pode mais ser neg
2° graus, gue ja oferecem esses recursos-senaal un
necessidade da realizacdo de maior numero de pesc
computadores e sobre os melhores softwaresa ser em utilizados no ensino
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Comportamento Pessoal versus Comportamento Organizacional
Zélia MaAppelnverni
Viviane Rodrigues Pucci

Universidade do Planalto Catarinense (Brasil)

Resumo

Numa empresa multinacional constituiu-s e f at or r el evante a observacao

como estd&d configurado, como sao as relacdes estab
clima organizacional , c¢omo feem. Qora noeak t@cna@ogias & enaicgia v a r i
das tarefas nas empresas sao mecanicas, repeti ti\

inovar, adquirir e somar conhecimentos, o que torna decisivo 0 investimento nos colaboradores.
Determinadas athtuddassforevidcos de carater, ou
gue um curriculo faz a diferengca na hora de ton

externos, as empresas podem atender seus clientes internos, realizando trabalho de auto-

conhecimento, desenvolvendo-l h e s compet énci as cComo: ' iderancga,
deci sao, identificando e promovendo tais talentos
moti vada cumpr e suas met as numa i ntegr agciba i nd

crescimento.

Palavras-chave: talentos - auto-conhecimento - crescimento - produtividade.

Abstract

In a multinational organization a relevant factor is the observation of the spatial arrangements, how it
is configured, how are the relationships established; the culture: beliefs, values, attitudes. How does
the organizational environment, presents itself, which variables may be significant. With new
technologies, the majority of the tasks in the enterprise are mechanical, repetitive, but only people
can innovate, obtain and add knowledge, which makes investment in collaboration rather decisive.
Certain attitudes are manifested by character or personality traits, which more than a formal training
can make an impact in the decision making process. Before taking care of the needs of external
clients, companies ought to be able to take care of its internal clients, developing work of self-
knowledge and generating additional resources in areas such as: leadership, communication,
creativity, decision making, identifying and promoting such talents, and only subsequently thinking in
terms of productivity. A motivated group attains its goals in an individual and social integration,
elements that lead to growth.

Keywords: talents - self-knowledge - growth - productivity.



Resumen

En una empr esa mul tinacional s e constituyo fac
organizacional, como esconfigurado, como san las relaciones establecidas; la cultura: creencias,

valores, actitudes. El clima organizacional, como se revela, cuales variables interfieren. Con nuevas
tecnologias |l a mayoria de | as tareas en | as empr
personas tienen capacidad para innovar, adquirir y sumar conocimientos, lo que torna decisivo el
investimiento en los colaboradores. Determinadas actitudes, san evidenciadas por tracios de

car acter o personal i dauwdiculumh faz la diferenciades la araede tomar
decisiones. Antes de atender sus clientes externos, las empresas puedem atender sus clientes
internos, realizando trabajo de auto-conocimiento, desarrollando-les competencias como: liderazgo,
comunicaci 6n, creatividad, decisién, identificand
en productividad. Una equipe motivada cumple sus met as en una integracién
factor que proporciona crecimiento.

Palabras Clave: talentos - auto-conocimiento - crecimiento - productividad.

Il ntroducao
A escolha em desenvolver 0 e-sd d@ngvirtede dau mep omu lathicm & c
observacdo do comportamento humano nas organi zag

model o de desenvol vi mesteo imvkstggatrda a.l ghhmasouwas

analise das organizac¢cdes, Quaét¢emeeg¢ aMd oorfsip@awgma @
soci al, como sdo as relacbes estabelecidas; a cu
normas <compartilhadas e o clima organizacional

satisfacadao noltcédkal de enasl vémento no cargo.

Para Schein (1982, p.10), a psicologia organizac
procura criar model os conceituai s, teorias e mét
seres humanos como agentes organizaci onai s. Um dos pilares de s
contempor anea sado as organizacobOes, gue permitem
realizacdes e beneficios que dificilmente seriam
relacionamentos entre pessoas €é conseqlUéncia natural da
conviver com pessoas €é tadao importante quanto sabe
existentes e, embora em proporc¢cdes di f earBergamiais , ut
(1982, p. 75), 0O sucesso da interacadao parece int
a caracteristica de personalidade de cada wum dos

l entes de percepcdo socimdr gjueo craad@erumo dedterso u.t i P
p. 35), a maneira de |idar com diferencgcas indivVv]
grupo . Nas situacdes de trabal ho, nem sempre o0S

de uma boa comunic a ¢ & o, cooperacao, respeito, ami zade, p C



interacdes e as proprias atividades. A forma co
percepcéao, opinides e sentimentos, contri tveuds par
membros de um grupo, colegas de trabalho, superiores e subordinados.

As atitudes s&do as causas da forma como nos comp

certas posturas, embora nem sempre 0 sujeito possa vir a ter um comportamento baseado em suas

crencas e valores, contrari andomasiuasemtfidngd®ses d@dadg
das pessoas gue com el e convivem. As atitudes
aprendi das, consolidadas no decoideon. d&uaxper mag
como componente afetivo-e moci onal , 0sS sentimentos, reacdes qu
situacdao especifica. Como esoempaosmneat engag,nivahvor e
situacao, objeto ou pecssmmar tCaommeon t ad mp osneernitaem a s

desfavoravei s com —relacgcédo a situacao especifice
necessidades, seriam o0s component es eu\pessoal tdd ww s . r
profissional; ao desempenhar seu pa p e | profissional, O sujeito car
gue desempenha fora do ambiente de wuma organi zacg
del e extraem suas escol has e por el e sao mol da
i nter pr eteaag;ddeess ea o0 event os; a maneira como nos
influencia a forma como nos tratam e NhO0OSSO0O COmMp
experiéncias e personalidade.

A organizacd8o enguanto si stema caooutropcomporiaméntoves d e f

nadao deve investir somente na dqualidade de vida de
organi zacional. O comportamento individual mostra
conduta no ambiente organizacional et em v al or de comunicacéao; 0 C¢
refere a gama de reacbes dos i ndividuos gue fo
senti ment o, as tarefas, a comunicacédo e 0s O0bjet

contexto da oofgrenmzacog@dbuéncia de vVari os fatores
comportament o. As interacdes dentro e fora do c
determinantes pessoais que retratam as posic¢cbes (¢
pol i ticas, procedi ment os, contratos, necessidade
incidem sobre o comportamento nas organizacbes e

z

desempenham papéis que estejam aquém dgi auaacgpa

de pessoas: estuda atitudes, comportamentos, Str e
satisfacao, comprometi ment o, avaliacdo de desempe
ambiente de trabalho. Estuda a cultura e o cima organi zaci onal , 0s grupos,

conflitos, |l i deranca, poder, treinamentos, comuni
O mito da racionalidade no final do sécul o XI X, ¢

control ar as emo @e s Brean @rdgrd miizsag ada era a emp

frustracao, 0] me d o, a raiva, amor , 6di o, al egria



interferiam na execu¢gdo de um t r adeaihdaoncagates dea z . N

transmitir verbalme nt e seus sentimentos, sendo i mportante v
faciai s, gestos, movi mentos corporais e distanci
sentindo, 0O que pode denotar exi st éncioaret@imenta.us énc
Ndo h4&d4 como ignorar a comunicac¢cadao que vai al ém do

tom da voz, amplitude e velocidade com que falam.

As rel acdes gue o0 homem mantém com o social, e
percebidas ou interpretadas como fonte de prazer ou sofrimento, auto-r eal i za¢ &o, de
sobrevivénci a, s a |l & rstatos, Ak gmr dre¢c as e podadresi,der ar a
i ndividuo no ambi ent e organi zacional, h a gue S
Nor mal ment e, sdao mol datlos de poomaamaadegnaéi vi dac
analise do espac¢o organizacional mostra que a po
social, que se traduz pelo comportamento organizacional manifesto pelo indi vi duo. C

comportamento territorial cria o sentimento de pertencer, pelo seu grau de comprometimento com a
organi zacéao,; a valorizacdo do espaco de trabalho
seu nivel de importancia epreende-mé eguer gdanboganai 8a

personalizado, maior a margem de autonomia. No local onde foi realizado o presente estudo, o

espaco organizacional fica no centsesobafarmaadeem de
aqguari o, um ambi eomdé es celabarddates argballtaim dispostos como em um

observatoéri o, reali zando o controle dos processo
equi pamentos sadao automatizados, e em alguns casos

O trabalho como f ont e de satisfacao ou como font e de
prazer/ sofrimento. Ao tentar identificar e obser\
relacao ao t r a-beadqué os colabdraderes,yv melo fato de ficarem inteiramente
absorvidos no controle dos processos, guase nao
Gnica atividade mediadora entre o sujeito e 0 con

col aborador é, transformad® e@oreeulet ®@do § udegdeo u a 03

todo trabalho tem um custo humano e 0o grau de <co

determinar o impactono seubem-e st ar psiqui co. Por outro | ado, ta&
colaboradores ajudem a toma r as decisbes que os afetam; guan
descentralizacadao do poder, ha como consequUéncia
do comprometi ment o. Em geral, a carga ©psiquica ¢

or gani xoargballm dichinui, 0 que contribui para comportamentos conflitantes no ambiente de

trabal ho. Para conquistar O comprometi mento das
ambiente onde possam criar, i novar, i fedionalmemeel ar n
para i sso, € importante o preparo de Iliderancas
muitas vezes gue a satisfacadao dos clientes ext e

colaboradores; deveriam ouvir 0 que 0s mesmos pensamemrelac @0 a essas vari ave



conhecer a reali dade familiar, econodmi ca e socCi
organi z acgsdeo ,atpedbndtear para o fato de que a taxa de
humano é bem tr ei na thetgcrescer gawaldcidadeedm seu @lemm. A baixa taxa

de rotatividade de pessoal nao e consider ada u
comprometi mento e motivacadao dos colaboradores, p e
uma estr ateérgai al ugcureo sg e um mai or <cr esci mesevwvedficadas p

o comprometimento dos col aboradores com relacdao a
funcionario ol he para o futuro apresentande € 0mc
incentivando o0s seus enwmlsalcareasdorres ocames ¢ af a&cggan 0s ¢ 0
novos mercados.

Um el emento comum as possiveis estratégias compe

produtividade, gue €é alntaammeenmper eisam@o rptrainvtaed, a ss e jsae
publicase Bedeamo dizer que onde h&a atividade de &
deve estar present e; a A4drea de produtividade deve

necessidades como: planejar, medir, controlar e melhorar. Para Stonner (1985, p. 315), a busca da
produtividade passa pelo entendi mento das di men

desempenho ¢é determinado pela mesma, pel as <capac
pape | dos comportamentos, necessarios para se con
organi zaci onal é medi do pel o ni vel com que as

desenvol ver novos produt os, tomam decisdes e g ¢
habili dades para adquirir as informagcdes necessar
gue precisa ¢ter a habilidade de influenciar 0S

necessarias as suas tarefas,nconhfhhtanegaeen senéugiade
Keith & Newstron, (1998, p . 4) sugerem que 0s
comunicacbes as necessidades de trabal ho de seus
incerteza de uma tarefa, existe uma necessidade doau ment o de i nfor macg¢cdes, 0 |
de atingir 0OsS outros com i déi as, f at os, pensament
compartilhar o que sentem e 0 que sabem. Quando

desempenho e osrabalho:sa$ megsdas compreendem melhor suas tarefas e sentem-se

mai s envolvidas com el as. E pela anéalise da comun
O pensar e o sentir da organizacao, seus valores
rituais.

Na empresa obsseer viaarac epbbedre que as | iderangas sao

credibilidade, sempre motivando seus liderados na busca de suas metas e acreditando em seus

objetivos; sédo vistas como | egi tuévsalmter metassptanejar, u m m
monitorar sem perder o foco, priorizando o rel eva
a equipe com capacidade técnica e perfil adequad
confundir ter autoridade, comseraut or i t &r i o, priorizando agilidade



motivado para motivar. Demonstra interesse verdadeiro pelo subordinado, delegando-lhe tarefas,

pois gqguanto mais o col aborador se comprometer com

faz coisas por acreditar nelas, torna-s e r espei tado. O lider sabe o q
comprometi ment o com as met as, o] saber qgue é u
personalidade nao é suficiente; sao rnuerdicdade,ar i a s

integridade e capacidade de persuasadao para apont
novo a aprender e sabe que éuma refer énci a. E leal com a che
tornando-se comprometido com o desenvolvimento das pessoas, as qu ai s passarao

mel horia nos processos; a | ideranca pode ser de:
Triandis (gapud T amay o, 1996, p.175), as pessoas passam, m
em model os de comport amemtuo,f ewralamreend ,asc rdeen ctarsab al
val ores de wuma organizacadao pode ser facil mente i

grande valor no contexto organizacional porque expressa um modelo mental do funcionamento da

empr esa. Os veatlaosr eqgsues @ iCmmdi vi duo se fi xa, rel at.i
desejaveis; a sua raiz ¢é de ordem motivacional, e
coletivo. Os valores apresentam uma hier ardgdoi a b
individuo, uma funcdo que faz com que sejam det e

forma de pensar, agir e sentir.

Para Mot a, (1995, p.192) a motivacao €& energia
valores, desafios e sensibilidade s i ndi viduai s, mani festadas atr
especificas ; € vista como o grau de empenho e
desempenhar bem uma tarefa. Maxi mi ano (1995, p. 3
aptiddes, ei mtabri ¢ ssdasles do individuo, que o fazem
outras; sédo i mpul sos i nteriores de natur eza fi
sociol 6gi cos. Os motivos externos sao odiecendvosi do s
e também, objetivos que a pessoa busca para a sat
criar c¢clima psicoldégico, visto que a dimensao int
acao. A empresa observada pdreocmortai vmaagrdtoe rd eo sieruds ¢
el evado possivel, de forma que passe a ser um dos
O Cli ma organi zaci onal é 0 ambient e humano, um

desfavoravei s com o0s sguwuéem oseucotlrabwmalaldo.r e Ndo p
visuali zado, porém pode ser percebido e nmseensag ad

i mpressdes gerais que 0s empregados tém sobre a o

dos problemas que afetam como as pessoas ou grupos se relacionam no ambiente de trabalho.

Significa ao mesmo tempo, percepcdao e reacao; é
clima negativo sobre o desempenho das -ppé ¥aGa, A
varisavdeoi cli ma organizacional, identificam a f or me

supervi sao, as politicas organizacionai s, pressao



entre empregados e supervisor e @dngnistatva. 4 pesquisas c 0
de clima organizacional, € um indicador que pode
necessidades de treinament o, i mpl ement ar mudanca

insatisfacdo dos col aborntaedarcédeese ndaemgemans E u

avaliar as acodes atraveés de anali se do ambient
necessidades: retrata os aspectos <criticos, 0S [
colaboradores. Somente atrav é s de um i nstrumento aplicado ¢é p
organi zaci onal preci so; atraves de uma pesqui sa,
respeitado em suas opinides. As empresas dependem
issosefaum dos seus indicadores de resultados, tracgar
vari aveis definidas pelo instrumento. Pessoas que
produtividade, poi s o] reconheci ment o ,eapdésdér dd i gad

crescimento significar maiores desafios e aumento de responsabilidades. Um clima organizacional

bem trabal hado pode trazer beneficios para a or

di minuicdo de doencas, mai ompropetimahto €dutvos.d ade, aumen
Mét odo

Foram participantes do presente estudo, todos o0
empresa multinacional, cuja unidade escol hida est

se como uma pesquisa exploratoéoria sSeomdaoi est ai ace
Gerent e, St af f e Supervisores, sendo que dos 29

foram respondidos.

Segundo Gi l (1999, p . 43) , a pesquisa exploratéor
modificar conceitoseid éi as, tendo em vista a formulacao de p
pesqui sadaveis para estudos posteriores . O método
caso, uma estratégia de pesquisa que procurta; exXal

caracterizado pelo estudo profundo e exaustivo de um ou de poucos objetos, de maneira a permitir

0O seu conhecimento amplo e detal hado. Foram wutili
fechadas, a observacao, ent raeviisset adscocnuame np ad . o ndsz
analisados de forma quantitativa e qualitativa,

guestionario foi reali zada coletivament e na ar
funci onament o, dei xand@esc| aermni agnu es eansp rien ftorrantaagd a s
agregada. Foi |l embrado que as respostas deveriam
ideal.

Resultados e Discussaéao
Nesta etapa os dados foram tabulados, descritos e analisados a partir do refere nc i al teodr

pesqui sado e das observacbdes f ei t-sesdentifinar eperfldess a . |



col aboradores, que compos a parte lse abosexogdoe st i O
participantes, i dade, n i v enlpresd.e/erificauese dua 902 pertdneeme t e |
ao sexo masculino (26), 7% s&d80 ao sexo feminino
nadao respondesue. aPeprceedbeemi nadancia de funcionarios dc
empresa, 0 que provavelmente sejauma questao cultural, visto que |
estd8o0 ocupando espaco ha area de pr odseqgéedodabas gr a
funcionarios possuem entre 20 e 39 anos, sendo qu

que se encontram na faixa etéaria entre 20 a 34 anos

populacao (9686%) coblmwseravacteristica da cultura da
de a maioria dos seus funciond&ri os perneincreareimo sa
area possui menos que o segundo gr au, sendo que
segundo grau técnico (10). Treze respondentes (4°¢

trés (10%) possuem curso de griadu@@po mcdHopt et pond
se como uma das praticas da empresa, buscar al un
guadros e o incentivo para que o0s colaboradores continuem estudando, visto que a maior parte

del es esta at ual me ngrea dcuoant dsoe ue nt uarnsdoa nteent o . Dos 29
apenas 01 estd&a na empresa ha menos de seis mese:
empr esa; 03 tém entre um e dois anos na empresa
funcionarios émRY%sashdomaias de cinco anos. Um f u
O indice de rotatividade pode ser considerado bai
de grupo, continuidade e crescimento das eaqtosi pes
na empresa. Através da construcao dee nedroicimat r ume
organi zacional da empresa, onde 0s respondentes d

ao seu grau de concordanci a: nuseaseqpasge Bempaeg



A primeira questao obteve um maior indice das re
transparecer que o0 s col aboradores estdo satisfeitos com
rel acionamento que méd&essepgode com o0os col egas

ser um dos fatores que contribui para o baixo in
bom relacionamento entre colegas nao €& algo que
estrutura organizaci onal , enpesdeiamhieate. A mesma pogpli @  q U €
c6digo de ética que deixa clara a maneira como O0S
aos colegas, aos administradores e aos clientes,

O relacionamento com o supervisor imediato, envolve conceitos como mot

em grande parte, determinante do sucesso de cad
respondentes assinalaram as opc¢cobes sempr e e gu
um bom relacionamento , nNao necessariamente denota ser efic

gue a convivéncia €& samwmiivfedt &rei ac/ abre zae |lgauged oo sa of

pol iticas d&@%empsiewsal aram a opcao sempr e e 31%
razoavel ment e 0O que pode significar gue estej
consideram incoerentes. As politicas estabel ecem
entender as politicas da empr esa aeparaqupas mesmdase or am
sintam parte da organizacédo, para que sejam cumpr

aos procedimentos e regras, procurou-se averiguar se eram claros; da mesma forma que as

politicas, as regras e 99r dae da mperng soas ngadso dde srteitn
especificas. As regras e 0s procedimentos contri
embora parecam pouco relevantes, sendo a empresa

traz consequUénciassoparéa tpodda amtmpr,oaeaers resultado q

Nacomunicag¢do entre o0 s upperceniua mais elevado foi de BlboYapdra r e s

guase sempre . Receber e comunicar i nformacobes
gerente. Questionou-s e sobre a qualidade da comunicac¢ao, Vi
das informagdes que | hes s&d@8o0o repassadas para r e:
funcionéario tenha afirmado que guase nuncaam ha
razoavel mente |, € interessante a organizacao ve
para que possam ser corrigidas que, se nédo trabal

rel acao faaoc/i/ltiedmmade par a t omada sed gabathe B3%%sdésepessoase / at i

-

espondeu sempre . A tomada de decisdo é o0 proce

e rebosveéE i mportante que os funcionarios tenhan

d

para que possam a bupaansuas metas.uConstatasa que no caso da empresa, a
grande maioria dos funcionarios (93%) afirma que
t

omar decisbes relativas ao seu trabal ho, 0O que p

também refl etir o perfil dos funcionari os gue a ¢



recrutamento e selecédo: a capacidade de tomar dec
pela empresa.

A quest dao prodacupacdo da empreaoganrducomeas i pessa

dos funcionadrios em relacdo a |l egitimidade desta
(48 %) . Os funcionarios sao considerados hoje o0 mi
dos ativos intasigitveli saamaiagdadidfi andi da, pois trat

das empresas de que as pessoas devem ser seu maior diferencial competitivo. Entretanto, para que
os funcionéarios realmente contribuam com todeo o0 ¢
sintam-na como | egiti ma. De acordo com os resultados

ainda precisa ajustar alguns pontos de sua estrat

as opcdes guase nunca e  santa-geoomgulmwsondle wabealhar. na Qu a n
empresa, 27,50% responderam que qguase sempre , s en
senti mento de orgul ho é um i mportante motivador

funcionéarios com a oOorgani zaa ¢odrog, a nmazsa,¢ d&® irmefdrittan ts

identifique quais fatores podem estar contribuind

Clima Organizacional - Gr 4 f i co 2

Um f ator bastante i mporetxarstteené/ ®@ del am ambdena e
empresa. A presenca desse fator nor mal mente torna o
produtivo, portanto deve ser incentivado. Por vezes € nesceescs@anmd es sfdaezse
beneficio do todo e cooperar trara resultados a
respostas sempr e e guase sempr e no total al ca
feito bom trabalhonabusca de um ambiente de cooperacdao, mas

visto que 23,50% foram para as alternativas gu



resolugdo adequada de c ondskesposas asgnalaamsquer6g,e0% doso s e .
funcionéarios estao guase sempre satisfeitos pe
organi zacéao. No passado, a teoria administrativa
por c o Aos isainpre Arejudiciais. Sabe-se que hoje os conflitos tanto podem ser positivos
guanto negativos, dependendo da forma como forem trabalhados pelos gestores. O que se
procurou averi gwanr rred agWlB®stadso deci sbes quée SG009F

funcionarios percebem mestmagca s ftomaal asomo s&s de

transparénci a, por parte da organizacéao. Dos entr
assinal ou sempr e e 01 ndo respondeu. E importan
podendo ser, talvez,r ef | exo de al gumas variaveis como politi

altos padrdées de desempenho e outros.

Perguntados sobre s e a organi zag¢édo fornece 0s fnstrumen

colaborador realize um bom trabalho, | a que eas fpaoldea ddiefsitcul tar a r ot
além de gerar descontent ament os, em 31% dos caso
gue apenas 17% assinalaram a alternativa sempr e

pode ser ouvindo os colaborador es para descobrir do que t&m se
fatores que contri buem par ao tmbalkoa consigeram-sedimporiantie 7/ n S é
fazer essa pergunta diretament e: Vocé est ddesat i s
forma direta pbébde ajudar a nortear o resultado

informacdses. pPodeber gue 0s descontentamentos S
referindo-s e a questdes ou situacdes especificas.

Com rel a¢do tao gestonopsreo dav percepcgcao dos funcionar
produtividade, gue ¢é um indicador da eficiéncia

departamento. A empresa observada busca constantemente atingir esse objetivo e para que possa

ser atingido, é importante que o0os funcionarios ten
do seu papel na busca da mesma. Identificar esses aspectos foi a finalidade da pergunta. A grande

mai oria se considera produtivioe (93@)nvéasmmavel i awu
uma percepcao empirica ou tém padrdes de compar a
i mportante papel que complementa a afirmacao feit

patriménio da empres@aasQuahéeéom eesae pesntirem valo

trabal har de f or ma har moni os a e coesa, a organ
extremamente valioso. Nao € um ideal facil de se
alto nivel daea traballiaude forcha proelutiva em grupo. Um percentual significativo de

funcionédarios (33,50%) assinalou as capm &rees/ a ¢cwa sae
do grupo de trabalho. Ressalta-se que obter melhoras nesse aspecto demanda bastante esfor ¢ 0o e
uma estratégia bem definida; resta verificar se
comprometi mento envolve o0s s enddesaodepamanaeteredesea/ dad

esforcgcar caracteriza um b o rduordmaermpredaeMais doequetouvira c a ¢ a



percepc¢cao dos funciond&ri os, € preciso prestar at
aferir s e estao real ment e comprometi dos. Nessa
responder am, tal vez pdba snidgpnitierceard o c ldeer ezeampr o me t

conseguirem se auto-avaliar nesse sentido.

Consideracg¢cdes Finais

A psicologia no ambiente organi zacional pode ab
mudancas que beneficiem naomasoneammbeé ma amr ocdauptiitva |
i negavel gue pri meiramente a empr esa pode I den
colaboradoresl,asdees enalog wipzad a apds pensar em prod

motivada cumpre suas metas; um profissional descobre seu talento quando enfrenta desafios. Uma

pesquisa de clima revela ajustes a serem feitos e
envolvendo o homem nas suas di mensodoes fisica, psi
construgédpedavsdade humana; embora a maioria das
realizadas através de madquinas e computadores, ap

adquirir e somar conhecimentos, o que torna ainda mais decisivo o investimento nos colaboradores.

A psicologia nos di z gue determinadas atitudes

personalidade, 0O que, mais do que um curriculo
cabendo ao profissional psi c 6 talengos, realidaado tjuntd iaasa r e
colaboradores um trabalho de auto-c on heci ment o, ferramenta i mporta
compet énci as cComo: ' iderancga, competitividade,
persisténci a, di sci plaunaaconacobei nide c i-cddrfpdcrimentd e s f
val e a pena. Os diversos talentos sédao d®smai-crud ¢
|l os, seu maior patriméni o.
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Anexo |: Pesquisa de Clima Organizacional

I nstrugdes: em relacao aos itens, assinale a
com a observacéao.

N= nunca; QN= Quase nunca; R= Razoavelmente; QS= Quase Sempre; S= Sempre.
NQNRQSS

1. Vooéémabom relacionamento com seus col
2. Vocé tem um bom relacionamento com seu
3 As principais politicas da empresa séo
ampl as para mar rneanairz arecdgc®es) .e

4 Os principais procedimentos/regras da -
se a acbes que que devem ser tomadas em s
5 Ha um bom nivel de comunica¢gdo entre o
6. Vocé tem facilidade em tomar decisfes
7 A empresa se preocupa de forma |l egitim
8 Vocé sente orgulho em trabal har na emp
9 Na empresa ha um ambiente de cooperacgia
10. Os conflitos gue surgem entre as
adequadamente?

11. As decisdes tomadas pela empresa sao
12. A organizacdo fornece o0s instrument o:¢
trabalho?

13. Vocé se sente satisfeito com o seu tr
14. Vocé se considera produtivo?

15. O seu grupo de trabalho é wunido?

16. Vocé se sente comprometi do com o al
comprometimento envol-

ve sentimento de | eal dade, desejo de perm

col



Percepcdo das agéncias de emprego quanto a re

mercado de trabalho
Luciane Orlando Raffa
Ana Isabel Bortolossi
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Resumo

A presente pesquisa pretendeu perscrutar a percep

as mediador ade-obmtar e m&o cado de trabal ho, guant o @
a recolocacdo dos profissi onai sos.daratantodenliz@u-se wnu a | C
l evantamento junto a 40 agéncias de emprego, sit
Paul o, a partir de um questionéario elaborado pel:

gue apesar dos profissionais maduros serem compreendidos como preparados para 0 mercado de
trabal ho, encontram muitas dificuldades de recol
privilegiar edero buma jmaveem e barat a, sendo que as
contemplam as expectatvas desses trabal hadores quanto ao sal a
trabalho. Concluiu-s e , ent ao, que a recolocacéo dest es pr o
indigéncia de qualificacdo profissional, mas a p
organi zacbes empresariais.

Palavras-chave: Mer cado de trabal ho; recolocacdao; profissi

LA PERCEPCION de LAS AGENCIAS DEL EMPLEO ACERC,
PROFESIONALES DE EDAD MADURA EN EL MERCADO DEL TRABAJO

La investigaci 6n presente investigd | a percepci 6n
mediadoras entre la labor y mercado del trabajo, cuanto a las dificultades encontradas cuanto ala
recolocaci 6n de profesional es etalarcaddd lasad4d agencias deha s .
empl eo, |l ocalizadas en |l a ciudad de Jundi ai, Ca mg
encuesta elaboraron por las propias autoras. Los resultados demostraron eso a pesar de los
profesional es mas vmogiemasdos para el mercadordel &rabajoc ellos tienen
muchas dificultades par a ser recolocados, princ
compafiias por wuna | abor joven y barata, y | os poc
de esos obreros cuanto al sueldo, beneficios o condiciones de trabajo. Fue concluido que la
recolocaci 6n de estos profesionales no se condici
prejuicios y ala reducci én de costides. por parte de

Palabras-clave: mer cado del trabajo; recol ocaci 6n; profesi



Perception the employment agencies as to the outplacement of professionals of ripe age in the job
market

The present research searched the perception of the employment agencies, understood as the
mediators between labor and job market, as for the difficulties found to outplace 40 years old or
more professionals. It accomplished a rising close to the 40 employment agencies, located in the
city of Jundi ai , dlansarting &ream aagunestionBaire elaBorated by the own
authors. The results demonstrated that in spite of the older professionals are understood as
prepared for the job market, they have a lot of difficulties to be outplaced, mainly in reason of the
companies privilege a young and cheap labor, and the few outplacements don't contemplate those
workers' expectations as for wage, benefits or work conditions. It was concluded that these
professionals' outplacement is not conditioned to the professional little qualification, but to prejudices
and the reduction of costs on the part of the business organizations.

Key-words: Job market; outplacement; professionals of ripe age.

O desemprego €€ um assunto que estéd& sempre agnm paut
Psicol ogi a, Sociologi a, Educacao, Admi ni stracéao,
pesquisas 0 seu percentual atinge cento e oitent
virtude das constantes mudangc¢as deetrabalmodemssbfrido naa ¢ 6 e s

Ul ti mas décadas.

De acordo com Antunes (1995) a expansao sem pr ec

estrutur al é, portant o, 0 resultado mais brut al
escala global.

Neste sentido, aguest adao do trabalho vem a baila na tent
i ncontest avel di minuicdo de seus postos, mas t amb

e rapida adaptacdo daqueles dependem da coandaui st a
gue mini mas, d ®s tehalbhaslares.t énci a

Exi stem diversas definic¢cbes para o trabalho e pa
ser destacado.

Nos estudos sobre o trabaillmo,6 wma rckdsacfaor med sbd r:
com Brant e Dias (la@driepdo-éecamumi zadéa pal anpalan | at i
instrumento utilizado nos escravos desob/ebdreent es
labour r ef eréncia direta a wmaf adiitgug ¢ doou paeinnodsaa eem dr
francesa fravail/ - usada para se referir a um aparelho para conter animais durante a cirurgia.

Segundo estes autores este tipo de referéncia car
homem estaria condenadop or det er mi nacdo de instancias super.i

No entanto, para Marx (1996), a producdo, ou seja



[ .. . ] consumo dupl o, subjetivo e objetivo. O indi
também as gast a, as consome, no ato da producéao,
consumo de forgas vitais. [ ... ] Cada qual é i med
opera-se um movi mento mediador entr e amboossmo, cAjospr od
materiais cria e sem 0SS qQquais nao tera objeto. Ma
criar para os produtos o sujeito, paB2. o qual sao

Segundo Hel oani e Capitao (200 3)-seoomdarappesehténeeda ne st

forca dos i mpulsos empregatia, pphoahpmdmr paoasemec
produzido por el e, abri ndo p o dvidadésjds guadis abreespondezan € 0 n S
a cada momento histérico, que possui, por dominio

Todavia, independente das abordagens que concebem o termo trabalho, constam nos dados
histdéricos, gue f oli o0 model o-gukra desdanos wintes aursgag @ o a d
sistema Taylorista, gue gerou uma dualidade entr

organizacdo do trabalho extremamente autoritéaria,

gue ocasiona, ha maioria das vezes, um desequi | i bri o entre as rel ac¢de
maneira global (KANAANE, 1995).

Cattani (1996) refor¢ca essa idéia ao comentar g u
coletivo ¢€, uma experiéncia soci al por e timmfumni ¢ &
(tortura), alienacdo sadao suas di mensof6es ambivalen

gue incidem sobre a totalidade da vida em sociedade.

E a partir desta perspectiva, pode-s e af i rmar que o0os dil emas e das amk
mai s a partir dos anos noventa com a <crise ecc
desencadearam profundas transformac¢bes culturais,
Hoje sdo raros o0os paises que se podem dahamao | ux
desemprego. Ele j4 afeta a vida de pelo menos 180
forem considerados quem trabalha e ganha menos de
Na Europa, o desemprego | & é hcal &s sHrcaon ceam pNaoiss eEss tc
com a desaceleracdo da economia desde 2001, el e
indice ja4 bateu os 13% (LACERDA, 2004) .

E em virtude deste alto indice de desemprego, h ot
detrabalho-a expansdo do setor terciario. Como afir ma
[ - . . ] foi o terciéario o principal a b-sepenvl®®,qpor da
76, 8% da ocupacdao fluminense e 56, 5% pdnaipalimen,si | e

pel os servicgcos de ¢ ons umoestabeledidowiamdbulante,- pefaeadtividadeso mé r ¢
sociais, e secundariamente, pelos servigos ao pro
Observa-s e t ambém nessa época o0 aumento si gimabahommat i vo

conta proépria ou autobénomo. Corroborando com esta



Exi st e, por ém, uma outra parte do mercado infor ma

dos 48 mil hdes de pessoas que eseréda de mer caadlo4

empregados. Si mplesmente ndo tem a carteira assi.:
mi | hdes sdo empregados domésticos. Mai s 3 milho
aproximadamente 1 mil haionfdoer marmhp deaglaed orke,s aniand a,
pessoas que trabal ham por conta propria e nao t
porque estadao na informalidade compl et a.

Contudo, € possivel também entender queeeaeanuma e€scCi
alternativa dos trabal hadores diante das | i mitacg:

assalariado e formal.

Assim sendo, neste cenario em que se incluem o0s
como pertencentes a@obut omer (CcRABOIdAe -s@lutn7cdmportamerios e r v a
espaci al diversificado segundo as caracteristica:
inser¢cdo na economia regional, naci onal e gl obal
at i pi c osada compatsbalho por projeto, o subcontratado, o terceirizado, nos dias atuais

esta se tornando cada vez mais tipico (PASTORE, 1
De acordo com o |IBGE nas &reas metropolitanas, d
dos aut 6 nomo wgados sk sarterangumentou de 39,3%, em dezembro de 1990, para

48,0%, em agosto de 1996. Isto significa que, apesar dos direitos garantidos pela CLT, ocorreu uma
gueda acentuada, medi ant e contrato de empr ego,
brasilei r o s . Essas mudancas ocorrem em sentido inver
classico de emprego gerado por um mercado de trab

Todavia, esta crise experimentada pelo capital e suas respectivas respostas,como a r eestr ut u

produtiva e o neoliberalismo, que expressam a er.
tantas outras consequUuéncias, profundas mutacdes |
precarizacao do tr abal fraldANEUNBS, 10855 e mpr ego estr ut u
Diante deste cenari o, uma i mportante gquestao eme
ocupacao, tém se submetido a informalidade e/ ou a
De acordo com I nacio Bessa Pir Besenvoldmente tiooTrabathcd c ni c
(1 oT) , em vista do numero crescente de jovens i n:
coeficiente de desempregados, da el evada ocupacgac
popul ac¢céao, sdo as pesasosds quemmmamaiss soéré0am com a
empregos (DI ARI O DO NORDESTE, 1999) .

Segundo este especialista a populacdo economicame
aumentando, 0O que pode ocasionar malodas pegsoas somnad 0 S C

mais de 39 anos j4&4 na virada do sécul o.
Esta situacdao, por sua vez, tem gerado uma <culp

razao, de acreditarem possuir wuma baixa qualific:



para fugi r da informalidade e das condi¢cdes precéri e
frenética em busca de cursos profissionalizantes
novos requisitos exigidos pelo mercado. Ou seja, passaram a buscar a famigerada
empregabilidade.

Todas estas mudancas que tiveram como agravante
mercado de trabal ho, o qual propala a idéia de ql
ou para que tenham maiores chances de serem recolocados no mercado de trabalho,
necessitariam apresentar maiores habilidades e c
profissional.

Segundo Figueiredo (2001) estas habilidades constiiuem-s e nos conheci mentos t
pessoa deve possuir, enguant o que O conceito de competénci a
inatas na pessoa, entre elas a capacidade e a ousadia de correr riscos.

Por outro | ado, Pastore (1999, p . 6 8) reafirman
trabalho, assenta que no fut ur o a capacidade das pessoas de r
caracteristica mais valorizada, [ ... ] pouco adi
capacidade do candidato. O dominio do conheci ment
Com essas atuaiug gex it@énbcima su ms n empregabdidadec En termo
recente que nao consta ainda nos dicionari os, p o
ser entendido como uma nova configuracdao do merca
[ .. . ] VOCé& nago pamcwma @mgparei zagao, mas gque desen
produt os plaorsa aveenndpér esas e outras pessoas no merc
atividades vendavei s, poder&a trabal har sempr e. [
empregabilidade.

O autor comenta ainda que 0 que sustenta o concei
adequacao vocacional , compet énci a profissional,
financeira e fontes alternativas e relacionamentos.

Contrariament e, estes sustentacul os i ndi cam uma
informais que i mpedem uma afirmagcadao veemente de

mercado de trabalho formal, haja vista que o desenvolvimento de tais atividad e s quase sempr

ligado a ilegalidade, as condi¢bdel pmr eexerliuassi od el ot
trabal histas, reducdo ou ideapogedadorialebenb @me dolabora o s p
para a diminuicgcdo dos investinmentDos memmpo imotdioc a s
trabal hador e a iIimprescindivel reserva financeir
estas infimas condic¢des | aborais.

Por este mesmo descortino, cabe salientar que o0s

possuir para ser considerado competente e emprega
relacionados com a qualifi caca aglobplre glébalizanté, noqaala e x i ¢

utilizacd8o da tecnologia e a ressignificacadao do
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competitividade das organizacodes. E, ainda que Pa
desnecessarios, (egst)e qgdiiadduriscacde® profissional t e
educacao for mal

De acordo com Gajardo (1998 apud GOMES, 2002) e
destrezas e capacidades indispenséavei s paimentoa cor
de estratégias e dtoecpnootledbngciicaol qcuiee npgd f mictoam a f or
cidadania vinculada a competitividade dos paises
educacdao tem adquirido uma renogwadaasxemdvad i gadag
preparadas para trabalhar no marco de economias competitivas e modernas, bem como promova a
mobilidade soci al e a equidade sem descuidar da
para a participacao cidada.

Ouseja, caberi a a e s c o-beaa estadaalglade. r

[ .. . ] postul ando uma educacdo e formacaofpreafiives
polivalente e moldado para a competitividade. D
mormente da crise estrutural d o e mpr eg o, ja nao se pensa se que

trabalho, mas formar para a empregabilidade (GOMES, 2002, p. 21).

Como citado anteriormente, em razao dest a deman
responsabilizado pel eayosdpnriadifiéuldadé de sedreinsedirens r mercado de
trabal ho for mal , Vi slumbrando na educac¢cdo 0o Unico

Este contexto pode ser claramente constatado nas falas de dois trabalhadores que foram
entrevistadosemumapesqui sa realizada por Carvalho e Hort a
no Centro de Formacao Profi ssi oRIASA, e t@aSinflicata tdos Aut o
Met al argicos de Betim, Bicas e |l garape:

Morro de medo de alguém me pear @t asroudlegume spo®ing

fazer, me sinto um incapaz, ndao gosto de ser i nce
tiver no meu nivel, se tiver disponibilidade par a
Quando eusoaajpdar, eu me sinto um inatil . .. Ten

perder o emprego... a gente tem receio, com o pacote, empresa fechando, demitindo, tenho medo

de perder o emprego. Ndo pode fugir disso,eedessa
ficar desempregado, como €é que eu Vvou sobreviver
sal ari o, a FI AT esta me valorizando, eu tenho que

al guma coisa com a formacgcado querdoeequenafATho de segun
Hoje em dia eu nao sei, mas antigamente pelo que
vocé tem de ensino é muito pequena, para o tratk
conhecimento que te prepara um pouco, mas propriamentepar a o trabal ho nao.

nada. Todo empregador estéda procurando experiénci
vocé pode ter milhares de diplomas, se nadao tem ex

gue desse o diploma para ele e formasse em alguma coisa sabendo fazer alguma coisa, acho que



seria melhor... Acho que é a principal coisa que

educacdao €é tudo. Na escol a, VOCEé consegue, caaum b
como € o sistema, ai vocé vai tendo uma nogédo.
Neste entremei o, para atender as expectativas do
articulados com o do mercado, como estes operari
adequador edaurza r a distéancia entre o mundo do tra
Senac4.

De acordo com Eduardo Ehl er s, diretor de &xxtenscao
foi uma das pioneiras, desde 1946, na criacado de

realidade do mercado, sendo que para 2005 foi firmada uma parceria com a PUC5, com o

of erecimento de mais 12 novos cursos (EPOCA, 2004
Do mesmo modo, tem-se observado wuma acirr ada -gprraodcuuarcad oa ogst
segundo a Capes6 / MEC7, o numero de alwunos inscritos em me
passou de 10.499 para 27.630 e 2.985 para 8.094, respectivamente, no ano passado (um
crescimento de 171%) (EPOCA, 2004b) .

Porém, é de suma importéancia ressaltar que o-indi
0S nuUmeros do I BGE indicaram um aumento do desemg
de 1,8 mil hdes de brasileiorpaisidoem A®89tr £€ma RO O 2
para 7,9 milhotes (POCHMANNMN dagrardb comPg tlaBos do SEADES )
(2004) o0os acreéscimos da taaoxsa ndiev ed ess edmep riengsot, r uggudaon,t
mais intensa 0s homens com ensino superior completo (13,2%) comparando-se a quaisquer outros
niveis de escol aridade.

Diante deste panorama, observa-se um paradoxo o mercado de trabalho justifica 0 desemprego

pela falta de qualificac¢cdo profissional. O desen
instituicdes de ensino. Est as, por sua vez, s e [
exigéncias do mercado. Os trabal exdgeeacsi a€dmeacecrs
i ngressando aos bancos escol ares. Por é m, O aument
niveis de instruc¢gdo, tem atingido de maneira mais

Como resposta a esta quest,arefletifda a vespkitb da sapraditada t a  (

pesquisa realizada na Fiat, ponderam que o nivel
forma ger al se forma uma cultura técnica valori z:
do trabalho entre uma certa conf usao conceitual, entr e saber,

performances exigidas e competéncias adquiridas,

Hoj e as exigénci as par a 0 posto nao correspond

contbedi parecem aumentar, sobretudo na relacéadao er
gest do, que apesar dos esforcos para se juntar
di ferenciados, aos papeéis de poder. Assimdoswanmv os s

di spositivos técnicos. Todavi a, a maior parte das
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pelas novas tecnologias e pela técnica sao rar ame
condi ¢cdes mentais e soci asi sr edlea ¢sbueas uetnitlriez aagsa oi, n sst
das panes, dos i mprevistos, ou mesmo a dificul dada
o0s modos de organizacdo do trabalho e os problem
qguestao.

Estamos diantedamobi | i zacdo crescente de funcgcdes compl ex
pouco conheci dos que representam um desafio pa
empresariais, governamentais [...]. Estes conheci

est as novas tecnologi as de gestdo podem ser cons

significativas na diferenca entre o real e 0 pre
epi stemol 6gica i mportante sobre o podeitos ogeem.e man
Quest do epi stemol 6gi ca, mai s operacional t ambém,

producdo do saber no trabalho e sobre o trabalho
especificos que garantem as relamdeerdadpiodas the
poder através do controle e manipulacdao das tecno
e HORTA, 2000).

Em suma, 0s saberes que se produzem sobre o trab:
se instrumentalizamatrav € s das novas formas de gestao, que de
relacéao ao saber no trabal ho. Est e ual ti mo, por
justificando uma qualificacdo profissional pel as
desemprego.

Sendo assi m, o profissional madur o, com ampl a e
funcdbes, deveria estar em posicado privilegiada no

€ mais uma circunstancia contraditoéri a.

De acordocom Sivei ra (2004) , em mat éria na Revista VOCE
area empresarial, o mercado tem descartado 0Ss pr
380.000 funcionarios das organi za&@QL&s SdlAashssi f mela
Empresas para Vocé Trabalhar, edicdo 2004, 9% tém
55 anos.

Da mesma forma Laert e, economista responsavel pe
Economia da Associacao Comerci al ree slpredusot rda@al i

desemprego de trabalhadores com idade entre 40 a 65 anos, constatou que os dados referentes a
julho de 2002 indicaram que 15,7% da PEA9 de 115.531 encontram-se desempregados, ou seja,

cerca de 18.134 desempregados em Campinas nessa

Metropolitana de Campinas, este percentual est a
redundando 41.210 desempregados (CORREIO POPULAR, 2002).
Esta tendéncia do mercado também pode ser ident.i

(2004), em 2003, na Regi 40 Metropolitana de Sao P
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Tabel a |I. Taxas de ParticipacaoRepgpbéaoShebdbropelguna
Paulo 2003.

Fai xas et &r i g Mulheres Homens
10 a 14 anos 4,8 7,4

15a 17 anos 40,3 45,1

18 a 24 anos 75,4 88,2

25 a 39 anos 75,5 94,4

40 a 59 anos 60,3 85,3

60 anos e mais 12,9 34,7
Total 55,1 73

Fonte: SEP. Co nDIEESH. PesqBigaAdHmNprego e Desemprego PED (apud
SEADE, 2004).

SEP- Secretaria de Economia e Planejamento Sdo0 Paul o.
DIEESE Departamento I ntersindical-Eden&mtabsstica e

Estes dados demonstram que grande par c enpeegadase popu

constitui de profissionais maduros, com 40 anos ¢
mercado de trabal ho, s&do mais afetados quando com
Minarelli (1995, p. 31) entende que estes profissionais deveriam se aju st ar aos novos

ndo deixar a encargo do empregadorl0os assuntos de
[..] profissionais honestos, compehedbesmaem gueaesd

entrar em sintonia com 0s novos tempos e acabam confiando os assuntos de sua responsabilidade

a terceiros. Confiam ao empregador a sua carreira
seja homem, seja mahbhear obemeonBoca&hcde trabal ho.
dos 40 anos. De maneira sutil ou declarada (MINARELLI, 1995, p. 31).

Por é m, como f oi possivel observar, ndao se trata d

talvez enfrentar uma configur acdo de mercado enxuto Qque Sse esco

gualificacdo profissional, haja vista que o0s post
o intuito de | egitimar o desemprego e a margi nal |
com a moderna economia global, como p6deprsoef iisdse notr

honestos [...] qQque deixam de entrar em sintonia ¢
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Da mesma for ma, uma outra inclinacadao dealmércasdoce

vez menores ou abaixo do mini mo, demonstra que as
seu quadro funcional em detrimento das possibild.i
profissionais, seja a partide gost &@onheci mentos té
Todavi a, este tipo de comportamento das organi zacg
poder de consumo da popul acao, incentiva 0 setor

uni dades pouco produti vas edene o descovohdmental etagrtae dae nt e
economia no pais.

Afiancando esta afirmacdo Tamer (2004) assever a
inclusive, uma das formas de distorg¢gcdao da concor
empresas que operam na economia formal. Estas di storcgcode

subsisténcia de unidades de baixa produtividade,

formais mais produtivas. Sendo assim, retardam o desenvolvimento pleno da economia, mantendo

asnacbes em que a pratica da informalidade €& ext
daquel as nacbes em que a informalidade é menor.
Um exemplo deste panor ama, em relacdao ao profiss
Pastore (2001, p. 88):

Eutenho um vizinho de 54 anos que foi despedi do h

Tinha 400 empregados sobre sua tutela e ganhava 3

outro emprego de contador por que para uma empresa ele custaria sete mil reais.

E 6bvio que o argumento deste autor i mplica tamb
empregador, entretanto, ele legitima o indice de
Um outro dado de grande i mportancntaera essetra rseistsuaa gt

bai xo poder aqui simdnérecoosurdoar pdpgblacédo crescimento e
das organidzag¢ dsdes e b abaxopodesaylisétivoi..e,s é a di mi nui
aplicacdes em pol Ested®, peélml iviad updel ala i nfor mal.i

como foi oportunamente assinalado.

O empobrecimento da populacdao el eva, por sua ve
exigindo mais e mais a intervencaosidsot eHrsatsa ddoe, hsaebj
saneamento, educacao, saude etc.

Todavia, em relacdo aos profissionais maduros, ob
do Caderno Dinheiro do jornal Fol ha de S&do Paul o
apresentando u ma mudanc¢a |, pois desde 2002 al gumas e mj
pessoas na faixa etaria dos quarenta anos. Al g um:

de saadéncias dee®eimpoc egosvestindo 11 rNe 8absl®, par of i :
exempl o, a concorréncia foi mai s alta quevagas mai o

iniciais e cerca de 500 pessoas fizeram a inscric
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piloto e a experiéncia estava restrita ao -RBi o d.
definitivamente, casuadida pr adtica fosse bem

Ousej a, as empresas demonstraram disposic¢cadao para
gue, como se pb6bde perceber, eram de pequeno escal
como | & foli argument ado, a experird@aci mp orot asnacbiear

organizacbes, assim como a reduc¢cadao dos custos.

Um exemplo notdério deste cenario de apropriacao

vagas para Assistente de Mar keting e Recul8sos

Oportuni dade para quarentdes aposentados ou quas
De acordo com Marshal O. Raffa, gerente da Manager Assessoria em Recursos Humanos, o cargo

de assistente corresponde ao nivel de analista o
empr esa, e seu valor de mercado estld. em torno de
Or a, s e 0 mer cado de trabal ho tém exigido gual
desempregados esta aumentando, atingindo, em espe

se € evidente a dificuldade dessiecomalocmgdworoprporc
gue estao sendo disponibilizadas sao para estes
niveis dos postos dequtarlabéal e or esddlo poeari xmpecti va do
os profissionais de 40 anos e mais?

Para subsidiar o | evantamento das possiveis respo
agéncias de emprego, consideradas as i ntdecbrakdi ar i

ainda que se saiba que seus servigcos sejam cobr e

desta pesquisa para a populacdo mais privilegiada
Obijetivos

O objetivo do presente estudo f oi veri gopcguagtual
recolocacédo dos profissionai s madur os, tendo em
como intermediarias do dealcraad.o Mees tt  aibrasedmificar, nyaroe t

-guais sd8ao0o as dificuldades para a recolocacao;

-comoas agéncias definem este profissional;

-qual a média da procura destes profissionais par:
-qual a média de recolocacdao atingida por esta der
-se as condic¢cdes de trabalho (sal ari o, benefai ci os
Mét odo
1. Amostra
A pesquisa foi realizada com 40 agéncias de empre

(12) e Sdo0 Paulo (22) gue desenvolviam atividade
pessoal.
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1. Material

Foi el abor ado aom5 gerywntag abeotas,ertinentes aos objetivos da pesquisa:

-Vocés encontram dificuldades para recolocar prof
Caso sua resposta seja positiva, enumere as dificuldades.

-Como vocés pod e ofissoml dd idafde nmdura? o pr

-Qual a média da procura desses profissionais que
-Qual a média de recolocacdao que vocés conseguem
-Quanto a remuneracéao, beneficios e c oaseéxpectdtieas de

da demanda?

1. Procedimento

A escol ha das agénci as de emprego f oi real i zade
participacdao no estudo se deu a partir do de acor
Quanto a aplicagc¢do do questionari o, as agénci as

porte do material, o devolvendo, devidamente respondido, em data previamente estabelecida.

Resultados
Com o intuito de anal i sar atfizou-sees pprsit mar idaonse ng Lee sat
conteudtdo, a qual forneceu meios para categori zacga
avaliados com base na freqUéncia de respostas.
Analise dos dados
Tabela 1. Existéncia de dprofissicnadmbhdutbe s de recol ocag
N %

SIM 35 87,5

NAO 5 12,5
De acordo com a tabela 1, foi possivel observar

encontram dificuldades para recolocar profissionais com idade igual ou superior a 40 anos (87,5%).



Tabela 2. Dificuldades para recolocacdao dos profi

Dificuldades N %

As empresas preferem jovens pelo dinamismo 25 17,0

Jovens sdo privilegiados por perceber em 26 17,7

Falta de qualificacdo profissional 8 5,44

Necessidade de maior resisténcia fisical2 14

As empresas preferem profissionais com facilidade para aceitar ordens 22 15,0

As empresas preferem profissionais mais criativos 20 13,6

As empresas preferem profissionais mais motivados 19 12,9

As empresas preferem profissionais meno|25 17,0

Total 147 | 100,0
Observava-s e na tabela 2 que sao inumeras as di ficul
emprego. Todavi a, é pl ausivel &d, iem ns@ar maioria,eaose st e :
esteredtipos relativos a idade (76, 9%) pois apen
e 17,7% apontam para a necessidade de reduzir C L
baixos.
Tabela 3. Como as a gfihemcos mdiissidnais neadupos.e go d e

Definicédo N %

Preparados para o Mercado 25 115

Competitivos 4 1,8

Experientes 37 17,1

Responséaveis 35 16,1

Organizados 37 17,1

Desmotivados 23 10,6




Intransigentes 22 10,1

Resistentes as mudancas 34 15,7

Total 217 | 100,0

Em relacao a t sdge 63,69 das respostasrrefeeem-s e a uma concepegac
dos profissionais maduros, sendo que destas 11,5% aplicam-se & preparacao par a
trabal ho, ou seja, 62, 5% (N= 2Ban qut edes wmapathadoresa s d

sejam preparados para o mercado de trabalho.

Tabela 4. Média de procura por recolocag¢do dos pr
Média de Procura N %
Em torno de 50% 37 92,5
Depende do Mercado 3 7,5
Total 40 100,0

Avaliando a tabela 4, observa-s e que 92, 5% das agéncias de empr egc
recolocacdo no mercado de trabalho por profissio

met ade dos profissionais Qque procuram este servig

Tabel a 5. Médi a de Recolocacdao dos profissionais
Média de Recolocacado N %
20% de recolocacéo 18 26,1
25% de recolocacao 12 17,4
50% de recolocacéo 10 14,5
90% de recolocacao de executivos 5 7,2
90% de r ecol o-deaoghdroa ebmpéciatzida 24 35,0

Total 69 100,0




Na tabela 5 observa-s e que a recolocacdo dos profissionais
bai xa, i sto ¢é, menos da metade dos profissionais
exceto aquel es que n aoede-sbe esperialigadda consegmeenmomd @r um |
de 90% de recolocacao, de acordo com 24 agéncias
recolocacdao de =executivos (90 %) f oi apontada pe
di ficuldades de recolocacao,l opacdém, dat éoupamnas @S

maneira ger al ndo demonstrou um resultado tao oti

Tabela 6. Remuneracgao, beneficios e condig¢gbdes de
referentes as expectativas dos profissionais madu

N %

SIM 11 27,5

NAO 29 72,5
Nota-s e que segundo a tabela 6, a remuneracao, bene

as expectativas da demanda (72, 5%) e apenas 27,
trabal hador , porém 7 agéncaas ®@WineutasathasCh$, res

das expectativas do trabalhador estaria relacionada ao trabalho formal, com carteira assinada.

Concl usdes

Acordados com um discurso de mercado, os profissi
gual i f prafissign@loe voltam aos bancos escolares, a fim de terem maiores chances de
emprego e estarem incluidos no tecido social. Cot

preciso saber distinguir no mundo do t saheb addbdro um

técnico, saber fazer, performances exigidas e cor
guest ao.

Como se pode constatar, 0O saber no trabal ho real
vias da educacao ftaemmenlsaberpradszids reo trabaho,sné desenvolvimento

das funcgcbes | aborais. Por i sso, os profissionai
emprego como preparados para o mercado, pois a e:
organi zoargjboeus afs habili dades e competéncias n-acess:

dia na empresa.
Por outro lado, o desemprego e as novas tecnologias impulsionam esses trabalhadores a
acreditarem que o0 saber sobre o t onanbaaglobalizads,epma i m

gue a velocidade das informac¢cdes que precisam ur



garantindo a competitividade das organizacbes, I

afiancarao, em 0l ti ma i nsttednngccdioa ,n oa nseu ac aidnos e rograma | e
Todavi a, a certeza de recolocacao, como se pode
exigem qual quer especializacéao, ou seja, cargos

requerem prévios conheci mentos.

Segundo Pochmann (1999) das 13,6 milhb6es de pessoas

trabal ho, apenas 8,5 milhdées obtiver amseacasas® a a
uma média de 517 mil desempregados. O ano des 1996
de pessoas desocupadas. E ao contrdario do que o0 s
sido menos expressiva para pessoas com um ano de
escolaridade entre 4 e 7 anos, i suteo tpdamr gsuied oa cIrd t
pouco associadas a postos de trabalho de qualidac
mai s vinculadas as formas de reproducdo e producga
Assi m, a alt a procur a par a ae redatdecamadar de épr
principal mente pela real di minuigcadao de postos de

condicdes de trabal ho ndo Vvém a atender as e X [
gualificac¢céao, mas por gqoure efnmpernetgeo sa tudnoa eplreovcaudraa ep u T
empresassentem-s e a vontade para reduzirem seus custos &
funcional.

Na Regi do Metropolitana de S&do Paulo, por exemplo

anual médi o de homens e mul heres ocupados no perio

mantendo a tendéncia de declinio dos ultimos 6 an
Seguindo por este mesmo descortino, as dificuld
apontadas pel as agguéen ca acso nitnrdatcaagrdaom de jovens € pr
em uma -devodbor a bar at a, e nao por se comporem em |
profissional. Al ém do mai s, as guestdes relativ

mostraram-seprepon der ant es nas argumentacdes quanto as po
Estes dados véem coincidir com a observacao de Pa
Eu tenho um vizinho de 54 anos que foi despedi do
Tinha 400 empregados sobre sua tutela e ganhava 3.500 por més
outro emprego de contador por que para uma empresa ele custaria sete mil reais.

E | embrando que na Constituic¢cadao no Art. 7, Il nci so

e

deexer ci ci o de funcdes e de critério de admissdao p
( BRASI L, 1988) , como f oi possivel constatar, a meé
tem se baseado em critérios de diissiomas,mindaagupade® et a
forma velada.

Assim sendo, 0o numero crescente de jovens inserid

via trabal ho infor mal e a diminuicdo progressiva



da reduc¢ao dempragdsecm espexial,dl@Es pessoas com mais de 40 anos. Os resultados

demonstraram que apesar desses profissionais serem compreendidos como preparados para o

mercado de trabal ho, encontram muitas dificul dade
empresas privil egéabrean juomae médeo bar at a, sendo que a
contemplam as expectativas desses trabal hadores ¢
trabalho. Conclui-s e ent do, que a recolocacdd adeotnals cponé
indigéncia de qualificacadao profissional,, mas aos

organi zacbes empresariais.
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Notas
1De acordo com o Instituto de IPEAR £20d)ioksarvolEse omad mi C a
el evacdao do numero de pesepas québeremoerpbemdasgsmuaert

hora de trabalho inferior ao valor do sal ari o mi
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mais de 15% da ocupacao tot al (2,93 mil hdes de tr
demonstrou umal8@8%.pansadao de

2Segundo o Ministério da Previdéncia Social some.]
seguridade social. Ou seja, 60% nao tém cobertura
3Como exemplo das consequéncias destas atividade
receita do Instituto Nacional de Colonizacdao e
vincul adas a contribuicdo da folha de pagament o; a
(FGTS) que provoca uma queda significativa da (
saneamento e habitacdao voltados para a apudKREINac ado
2001).

4Servico Nacional de Aprendizagem Nacional
S5Pontificia Unlvemansi dade Cat

6Coordenacdao de Aperfeicoamento de Pessoal de Niwv
7Ministério da Educacao.

8Fundacédo Sistema Estadual de Analise de Dados.
9Popul agcdo Economicamente Ativa.

10 Grifos nossos.

11 Grifos nossos.

12 Loja fast-food, arregimentada por sistema de franquias.

13Cf . E s tChssificados (01/02/2004).

141 nf ormagcédo verbal

15[ As agénci as de empregol] trabal ham comotadd ent er m
selecionado e a empresa que precisa contratar um empregado efetivo. Atualmente, a maioria
dessas agénci as atuam na recolocacao de prof i :
administrador, executivo etc.) (SETP SECRETARIA DO TRABALHO, EMPREGO EP ROMOC AO
SOCIAL ESTADO DO PAR-ANA, [200
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Resumen

Este trabajo analiza | as relaciones entre | o0os con
constituye una de | as raices histoéricas del pri me
de la pintura, la literatura, lapl asti ca espaci al y |l a cultura. El

mi mesis yace detras de |l a tesis del l enguaj e del

cuestionar discursos que suponen un paartayrealidads mo e

Descriptores:r epr esent aci 6n, cognici 6n, mi mesi s, arte, c

Abstract

This work analyzes the relationships between the concepts of representation and mimesis. The
latter is one of the historical roots of the first one. These relationships are discussed in the fields of
painting, literature, spatial aesthetic and culture. This article reveals how the concept of mimesis is
behind the thesis of the "language of art", urges to analyze the contrary positions and invites to
guestion discourses that suppose a parallelism among cognitive representation, art and reality.

Descriptores: representation, cognition, mimesis, art, culture.

I ntroducci 6n

Las raices historicaocidel 6 gacecmc e ® & @anaprdériotes a la

propuesta de Durkheim (1898), de un proceso y de
titulo. Para entonces Schopenhauer (2002) ya habi
Ssu uso y de su menci O6n, dendeol dedésadmi smol aB alsi

ahora pasado (Abric, 2001; Moscovici, 1981).

De acuerdo con Van Oort (2003), a pesar de que el concepto de r e p r e s e yateaw ¢l centro

del debate acerca de la capacidad de las perspectivas cognoscitivistas ( t énromipor é | ut i
para instaurarse como método de investigaci on der
han planteado el probl ema del origen historico de
del papel desempefiadoerpolra |cao mrsetprrweccecindmcd échesarr ol

(Van Oort, 2003, pp. 237-239).



La | iteratura producida a ©partir de | os afnos S
representeasimoel ati vamente abundante. Oirn , e rhbaa rdgios,«
acerca de |l os origenes histoéricos del concepto vy

segui dos por sus raices historicas, es escasa )
excepcionales, como el de Lefebvre (1983),hasi do r el ati vamente esquemat.
trabajo de Anderson (1995).

El concepto de mimesises una de | as raices histdéricas de es

2000). Ambos conceptos han estado enlazados al concepto de semejanzay p or &l eoncgptoa d

de mimesis, el concepto de r epr eseskaceindnmza al probl ema de I
experiencia artistica, y al problema de | a cul tur
Ahor a, | a mymegisisdur geke por aqui o por all a, de mane

a n &l i dal(Granados, 2005; Mathijs y Mosselmans, 2000; Mortensen, 2005).

Aqui no revisamos exhaustivamenterbaréksefdampacai o a d
revi samos exhaustivamente |l a |iteratura gquaelrast:
concepto de mimesis. S6l o esbozamos | a problematica gener :
mi smo senti do, aqui Gni camente delineamos el pr c

conceptoder epresent aciompomi mdt iemd aeceent elaiscarso literario, &b |

pintura y, en el caso de Greimas (1976), |l a pl ast
El analisis de | a problemdtica de | a representaci
el campo de |l a critica |literampart &ecigengbhba dest a

respecto de | a-stoedroil dadic@n (Gxeira)e n , 1996, pp. 58
La riqueza y complejidad de la literatura publicada acerca del conceptode r e pr e s e dentra de/ 6 n
ese campo y dentr o adedelc aarptoe deemerai ttaenoruina ext ens
no podemos ofrecer. Trabajos explicitamente dedic
y arte, como | os de Adorno, Benj amin, Gombri ch,

uno, un respectivo tratamiento que no puede ser ofrecido en este escrito (Huhn, 2003).

Mi mesis y Representaci 6n.

Detras de |l a idea, actual mente asumida como l uga
al lenguaje y al mundo, yace la idea de que el primero representa al segundo. Ambas ideas han

estado presentes en las discusiones acerca de las relacionesentredi scur so cientifi cc
en |l as discusiones acerca de |l as relaciones entr
siglo ahora pasado, Goodman argumentaba que | as
significantes que, desde sistemas o estructuras de signos, hacen referencia a entidades ubicadas
dentro del mundo. El significado de esas expr e:
l enguaje del arte diria Goodman, estd en el m
1976; Mclver Lopes, 2000, pp. 227-228; Robinson, 2000, pp. 213-214). Ese significado es

estrictamente referencial, en el sentido fregeanod e este Gl ti mo t ér mi no. En



una palabra, la referencia e s , para Frege (1978).,a olbjapwrst eerxi ¢t

mundo.

Por la via del-memda,cel dengab¢es hist dreipreesseddelac
al canzan | a mmesis.i 6Bn dlea Grecia antigua esa noci 6
semejanza representacional. Ella designaba | a representaci é6n teatral [
por |l os mi mos (actores). A partir de Platdn y s
caracter centr al en | a reflexioéon filosoéfica, y no
de | a estética casi a todo | o | argo deocultapetwi st ot
central alconceptode r epr esentsacxstéoenni do en |l a filosofia so
(1968), por ejempl o, dedi ca dda Paabrasi y las| Qosas, @i st i |
problema de | a represeBRlaciyor] alépta. Elpemerp an@lipa2 1 35 3
el concepto de representacién (literaria y picto
forma de representhBlci éegunmdi@&ti acaursiona en el a

concepto de representaci 6n en distintas ciencias

en |l a economi a.

En Pl at on, el mundo estéd& pobl ado de danmjtablesoBsa qu e
representaci én es presenci a 0 participaci on
participan mi méti cament e en |l os objetos gue |
participaci 6n es i nc o mprbneciméento edel momdoe erf @@d que Nue
representaci 6n mi méti ca, es incompleto e imperfe
mi mética incompleta e imperfecta de |l a idea i nmi

participa

La i mper firampletdd eel a representaci 6n mi mética, otor
conoci miento. Asi entendi do, el conoci miento es t
i nmut abl es, como de | os objetos en elndasescudlPdsateln

Libro XX, p. 472).

Las re-presentaciones, esto es, las presentaciones que repiten la realidad, ofrecidas por los espejos

o actual mente | a fotografia, el video o el cine,
entrerepr esentaci 6n mi mética e-pi @eanti ananud rmebd ep aaEsaen
uno l a realidad, sea ésta |l a que sea. Es méas, ¢
presentaciones nos ofrecen, | o es porigusebreéad, as p
porque la realidad y su esencia inmutable es justamente lo que las re-presentaciones nos

ofrecen (Cook, 1986; Status, 1993).

Sin embargo, para Platdén | os espejos meramente p
artesanos ylosarti st as tambi én producen apariencias. Sus
inferiores a | os originales encontrados en el mu n

copias de ideas esenciales e inmutables. Por tanto, el conocimiento y el arte son representaciones

de representaciones, siempre |imitadas a ser mi me



Pl aton nos ofrece dos wuniversos representacional e

ideas inmutabl es: yl aelmidmee slias micrAesgiisc af,ant d&sti ca ¢
mundo. Nuestra representaci 6n del mundo, | ogr ada
orden de | as ideas eternas y asi, es una mimesi s

At esano unel demiurgoa | ha arreglado el mundo siguiendo el orden de las ideas
esenciales e inmutables.
Para Aristotel es, todo arte es representaci on mir

artistica subyace ucognogcitivo.cE somocimientd esubygacet au tada forma

artistica. El arte no solamente representa | os ra
son accesibles a través de | os sentidos, sino tan
en el ercar acptasi ones o acciones de | os objetos gl
Aristoteles el arte es un actuar -agnoeal numdo, ¥ hau st a

mer ament e una representaci én fal sificaaebtoreg lay po

i nferenci a, ,ésdaesencig misncaid® ese actuar y porque el conocimiento subyace al

arte.

La representaci 6n mi mética, en Aristoétel es, es u
esto es, un acto cognaos cenietsii o .esAxi rell @acn aaadgta dcor
entendida como una clarificacidédn intelectual . E
artistica, tarde o temprano aparecera esa catar si
(Golden, 1992, p.1).

Para Aristotel es, /la tragedia produce placer por
producen mi edo o compasi on. Aunaqgue e/ obj et o /
desagradabl e, e/ placer de \wearelpaoandeé la catarkiqal sumefam e s e r
e/ desagrado, yva que | a sitwuaci on no es real. ‘
Ari st ot el es, e/ conoci miento se situda debajo de

(Golden, 1997, pp. 1-9). Lat eor i a horaciana acerca de | a poesia

una tesis mimética general (Horacio, 1970).

Representaci 6n, Literatura y Pintura.
La idea de un enlace representacional entre el lenguaje y la imagen se hallan por debajo de

algunas de las propuestas de enlace entre literatura y pintura, y de algunas de las propuestas de

enl ace entre | a realidad y ambas. De entre esas
supone dque el arte es |l enguaje. Det reala pinba y as t a |
real i dad mi s ma, son | ei das como se | ee7l5eClaudele ngua

1941; Goodman, 1976; Grigorjeva, 2003; Mclver Lopes, 2000; Robinson, 2000).

Entre los pocos cuestionamientos que han surgido en contra de las ideas arriba esbozadas, el de

Lyotard es de | os mas explicitos. En eléSh)tdeguede |
el o0jo escucha-510Cl dyddla,r dl hdhk,e gm. s5Q@Qui ent e



...(eso) significa que lo visible es legible, audible, inteligible (Lyotard, 1994, p.9).
Lyotard se lanza en contra de esa idea de acuerdo con la cual el mundo es un discurso dentro del
cual los objetos que lo pueblan se enlazan como se enlazan las palabras de cualquier lenguaje:

Este libro protestaique | o dado no es un texto, que hay en &
constitutiva que no esta ahi para ser | eida, sin
inmévil que | a revela es eso que tard1994epsy. de ol vi d
Por |l a misma via, Lyotard cuestiona esa idea segld

realidad. Esa idea asume que aunque esas representaciones necesariamente falsifican la realidad

representada, | a f ael sunf ipgrach |l6exman,0 pcoorngsue tluay pi nt u
pal abr as y expresiones guardan una <correspon
integran el mundo, entendi do como un di scurso ;

pintura se corresponden con las cosas que pueblan el mundo; y porque la pintura posee un orden

interno que corresponde al orden o arreglo que las cosas guardan dentro del mundo.

Detradas de esa idea yacen cuatro tesi s, t cadyass muy
product os, representan miméticamente | a realidad.
l a accién y |l os productos humanos, sin distincién
y los productos humanos conciencia, significados, act o s , signos, si mbeel os,
corresponden t an estrechamente que son i somor fi
rel acionado s6l o con | a naturaleza de | as cosas,

entre si

De estas cuatro tesis, la tercera es particularmente atrevida, ella asume la existencia de una
correspondencia tan fuerte entre la realidad y los productos humanos, que ambos tienden a ser
semejantes o definitivamente son iguales. Esta tesis vino a ser rota por el principio saussuriano de

la arbitrariedad del signo:

El l azo que une el significante al significado es
|l a totalidad resultante de | a asociacién de un
sencillamente: e/ s/ gno [/ 7 ng (U ({desSadssure, 1888, p.d04h/ t rar i o

Pero esa tercera tesis ha logrado evadir el impacto de este Primer Princjpiod e | a gr amat i
Saussure 0 lo ha desconocido , y la muy actual semdant i ca c oongpmponeecialo n a /
(Hoffman y Honeck, 1980; Nida, 1975), la cual sostien e , simultanea pero si nc
muy similares a ese principio asume que el significado de un discurso es el resultado del
significado de sus el ementos y del orden que ello
Es ampliamente sostenido que los lenguajes natural es poseen una semantica ¢
puede ser desempacado como | a idea de que <cual qu
natural debe respetar el siguiente principio:

Principio de Composicionalidad (PC).



El significado det aotai exmeretse 6nompl eja es tipicar
exhaustiva, por |l os significados de sus constituy
2001, p.328).

lasemant i ca c casyme gué el leogaage/re-produce la realidad sobre la base de una

estrecha correspondencia primero, entre las piezas de ese mosaico que es el texto y los elementos

de | a realidad, y segundo, entre el orden o comp
realidad. Sobre la base de estas correspondencias, la s emant i ca ¢ ovaatermihas poo n a /
asumir que el significado del lenguaje es aportado por la correspondencia entre el orden del

discurso y el orden de la realidad. Si esta correspondencia ocurre, el significado del discurso puede
justamente ser r educi do a | a verdad de t al correspondeil
correspondenci a es fal sa y tambi én | o semaneli ca
composicional termina por suponer que el significado de un discurso es definido por los valores de
verdad o falsedad de sus proposiciones, muy a | a
Steiner se opone a | a anterior suposici on. Para ¢é
actualmente disponibles han supuesto, con mayor o menor fuerza, esa misma tesis acerca del
significado del lenguaje: El significado del lenguaje es el valor de verdad o falsedad que resulta de

la correspondencia o ausencia de correspondencia, entre lo dicho y lo existente en la realidad

(Steiner, 2001, pp. 127, 149, 151).

Steiner, al i gual que otros autores, nos deja per
entre el ser humano, el l enguaje y |l a realidad, n

interpretaci 6n sto€il iad amenutle uc@amhdiecihdnada (Auerbac

525).

La representaci 6n mi mética requiere que el produc
atributos de Il a realidad, cuando esta 0l tpoma es
senti dos fuese estatico, fenomenol 6gi camente élI
fendmeno experimentado por el observador, el mu n
perspectiva. Asi, el mundo f enoameincod.6gi co es fund
La representaci on del mundo forma parte del torre
pictoéricas (pinturas, fotografias) se desprenden
r el aci-auono respecto del mundo, sino para sobreponer se a él y para i mj

objetos de una experiencia que les es propia y diferente de la experiencia de ese mundo que
pudi eran representar. En este sentido, |l as repres

si mul t &n e signéicarn e mundo, la pintura de Turner es un ejemplo de esto (Bewell, 1997;

Ross, 2000).

La idea de una correspondencia isomérfica entre |
resultado | a dinamica i mpuest a p oisomobrfsmo, emn taotd gueni e n t
hecho histérico, nNno se seossitginenfei.c alL ademe proe sdeen tlaicm

perspectivas culturalmente acotadas.



Para Barkan, el enlace entre la realidad y las representaciones ofrecidas por la pintura o por la
l'iteratura es un enl ace fuertemente ei odnet oi | ndggei nct a
(Barkan, 1995, p. 2). Desde la perspectiva apuntada por Barkan, podemos pensar que los cambios
ocurridos en |l a estructuraci 60n afnbrinoasl |d ey aldeao spiantlu
de | a perspectiva |l ineal dentro de | a pintura vy

surgimiento de distintos cambios operados en los acotamientos culturales que caracterizaron al

Renacimiento. Brunelleschi, Pier o Del |l a Francesca Yy Leonis Baptis
' i gados al descubrimiento y sistematizaci on de | &
en |l a representaci on gr afica del espaci o,0).Beromedi ¢
se trata no so6lo del descubrimiento del juego ent

socio-cultural de la posibilidad de que el autor (pintor o escritor), pudiera construir y jugar con un
significado e intetropre¢mtci d&néldey atlejasmpeat ador o
P. 1994).

Representaci 6n y pl dastica espacial
La tesis suassuriana de que el significado de las diferentes partes del discurso resulta de su contra-
posici6n respecto de | 00sanues una tesssue imda silnextsapofadaratae s

idea de la correspondencia entre el lenguaje y el mundo (de Saussure, 1988, pp. 152-153).

Asi , para Grei mak57)1,976ay pen dl29mundo fisico un
oposi ci 6n dle ss s ncureitdas

() uno not/laarfieigueuvuahnqui er a, no puede ser aprehen
con otro lugar; que ¢él no se define sino a travé:

ser indefinida y aparecer como:
aqudall a,
y puede tomar contornos precisos tales como:

englobado vs. englobante,

poco i mport a, |l a appd@limacesdsnpdsi uinem a través de
heterotopia. S6l o a partir de este momenpuedlasers p o s
instituido. Ya que el espacio asi instaurado es u

y para significar otra cosa que el espacio, es decir, el hombre que es e/ significado de todos los
lenguajes (Greimas, 1976, p. 130).

Elhombrepuede intervenir sobre el mundo fisico, de f
aqueéel, como se |l ee cualquier texto. Ese mundo e
espacio discontinuo . El pri mer o ehlmana El segyndoc i o
es resultado de esta uUultima. En | a oposicion entr
conforma vy asi, |l o convierte en espacio disconti
discurso (Greimas, 1976, p. 129).



El espacio continuo 0O espacio virgen, puede setl
universal e ideal a partir del cual se formulan distintos discursos particulares, y como un cuaderno

sobre el cual se escriben eswse desttarfsosmadd persp
fisi wigngicantes , cada una dotada de un significado qu

133). En este sentido, esas construcciones son entidades representacionales. Aunque esas

construcciones seopm@AEgoOlr e’demgenel ese empobreci mi ent
el | as significan O por |l o que ellas representa
espacio tan significantec o mo e | espacio discontinuo (Grei mas,
Asi , eli o es$paoel espacioawnstruido  es convertido en un lenguaje espacial, que

permite ofrecer representaciones del mundo que son, a su vez y por su haturaleza misma, distintas

del mundo del espaci o continuo . aliode eselenguaje,es cul a
| a focalizaci édén . Esta 0l tima sepapaqydehdspadosdplaci o
a |/ (Geimas, 1976, p. 131).

El espacio discontinuo O espacio construido, e

distintos significados; distintas representaciones. La lectura de las formulaciones hechas a partir de

ese espacio significante |, es |l a lectura que se
cultura significada ; 5,976, p.1133ur a representada (G
Hay detrdads de todo esto una tesis de representaci
construido) es coextensivo respecto del mundo n
ese espacio signi toeaneprsi vambi éaspscto del mu n d
través del espacio significante que podemos | e
presentan como objetos que estan en el mundo, per
zona de significantes, dentro del vasto espacio significant
postul a, para esa zona, un significado especifico
mundo y para construir esos objetos que aparecen bajolaf or ma de | exemas t al es
pradera |, camino , casa |, techo et acial,pory el
derecho propi o, que permite habl ar espaci al ment
relacionadas con la espacialidad ( Gr ei mas , 1976, p . 133). Aun asi
i mplican respectivamente | os mismos estados y pro

Conclusi 6n.

Nuestros encuentros con |l a pintura y con el di sc
implicadoenunencuentro con | a pintur a, no es un discurs
para ser | eida como quien | ee un texto, el l a est

significada de una manera que, representacionalmente, no guarda gran correspondencia con ella:
Un texto no es profundo sensi bl ement e, ud. , nNo S«

sean |l enados, si Ud. | o hace es por metafora (Ly



Uno no lee, uno no escucha un cuadro. Mientras que frente a un discurso, mientras que frente a un

texto, uno reconoce | as wunidades I|linguisticas, f
acontecimientos plasticos, l'i bidinales dice Lyo
La idea de que | a |l ectura esi mpleiscca an ovisad ldoe ocaucec ele
(Dios o el hombre), en algun |1 ado, gue | o ha ex

4 sobre todoYz desde una perspectiva dada, como lo apuntan respectivamente Lyotard (1974) y

Foucault (1968), sino que los objetos que pueblan el mundo son los significantes de nuestros
significados o méas preci samente de nudeknunda e aceenpo cerstal nt ac
perspectiva, usignifcanted e seesarel significado o de n
arbel ,|] ad mi sma f or ma que syricaptead ea blroa q uaer bsoelr i ae sn uee s
de ese objeto de la naturaleza. Tal vez el significado y su significanten o s er i an i somér fi
si), pero su relaci 6n n oariedadm®eXgidé poriSaussere. r equi si t o d
De cualquier manera, el mundo y nhuestra represent
el uno respecto de la otra. Con Lyotard debemos cuestionar ese conceptode r epr es edet ac /i O
acuerdo con el cual nuestra relaci 6 n con el mundo se <circunscribe
hallado en el mundo.

Detras de | a idea de wuna relacion mimética entr
relaci 6n mi mética entre discurso poétidetiyas ecxer
met afora de | a ithen spgadkimg pigturee Batkan 1998), yacé toda una historia de

rel aciones socio cultural mente sostenidas entre |

analista.
El trabajo que tenemos por delante es e | de comprender, en términos te
real de contacto entre | a representaci o6n, l a pal

respondidas y las oposiciones distintas, que caracterizan a un discurso que da por sentado los

par al el i smos entre | a representacién y | as artes.

Bi bliografia.

Abri c, J. C. (2001) . Las representaciones soci al e
Practicas Sociales MéRepgpmoesd®d®nhkFac/ &deé £3R.ones Coyoac
Adams, M. (2005). A view of the past: History, painting and the manipulation of distance. Literature

and History, 11,1, 20-40.

Anderson, J.R. (1995). Cognitive Psychology and Its Implications. New York: W.H. Freeman.

Auerbach, E. (1950). Mimesis. Mé xowodo &e Cul tura Econdénmbxa, pp.
Barkan, L. (1995). Making pictures speak: Renaissance art, Elizabethan literature, modern
scholarship. Renaissance Quarterly, 48,2, 326-352, p. 1.

Bewel |, A. (1997) . J. M. W. Ting upof a thumderBterm in/ieeksigy ofCa s t |
Toronto Quarterly, 66,2, 426-430.

Bisanz, E. (2002). The abstract structure of the aesthetic sign. Sign Systems Studies, 30,2, 707-723.



Claudel, P. (1941). Ar t p a Patisi Metcere de France.

Cook, A. (1986). The wilderness of mirrors. Kenyon Review, 8,3, 90-111.

De Saussure, F. (1988). Cur so de [ 7 ngliNEKXiiaxca :gd&mantddhara. ), pp.
Dur khei m, E. (1898) . Représentations i Ralwevded u e | |
Metaphysique et de Morale, 6, 272-302.

Elkins, J. (1987). Piero Della Francesca and the Renaissance Proof of Linear Perspective. Art
Bulletin, 69,2, 220-230.

Foucault, M. (1968). Las palabras y las cosas. México: Siglo XXI

Frege, G. (1978). Sentido y referencia. Barcelona: Ariel.

Gergen, K. (1996). Real/ i dades y Rel aciones. Apr ox./Baeelonaones
Pai dos.

Golden, L. (1992),Aristotle on Tragic and Comic Mimesis.Atlanta: Scholars Press., p. 1.

Golden, L. (1997). Aristotle. En: M. Groden y M. Kreiswirth (Eds.). The John Hopkins Guide to

literary theory and criticism. The John Hopkins University Press, pp. 1-9.

Goodman, N. (1976). Los Lenguaj es del Arte: Apr oxBamelenaon a
Seix Barral.

Granados, F.J. (2005). Interwined Cultural and Relational Environments of Organizations. Soc/a/

Forces, 83,3, 883-918.

Grei mas, A.J. (1976) . Pour une Sém$Sémiaquieqgqdeopeold 0§
Sociales. Paris: Editions du Seulil, pp. 129-157.

Grigorjeva, J. (2003). Lotman on mimesis. Sign System Studjes, 31,1, 217-237.

Hoffman, R.R. y Honeck, R.P. (1980). Cognition and Figurative Language. Hillsdale, N.J.: Laurence

Erlbaum and Associates, LEA.

Horacio. (1970). Artep o é t / &M& x i c o, D.F., Universidad Nacional
361-365.

Huhn, T. (2003). Heidegger, Adorno, and Mimesis. Dialogue and Universalism, 11-12, 43-52.

Konstan, D. (2004). The two faces of mimesis. The Philosophical Quarterly, 54,215, 301-308.
Lefebvre, H. (1983). La presencia y | a ausencia. Contribucio
México, D.F. Fondo de Cultura Econodomica.

Lyotard, J.F. (1974). Discours, Figure. Paris: Klincksieck.

Mathijs, E. y Mosselmans, B. (2000). Mimesis and the Representation o Reality: A Historical World

View. Foundations of Science, 5, 61-102.

Mclver Lopes, D.M. (2000). From Languages of Art to Art in Mind. The Journal of Aesthetics and Art
Criticism, 58,3, 227-231.

Mortensen, Camilla H. (2005). (Eco)Mimesis and the ethics of ethnographic presentation. Journal of
American Folklore, 118,467, 105-121.

Moscovici, S. (1981). On social representation. En: J.P. Forgas (Ed.), Social Cognition. Perspectives

on everyday understanding. Londres: Academic Press. Pp. 181-209.



Nida, E.A. (1975) Componential analysis of meaning. An introduction fto semantic structures. The

Hague: Mouton.

Pl at 6n L4 9RBe8Bp.ubMa drai d: Aguil ar (Traducci 6n de José
Robbins, P. (2001). What compositionality still can do. 7he Philosophical Quarterly, 51,204, 328-

336.

Robinson, J. (2000). Languages of art at the turn of the century. The Journal of Aesthetics and Art
Criticism, 58,3, 213-218.

Ross, S. (2000). The languages of landscape, Landscape and power, Toil and plenty (Books

reviews). Journal of Aesthetics and Art Criticism, 58 4.

Schopenhauer, F. (2002). £/ mundo como vol unt byl Barceloagp Folios e nt a
Biblioteca de Filosofia.

States, B.O. (1993). The mirror and the labyrinth: The further ordeals of character and mimesis.

Style, 27,3, 452-472.

Steiner, G. (2001). Después de MBabeb: Fondo de Cultura Econbéi
Tsuji, S. (1990). Brunelleschi and the camera obscura: The discovery of pictorial perspective. Art

history, 13,3, 276-292.

Van Oort, R. (2003). Cognitive Science and the Problem of Representation. Poetics Today, 24,2,

237-295.

Zumt hor , P. (1994) . La medida del mundo: Represer

Catedr a.

As vicissitudes do amor: narci si smo e subl i ma
Regina Barbosa Fernandes Si mdes

Sociedade Pestalozzi do Rio de Janeiro

(Brasil)

Resumo

Estamos habituados a pensar o termo subl i mat€sdo nc
(sublime) para designar uma elevacdo do senso est
fendbmeno da criacadao humana e em seus textos, ass
conceito de sublima¢c¢adao encontra um grande nudamer o
Defi ni da esta questéaao, -setaapdsqonsaracogaoedar aubl i

caminhos da pul sao, gue percorre o lugar wvazio d



objetivos sexuais por objeto e o0b]efudcionanslo conibo s e
supl éncia para o nadao avassalamento do sujeito no
Di scutimos também a noc¢cdo de narcisi smo, fendmen

ocupa um lugar essencial na teoria do desenvolvimento sexual do ser humano e que nos ajuda a

descrever o0 mecanismo da sublimacao.
Palavras-c h av e : criacao, l i bi do, pul sédo, subl i macao.
Summary

We have a habit of thinking that the word sublimation has a noble significance, in order to elevate its
aesthetic sense in the field of the fine arts. Freud adopted the term to explain the phenomenon of
the human being creation and in his works, as well as in some psychoanalytic theories, the concept
of sublimation consists of a great number of meanings. Moreover, this research focuses on
revealing sublimation as one of the ways to instinct, which explores the empty place of the subject of
enunciation, substituting sexual object and objectives for non-sexual ones, socially bonding and
functioning as supplement to not diminish the subject in the combat against the instinct to a
dominant death. We also discuss the concept of narcissism, the libido phenomenon, a theoretical
and clinical idea that occupies an essential place in the theory of the sexual development of human
being, and aids in the description of the sublimation mechanism.

Key - words: creation, libido, instinct, sublimation.

Resumen

Estamos habituados a pensar el término sublimaci ¢
artes (sublime) para designaruna el evaci 6n del censo estético. Fi
cuenta del fendmeno de creaci 6n humana vy en S |
psicoanal iticas, el concepto de sublimaci 6n, se e
Definidaestacuesti 6n, esta investigacion se centra en |
de |l os caminos de | a pulsidén, qgue cubre el l ugar

objeto e objetivos sexuales por objetos y objetivos no sexuales, haciendo lazos sociales y
funci onando como suplencia para el no avasall amie

muerte dominante.

Di scutimos también | a noci é6n de narcisi smo, fenodr
ocupa un lugar esencialenl a t eori a del desenvolvimiento sexual
describir el mecani smo de sublimaci 6n.

Palabras-c | av e : creaci 6n, l i bi do, pul si 6n, subl i maci 6n



A doenca foi, sem duvi da, a causa [ meauperagtrae; t o0 d o

criando tornei-me s audavel .

Heine
Uma concepcao de psigqguismo que surtiu efeitos i mp
resultado do empenho de Sigmund Freud. Sua Vi sa

opi nipdessral ecent es 1 dferecesumamodopconplexo e atraente de perceber o
desenvolvimento normal e anormal do homem. A partir de seus estudos foram descobertas novas
abordagens para o tratamento das doencas psiquicas:c
religiosos, sociais e cientificos, sua personal:i
compreensédo do homem fizeram del e o ticoseemtconstantedl e u m
mudanca. Nas suas investigacdes sobre oseqntre@xesso
varios conceitos elaborados para dar conta da con
e cultural.

Ma s , infelizmert xob&r eamd esdadd sistematizado sobr
sempre se referiu em seus textos a esse conceito dando-l he di ferentes signifi
todos eles percebemos sempre uma associacao ao qu

paraomundo externo e remete a uma modalidade de sa
portanto & no¢cado de sublimacao, para tentar dar c
a certos tipos de atividades al i mejativoassexaas com@por um 0
exemplo a criacdo artistica, e em ger al a todas
| hes concede <certa valoracéao. E uma transfor mag

di sposicao do trabal ho ctuertiusrtailc,a gdraasc apu las deesss ad ec
sua meta sem perder a sua Iintensidade. E, port an
originaria por outra meta, qgque ja&4 nadao ¢é sexual

A primeira aparicadao deste ter mo e mcadsaDoma@oop)odse ser
desde os 7r és ensaios sobre a(loob)aebla dekuvuaét/ @&a dseul

substituicdo de objeto e objetivo sexuais da pul

Lacan, sublimacdao é comdadel daarCoosabjebo dedigne
doobjeto ndo apenas aos chamados objetos de arte, ma
gue se inscreve no registaror dedassDihgnb &l iocrad/e m ndaog irne&

forma, subimar é repetir ou r epr odupaiterse dela e b ala sk eefornaa o0 u
como a modelagem de um vaso, cujo vazio interior

Por subl i macgao podemos ent ao inferir a ividadegaci d

denominadas por Freud de subl i mes™", uma vez dgque
fortalecidos, empregando energias que, do contr ai
expressao socializada da p uirasoZextravasamenta da vica@ulsonald e d e

e para que este processo se realize é necesséario


http://www.psicolatina.org/09/vicissitudes.html#sdfootnote1sym

Abandonando as relac¢cdes estreitas que a pulsao ti
finalidade por um process o compl ex o, sob o comando do princip
Supereu com as do Isso.

O conceito de sublimacdo pode ser vVvisto segundo
expressao positiva mais el abor adaeioadde defesaicapdzide a d a
temperar o0s excesso e extravasamentos da vida pul
pl asticidade, mal eabilidade da forc¢ca pulsional. C

estritamente falandotraompa,0opoifaatopemags@o da& substi

de mé&xual corresponde ao fato da pulsao ja néadao c
de que o eu, apesar de ainda funcionar com a pul .
valorizados.

Um outro vies da |letra freudiana esudmaad?iO fai@ded o d e

nos referirmos a capacidade pl adsticmadpulpssde adasuyubs
uma satisfacdo outrora negada pela realidade, na
Enquanto processo individua,|l encontramos no praop
a economia do campo sexudlus@dosustedbadcda meesima mart
mini ma de satisfacao com o objetivo de evitar mai
subl i macao nao é sua <capacidade de sobrepor to
val ori zacdo secdméana Ardpaswesaf rno pressuposto de ¢
consegue orientar porc¢cdes significativas de Sua

socialmente valorizadas. Tomando como exemplo o caso de Leonardo da Vinci, considerado

paradigmadeuma pul sdo sexual subl i mada, encontramos na
teve sua origem na primeira infancia e que no de
parte de sua energia sexual como refor ¢oaoqudeld mpul
denominoucomopu/ sdo0 dearsaahherri zado no apetite insaci av
respeito de tudo, di sfar¢cando sua curiosidade a r
de investigacado sofrendo aoe weerua,t éframitneo, uproad erneopsr
trocar caminhos ou até mesmo, destinos possivei
interesses sexuai s. Desta for ma, t emos a inibicg
intelectual se faz limitada podendos e estender a toda a vida do indi
(resultado da resisténcia a repressadao sexual, S
subl i mac¢cao, 0 n d-ee aa redalquk, isublonanslaisbet reamm desej o de saber
puu sdo de investigacéo. Portant o, em relacdo as plt
inicio est&4 a pulséao, € juntamente com ela a subl
Se pela via da sublimacdo ou da pulsadao temos um
mesmonao pode ser dito em relacdao ao objeto. A sub
referente ao objeto, caracterizando-o , portanto na capacidade de sub:

gue fal amos guando nos referi mos a  c\aapilza esdaa d e |
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substituicdo é o fato do objeto ser social mente

suficiente, necessitando entdao gqgue 0 objeto este]j
Esse aspecto de subl i magqa@apartirée sentexto Sabre o hatcsismp-ama Fr e
Introqagada), onde faz wuma distingadao entre a | ib

relacionada a diferenciacédo ent r ee, portamtanuindeswiolda e o

pul sdoeleangdro ao sexual, 0 que implica numa desse:
objeto e ndao a pulsdao propriamente dit a, uma vez
A dessexualizacdo do objeto se da pel @originalséntec a me |
incidia sobre o objeto sexual, passando agora a i
conceito de narcisismo para tornar vVviavel a possi
nao sexual, oOu seja, edguwe cmam ttadm |10 gsawcdeos sdi rda s
relativizando a interven¢gdao do eu narcisico na r

afirmar que esse seria um primeiro momento do pr

libido outrora objet a | e agora narcisica é dirigida a en o0bj
como ponto intermedi dri o ao deslocamento da | ibi
objeto deve corresponder a certas i dnédmaasternsnadab 61 i c
soci edade, passando esse processo obrigatoriament
da subl i macéao, mas nao Sseu executor. Ndao devemos
fato é que um individwo poubsutm tiudierals eeum nfaorrcnas i dsem
nao quer di zer gue ele tenha alcancado a subl i ma
externo ao sujeito no sentido do plano simbolic
eu ideal. Freud affrma3que o desenvolvimento do eu implica ni
narcisismo primario pelo deslocamento para um i de¢
imagindri o tomado enquanto lugar de exigéncia da |e
pal avr a, enquanto valorada, estruturadora do i ma
como guia externo do i maginari o. Es s edo gracesso, f u n ¢
fornecendo ideais simbélicos ao sujeito.

N

A busca e 0 acesso a beleza sé&do satisfacbes das

frente a realidade decepcionante de viver. Todos
porém neodos chegam ao prazer intenso como o artd.i
da criacao e da bel eza. O artista, que proces
dessexualizacdo neste processo e 0 O0bj-setumolfetor ev e :
cul tural , relativamente desligado do seu centro.
desejo e através dos efeitos que podem ser causac
subl i macao, el e gera a cul nconscente trensfermaga etngultiraea Osl i n g u
tracos da obra produzida por sublimacdo ndao tém

correspondem a ideais sociais elevados, subjetivamente internalizados no ideal do eu do artista

criador. Essas obras, maisd o que coi sas materiai s s&80 I magens ¢
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criadas, trata-s e de i magens e formas tracadas a semel han:i
Essas obras imaginarias da sublima¢c¢adao sao capaze
espectador: elas deslumbram por seu fascinio e s
desejo suspenso que levou o artista a engendrar sua obra.

O conceito de sublimacdo responde fundamental ment
dedarconta da origem sexual do i mpulso criador do ho

energia das forc¢cas -ase xwaras ,f ooocrav eprotseintdova e criad

O meio de temperar e atenuar a intensinadgue a exce
sublimagcdao deve ser considerada como wuma das def
sexual, ou como uma modalidade de defesa oposta a

encontrar satisfacédo para a dpoulssiant oenma,o ugureo nlé&uog aar

recalcado, que ndo o da continua substituicdo sig

um desejo gue nao visa mani festamente a uma sati:

investigacab, iatevVedades humanit ari as e cul tur ai
soci edade. Um impulso tem seu objetivo substitu
tornado-o mai s di gno . Privilegia, atua, el eti vamerl
pervertidos da sexual i da de ngforea defiditva da genialelade. Am i n |

atividade sexual sublimada requer, num primeiro momento, o deslocamento da libido de seu objeto

e sua concentracdo no ego e, snonove ohjetd externe Pa isse a i [
me s mo , a sublimacdo esta estreitamente | igada a
ressurge se desloca para o ego ideal, cheio de p

nesse momento € desinesmo.o do amor
A sublimacdo exige a presenca de alguma operacaéao
revelada e o impacto da beleza que essa obra de a

€ preciso reconheci mentMaspcnab, éf azerclboabecst ment

subl i mac¢ao, sabemos que isto nao basta. O ato de
trabal hos de artistas como Van Gogh, o Bispo do R
Lispector,emuit os outros, fizeram |l ago social, mas nao
bel o, mas ndo €é sublimacao. Para eles a arte era
seu mundo; a arte €é nesses casos um amo dcoo nd oo sQy teri
um franqueamento do | imite, algo que nadao pode apa
estd encoberto pelo recalque e é isso que da o im

a beleza €€ o UltimomowéuiantlLeasc acho WN@&@ror gorod,endo s

aproveita a energia da pulsédao sexual e aplica nun
algo que existe na | embrancga. Possibilita ao aut
di st dreciad go que nao mais investe 0O seu corpo por
alguma coisa que ainda existe na | embrancga. E pr e

perder. A criacdo é necesséaria a learipsavigan Enqaanto t odo



o recalque da pulsao cria tensao, a sublimacdo o
somente evitar tensdes desagradaveis como também
em caminhos ndo neuroOdaidescamlNgabustal déewimdo a e X
de varias fontes sexuai s, a sublimacdo é wuma sat
objetos. E uma satisfacdo irremediavel mente parci
tensdo,execsistasscb6es vao encontrar escoamento em can
por sublimacdo sadao objetos desprovidos de gqual que

sociais elevados, subjetivamente internalizados sob a forma do ideal do eu criador. Essas obras

sdo0 imagens e formas significantes tracadas a s:¢
corpo, de Nosso eu inconsciente narcisico. El as
espectador : desl umbramento por deupdias&@dnieo de, de
suspenso que | evou o artista a criar sua obra. D

objeto narcisico a dignidade da Coisa quer dizer
de art e, abre nontooulterrodvaeldidmee nusnhodeisej o de desej o,

sem nenhum objeto designado. Assim como Leonardo da Vinci, outros tem conseguido dar ao

mundo aquilo que | hes foi negado. E através da
sexualidade subimada encontra seu ideal. A poesia de Sha
a obra de Proust podem ser interpretadas como exp
Concluindo nosso trabal ho, conscientes dea ersd Dess
l embramos que a Psicanali se, por ndao constituir
continue...
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RESUMO

A partir da experiéncia de atendimento clinico, €
em familias de ouvintes, cemnssttroud aa dleispedtamds e dea nx
de construir um espacgo i dentdiaf iecrmt uieo né@donsé sde
pl enamente pelo sujeito. Este esppoerrali denentfdae aad 0

empreende uma busca faminta por sentido.

Assi m, refletiremos sobr e 0 i mpacto pr ecoe serf mu |
estrangeiro para os surdos. Neste trabal ho wusarei
da fala como tema <central, apresentando, ent ao,

estrangeiro e a de intimidade.

SUMMARY
Psychoanalytical reflections on language, foreignness and intimacy in cases of profound deafness
Based on my clinical service experience in sign language with profoundly deaf patients who were

born in hearing families, | build the hypothesis in which the family desiring prehistory is not able to
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build a consistent identification space, as it is not fully decoded by the subject. This identification
space remains potential, and then the deaf perform an avid search for sense. Therefore, we will
reflect upon the precocious, multi-determined and paradoxical impact of living as a foreigner for the
deaf. In this paper, | will use the language and the notion of phenomenological efficiency of speech
as the central subject, presenting, then, an outline of the relationship between the notion of

foreignness and intimacy.

RESUMO

De | a experiencia de |l a atencion clinica, en | a
nacidas en familias de o0yent es ;historia deseantedayniiar moes hi p 6
suficiente para construi r un espacio identificatoéorio consi st el
compl etamente por el sujeto. Sigue habiendo este
entonces | a persona sorda emprende una Ipé®agouseda p
multideterminado e paradodéjico Iimpacto de | a exper
este trabajo wutilizaré | a I engua y |l a nocio6n de
central, presentando, entonces, un dibujo de relaci 6 n entre |l a noci én del
intimidad.

APRESENTAGCAO
Orsignifica percibirestuchareso mpirceesd aac adteincad,Nn a | o

incluida |l a intencionalidad y el deseo. Y wuno.

Esta é uma frase dita por Maria Mercedes Woites,

e Saude Ment al , em Buenos Aires (julho/2003).
Varios autores, principal mente freudianos e | acan
emergénciiatdo sujesejo da made e o discurso. O des
fundament al para a construcdao do eu.

Este desejo é veicul adodistuesoé numeraéaesl ama,neporém o
uma maneiraqualquer. Assim como a nooguiodede hojnd eem a nogédo
produto discursivo. Ser discursivosi gni fi c a, nesta hipétese, ser ra
de construcédao capaz de submer gipacto sotial era me mquele qu an
suj eito desuwnapequersapste cr é

Em relacdo aos sufadddsesepantdéscpodemés pensar que
ouvido (literalmente ouvir a fala, seu timbre e
através do desej o). oNovir aefetd & linguagem apmcaumdiado, asie fato

produz marcas.



Consideramos que para surdos profundos, filhos d

mel hor das hipo6teses, aprendida tardi amente e se
agum terceiro (em relacdao a familia), terapeut a
sujeitos ouvintes, em que a aprendizagem da |ing
sujeitos, pois acontece por idendtidseaddoqudée&rankeE
uma | ingua aprendi da artificial mefitosemenocs evcigis t, i r i i
poder i amos meessmtor adgeér a ( e imn gmetgma ¢ &c t @ gual i fi c:

significativo) para o sujeito.

O Jque esd efeitos menos cruciais ? Certamente estamos no Camyg
subjetividade. Porém, de modo apenas aproximativo
em outro pais. Ao | ado de uma incomensuotmmlo | i be
abandono e desamparo. Esta liberdade-d e sampar o tem a ver com -a f al
culturais representada pela |Iingua em primeiro | u
s6 ouvimos o que nos | embrasexperi ®goncd easn adxs g rtaezrerra f
tempo restritas ao regi@tlrwgara ddtnrgaurag emartoe rmuaer
fo
u

ram gretados caminhos possiveis. Para a sobrevi
gue no principio é quase esquizofrénico. O lugar
lugar estrangeir 0 ndao o substitui, O sujeito nao possui [
prépri o, clarament e, estrangeiro onde quer que e
mesmos ). Agor a, como pensar uma Vv infarks,maoauiea nsaeomet! ehy
gual quer registro significativo de | ingua materna
Mi nha hipodt eshi st &gruiea ad epsreéj ant e, ndo da conta de
consi stent e, na medi da em que nao é decodi fica

identificatdéri o paanaabhnec e nd @mo ou m wmabuscefanpntaga n d e
sentiao. Uma <caracteristica, tal vez, das construcgdes
gue sdao impregnadas de fatos vistos (i magens) <cos
guase alucinatérias mparcammi cas actqgarei sdiicmse de c

verificagcdo ou confrontacéao.

SOBRE A LI NGUA DE SI NAI S

Acreditando que:

A surdez em s/ ndo é o I nfortuni o o I nfortuni o
/i nguagem (... ) o0S r enpes dsi nsgairi&a iawm sme sma etle ct ua:i
1

Acredito também que esse infortdani o pode ser p ¢
sinalizadas sé&oala dlaisngouweas smatsu sur das, que sao | i

uma modalidade de apresent agedgeadifad r emcaudtidag,s ae D
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No entanto, ndo podemos ser ingénuos e simpl esmen
ali bras com seus bebés surdos. Seria desconhecer
uma | ingua estrangeira, as condic¢cbes familiares

funcionamento de um grupo familstarcasAssgaecotidplse

estdao no ambito da escol ha pessoal

Em relacdao as caracteristicas I|lingluisticas das | i
a funcadao gramati cal € assumida nao apenas pbbl os
espaco e pelo tempo. Di scute a caracteristica c
nativos nadao realizam uma narrativa | i n#ashbacke pr o

flashforward, compde a narrativa mais toeb @#eél mer mowaidr

|l i nguas orais (pg 101). Desse modo, a significag
singular nas I|inguas de sinais. O apoio visual c
sonoro e |lingildistico.

Ele concluiafrmando que as | inguas de sinais sao total mer
orai s, sdo capazes de exprimir gquaisquer abstrac:
expressdao e composicadao da | ingua de sinadsentaa Vo
modul a¢cdes, criacdes e uma forc¢a especial, poi ¢
comunicacdo onde o0 usuario se apresenta de corpo
€ ao mesmo tempo complexa e tranis¢pg@mteintes aa$ edaa
(pg 89)

A i conicidade das |l inguas dessi rtaiusma lcoanrgaec tckea i et
moment os precisos, onde o0os surdos ressaltam o mi
poéticos, enquantfooransaipr operieidtaedne sa expressao de
abstratas.

Se as linguas de sinais podem ser tao eficientes,

gue descrevi anteriormente?

Carl os Skliar, estudi oso no aissa@da,dizctoanlent ando s
E/les (surdos) ndo entendiam nem 0s Signos nem as
/| ingua mescl ando dwvas | inguasenparamasbnédovi venhaaon

sobre onde acabava wuma | i ngudgem e onde comecava

Essa descric¢cao, segundo minhas experi éncias, di z
gue uma | ingua serve apenas para comunicacéado proc
corpo sem sonho, como diz Fedida. Sabe-se que a imensa maioriadascr i ancas e adul t
do Brasi|l atual tem enorme dificuldade de | er, 1
mesmo viver e entender a sociedade em que vivemos. 4

Asituacdao criada pelassunadge/ r @ nde cotdotenciaiiade € a m/ /

necessidade de wusar uma | inguae9ptrroptruraa eda nlaibndu @
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(quando filho de pais ouvintes) pode nos ajudar a refletir sobreas fr onteiras que a

de tracar par a -lbesalberdadeidd serem estthrrgeirdso

| NTRODUCAO

O caminho iniciado na aquisicdao da Il ingua matern
também porqgue demar c ae suenmah af roo npteeritrean cqguree nd o do su
uma <cidade (através dos sotaques) e a um pais. (
pel as marcas corporais de parentesco, estes pres
outras defOi mioémrecidaas )cri anca e o fato da crianga n
fundant e, esta sim inexistente no caso de surdos
gestual como significativa.5

Estas marcas sdo pedra fundament al, pois servem p

pai s, guanto a crianga, quanto toda a humani dade.
demarcacdes. Par a a céroi adnag al isnugrudaa , maat earqnuai séi ¢ce mpob
servir de ferramenta socializadora eficaz, a | in.
ap6s a primeira infancia) e normal mente veicul adeze
se da vpe&lso profissional (ndao familiar). Quai s sce
subjetivante encontro com o outro, com o Outro e
Foi partindo de algumas hipdteses questpaesg chirpdt e

estardao brevement eitetbiaseguirr.t i das nos sub

A primeira perguntaé g u a l a lingua que permite uma primeira
descrita no item Linguagem e Simbolizacao g €
sujeito surdo, permitindo um primeiro nivel de
simbolizacao perceptiva, pensavel a partir de tex

Asegunda @ue@utades as conseqUénciaa danpuac driad aq

Nesse momento penso que algumas das caracteristic
estejam vetadas para alguns surdos. Refiroome a efi cadcia catartica da ||

eficéacia f enomen adaieFiguritedn). Nease sertiloaper(sd-gualtalvez exista uma

perda na construc¢cdo da nocdo de realidade e verd
Afeto e Linguagem |, Lingua e Fal a e O Lugar d
Aterceira e udtécomo queesfinangeiridade radical Vi
l ingua or al e a |lingua de sinais repercute na n

Il nti mi dade

LI NGUAGEM E SI MBOLI ZAGAO
(...) ndo tenho certeza de que o deficiente audi'

del a usufruir c omo um centro fi xo em torno do [
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cristalizam, como um foco para o pensamdanteo. dEA.

estrangeira

Linguagem, constituicdo subjetiva e pensamento s
di zer da constitui ¢dado srdez pilateral prafundad,filhas despsi® @gnteg, o m s
gue foram privadas por sua deficiéncia (e pelas
temporaria ou definitivamente da aquisicadao da est
constideig@a estrutura neuro6tica em sujeitos que
da |inguagem materna? Aonde reside a eficéacia da
Af etivos? Mel odi osos? Em seu conteudo e signi f
comuni cacgéao, tradug¢do? Como se da a transmissao
dependentes da estrutura audiat/idmadalmjguagenmaperd entrer e c e p
a mae e seu bebé de forma subj et i v aacansmos Gperam de o0
comfun¢cd8o de nla/ mcgonasgteim ui ¢cadao subjetiva?

Scheller e contemporaneamente Eugenio Gadini, ressaltam as tonalidades afetivas operando como

comuni cacadao, pmamoamnddal experi éncias anteriores a

aut or que, me parece, ressalta a simultaneidade

nasexperi énci apsr iomrtporasi,s ressaltando ainda que um

como sensacbes e nao como coi sas.

Langer (inSafra,G., Afaceest ét/ c®.ddAd0®eé/ fcom outro sentido, a
semantica além dos | imites discursivos:
(...) as abstracbes feianads fpemasowei pgees@&epebaesds

I nstrumentos mai s pri(miti)voNosde si otregl/ldiogsé nadcasa. s e nt

habituvais e Jjnconscientes, no I nteresse dessa fu
ordinadario de objetos, ao conheci mento de sinai s,
classificart ai s coi sas no mundo externo, segundo sua es,

anal i se sensoria em todos o0s t Fgsongmginatieameate mp&ya na ¢ &
conceber mudancas provadavei s nas cenas familiares
Os material s simbodlicos dados aos nossos senti do:
Gestalten, (...) fornecem as abstrag¢bes el ementa
ordindaria do sentido. Es s a -sedpetamante nogpea de rdtoe mlodei nreai:
fisica, [mpulso e instinto. A ordem das formas pe
principio para a simbolizag¢édo e, portanto, a co
impulsiva, instintiva e senciente? Um simbolismo de / uz e cor, ou de t o
formul ativo dessa vida?z (Langer, 1941, P. 105)

Esta |l onga citacdo de Langer atribui uma eficaci e

por i sso menos i mportante), advandaadbti ngttaas AF pDé
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nos faz pensar na possibilidade de uma apreensao
auséncia do outr o nmeapabettwagsesesse pehsarmeeato gesntea Ao longo

deste texto defendo como imprescin d i v e | a presenca do outro na c
conhecgco Langer para além desta citacdo para sabe
que temos: uma abertura.

Penso que Gadini, Ogden e Langer abrem caminho para pensar sobre uma eficaci

fenomenal i zant e primordial, assentada sobre as S |

possibilidade de fenomenal i za ¢ Ressalianessa podsppitidade faz or p o

sentido para meu trabalho. Na realidade, creio que essa poderia s er uma primeira |
responder sobre a possibilidade de experi énci as
indi ferenciacao, exi sténcia e inexisténcia (dese
contato corpo a ceupomédptrdodobebécenhecemos quart
toque que nos reconhece ou que nos apaga, que noS enriquece ou esvazia, prazeroso ou

terrorifico.

Toque, sensacdes, afetos, rostos, cheiros, vibr
sensac®esfio o cal do rummesmadar | dogua. Quando o0 suj e
sistema da | ingua, esses rumores sao recalcados,
dando |l ugar ao sistema da | ingua, C 0 micosabi® ® quale g r a ¢
se desdobrara @ ICiompuaeseses fraulmores se relacionam
Contrariamente ao que afirmei, Vparnanae peirasn ol ipg &
ja uma construcdo da |l inguagem. Ela coloca que a
nomeacdes a |lingua atravessa e recorta toda anat
Ela exemplifica cam e@eastosta®e erpancoéticas <cujo
l i nguagem ndo obedwsoeial | emos$inghidetquea a vivénci
uma construcdo soci al compl exa. Quest bes. No ent
sonho,ocorponomeado e | ibidinizado, O corpo em potenc
no estrangeiro inominavel, mas t a mb-gentomoos paoccosp 0 (|

recursos que possuir.

Adiante discutremosaef /i cdci a fenomekatdaphbbaeeoas fa/ asta qu

uma eficéacia reflexiva, no sentido de fenomenali z
para 0SS sujeitos e o0 sujeito pswatuasensy), term®yesim?® Par
principalmente o toque corporal essa mesma eficacia de |I|lingua,
Poderiamos atr i buafeto, esmaumd i fclarcg &@o abe | i nguagem,
sd80 questdes pertinentes?

A heterogeneidade entre cor po endd nguaufi ci entoes puammaa ocpoonssitcrauo
esses elementos. Inversamente, devemos manter a heterogeneidade e simultaneidade de
experiéncias para mel hor abarcar os fendmenos. E

r el a ¢ afeto ea tiaguagem.
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AFETO E LINGUAGEM

A partir de uma leitura cuidadosa dos Estudos sobre a Histeria e outros artigos de Freud anteriores
al/nterpret ac¢ dpMomigues Schfieider/reakza um estudo delicado e contundente. A
guestao norteadora da primeira part eostdorndrifator o é:
terapéutico?Assi m, se 0 estupor causa o0 traumati s
trauma. Parece que o0 que paralisa o sujeito é experi
representacional . O afzitdo ianploszside!/dideaventes de a
E a experiéncia de estrangulamento aquém e al ém
afeto i mpomédso vweilu gawed & zn @@ o dker & ser | iquidado.
Mas se a | inguagem e déadpsdoprippa, uell amoddo apenas
poder cavalga campos aparentemente heterogéneos.

possa ser capaz ndo apenas dancosajeqmmo fealc&aa , é6 maast a

linguagem em geral, mas daquel a que soube contatar8 uma fun

Na busca de respost a, a autora traca um paral el
descrita por Freud e Breuer, e continua questior
di scurso e do afet o) produto b adestobertal de uthapoder f i c a
fundamental da fala? O que ¢é a | inguagem? Qual a sua essé,]

l i nguagem? Que deve ser para se dot ar Eldeaconraaimer s e

Rousseau a instauracao dei aalmaerstorle daroedagasirom
(p. 40) . Para ele a origem da |inguagem est a na v
Neste pont o, as idéias de Schneider tomam um cami
afetar o outro se tornam pate da | i nguagem da tragédi a, da 1ling

di scurso bate com gol pes redobrados dando uma ou

opjeto, (...) acumulando o r egi/i st ro da excitacd&cocad i yaa axliceorninac

mmos entre o0os doi s movi mentos, fazendo bascul ar
testemunha( p. 41); uma idéia vai se construindo:

(.. .) cai o mi t o da I nocénci a infantil. Haveri
conseqtliénci a de sseunapr @&n cpeosascidvoe | | encenag¢do evide
atitude do mei o como espectador. O outro né&do TfFig

encarregada de sancionar a demonstrac¢cd8o emocional
exercendaeca¢sdiova sobre o desenvolvimento qualitat
i nfeliz, comedi ant e, i rresistivel mente engracada,
quer que seja (...) € a propria mens akandedlguss as |

mo d o, -regstraglo antes que tenha de dar forma a algo. (...). Portanto, se o afeto como pura

reacdo fisiolodgica é sempre diretamente [ sol advel

tomado na rede de r%®/ ac¢cbes com o outro
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Para Schneider, é possivel que a mediacao da tran
sobre esse processo fisiolodogico, servindoume su
expressédo verdadeira do afeto |, um si mpnase s des
el aboracdo progressiva de um afeto repercuti do po
de cai xa de(p4%essondnci a

Esta é a base do @aeobre@atragma.tOdrautha seaupbr@anto, aimpossibilidade

da vivéncia da dimensao teat r aprecisanbrernd imamemo em pr o
que, orientando-s e para a mediacfaquéda eakxpndss&m mo expr e
expressaomaconteiidasr a I eesthria prentd a ingitae dnodesenvalvimeryo,que

lhe permitisse entrar em posse de si mesmo. (p.50)

Esta descricdo se parece muito Oomadgquel dGsbbeotr as p

O conceito de introjecao. Também neste conceit o,

o movimento e a traducdo da mani festacdo pul siona

A saida apont ada pdualism8 afétarleii dgewra gée mguweve ser s u
necessaria passagem da i mpressdo a expressatl tan
como ocorre na l i nguagem originaria (p. 42)

Parece, assim, que a ancoragem no realé uma qualli/ihagdiea g&an eo raimgpiarsa reisa

pressupostas camese, i d@ila cdhbeno est & descrita, com su
freudianos abordados por el a. Sua insisténcia é n
afeto do que na importancia do outro como signi

i mpressao e expressao.

LIi NGUA E FALA

O texto de Luis EFHkéaddéiggeF| g befomaduaspepspettimas eonflitantes

sobre a linguagem.

Umadel as toma a |linguagem como complexo instrument
um sujeito, como instrumento de expressao e de

pressupbd6e que sujeitos e suas experi épmraiiseem ae 0s
gual quer l i nguagem, sendo que esta funcionaria ¢
envol vidos. A linguagem é assim concebida como ¢
prestativo a servic¢co dos falantes.

Em uma segunda perspecti v a, assumida por Hei degger, mao | i n(
universal da ewpeej@pnpcéaaconstituicdo linguageira
tudo que podemos encontrar e de tudo que pode nos afetar como sendo algo.

A semel hanc¢a alno sq uac icnhaa nmd e sistema da | ingua |, F
jogos de linguagem para compreender o alcance de:
regras que, uma vez estabelecidas e pactuadas, devem ser respeitadas por todos e devem reger

toda s as acoes dentro do jogo. Sua &eficacia é a
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objetividades envolvidas no jogo. Por exempl o: L
segui das, ndo se estara jogando mal o futebol adgbne. | , S

Assi m, € na obedi éncia as regras que se pode conf

sentido a todos o0os el ementos daquerhuadoemarhg am.gua( ... .
70)

Segundo o autor, observa-s e u ma t roamegesse d@edleidkgger dal i n gawaaa fala, com

sua eficacia poética, ao |l ongo de sua obr a. Par a
poética, bem como a propria |lingua em que se Viyv
Figuer edo acompanha a idéia e batiza a FALA heid
fenomenalizante |, e percorre um trajeto que se i
Ser e Ente.

Definindo em pougquissimas pal aaoguwese nostrSecEntecom® o0 (q

aquilo que se mostra como sendo, ou seja, 0 que se deixa interpretar, podemos tentar acompanhar

as criticas que Heidegger fara as idéias de met a
caracteriza pora idi rad¢édo ddoo EShetre, nou ai nda, como a
principal mente a metafisica platénica, afirmando

como espécie de ente espfeanpan2, superior e supremo
Hei degger def enSlerr ac amao dc&iiar rdeopr esent avel. Nas pa
pensar o Ser como fundo sem fundo e os Entes como figuras:

o fundo sobre o qual wuma figura se destaca exi st

que algo se configure, ele destinaal go a configurag¢édo. No entant o,
como puro envio se retrali. o qQque se mostra é a fi
(...) Esta e a forma de pefilsar mos o ser como retr

O autor aproxi ma aundodamiftmdoda BEdeéi aotho abismo e a p
e aproximacédo deste abismo com o afeto da angus

di sposi caomariteern va eepirito sasbmade.o ao secreto

Conservar-s e ahkerto da abertura habliitvarre ae xtsdms &@e condi ¢cdes e
gue se proponham novas fenomenalizac¢cbes, para (¢
irrupcaoOdealreagui € destituido de qual quer repr
comparece apenas como irrupc¢cadao no campo de uma

exigéncia €€ que nos propPotsaona, eéh diescadbaaadaba

afalapoética conl@ respost a

Esta fala nada represent a, nem expressa a experi é
ao aconteci mento é gue dar a ao gue emefryrc &om
fenomenalizadora:

para que ela (fala) possa tacdwte dosundo seenffunadvddesdeao é p r
abi smo, desde o Ser irrepresdéml av ala(.)nesagnedida /st a 1


http://www.psicolatina.org/09/reflexoes.html#sdfootnote11sym
http://www.psicolatina.org/09/reflexoes.html#sdfootnote12sym

fala el a mesma, /i vre das amarras das i nteng¢cdbes

como acontecimento, impr e vi si vel e i ncalcul avel. Somente a
proveniente da escuta do I rrepresentadavel, tera
col hi3do

Fguei redo ent do pergunt a: em que medida esta fala
gue a cada uma das visbes de Ilinguagem (ver p .

verdade. Na perspectiva da linguagem-r e pr e s e nt a ¢ a-istrunmenton mpdemas entender a

verdade de foremar dasapaoamrsdéancicoomoadepues&ot acédo
Na perspectiva da | inguagem como mei o dafeéex@eln ia
fenomenalizante da fala, portanto util i z aade oome aletheiay aisgapumde Vv e

nogcdo de verdade que nédo s everdusfalsm, masaqueosp iostaurg fum Vv e r |
jogodedesvel amento e ocul tacdo
A verdade como aletheia ¢é o desvelamento do ent

propicia sua configuracdo dBlsde o fundo sem fundo

Destas idéias sobre |inguagem restam questdes, mu
E a |lingua a principabrpeodaaddestupepeodaprdéari &c
através dela se configurar. Serd que o0s sujeitos
catartica da linguagem? Sera que o tipo de apreen
ficarestritoa um tipo de wuso decl arativo (Schneider)
objetos (Figueiredo)? Ser & gue, caso estas car

constituicdo da 9gwbjsetai wiudaldhe? De que fuorrdnoa ?a | Scear n&
apenas uma das dimensdes da verdade ? Apenas a

possibilidade de enigma e desvelamentos sucessivos?

O LUGAR DA LINGUAGEM E DO ESTRANGEIRO

Pierre Fédida tem doi s l i ndos, compitobhddesse cO
estrangeiro e A velSti N@l pdo meisto amgei Qo trat
particularidades, para entdao chegar a situacadao an

Oobjeto de reflexao na primeira parte do artigo &

coi sas me s ma s , desde aquel e sitio denomi nado est
senti mental i smo, mas onde a ressommnédeciaa mdimesest ien
(opostos a descricao racional), permite o ato po
despertar de suas palavras. Por este resumo percebe-se que tanto a | ingua

mesmas ganham uma autonomia de ser vivente, ou seja, uma heterogeneidade e radical alteridade

frente ao sujeito.
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Assi m, me parece frutifero pensar no texto de
intersubjetividade radical, gue pressupde nao um
presencaiatsare um ser humano falante participe
l ingua.

Assi m, No mesmo movimento em gquaesadedica.)mpoptéanoc
O tempo de ver cada coisa profwnecaiiansdeo fisgrudan)o,meF

passa a falar de criacdao de ato poético (p.52),

i mperceptivel ment e, passa a /[ciommgei@aa Conf¢rrpeaentandoe nt & o
/| i nguasi stema c¢comum, Vi vermrat e,ar fau rad 28¢gné od oe Salséderiat tou r.
| ingua apropriada pelo sujeito, capturada pelo te
possivel par a s e escutar o] que s e di z. Nest a
interdependentes.

Nodecorr er do artigo, 0O sitio do estrangeiro aparec
escut a nasci da do sil énci o, or a nas maos do p o€
ferrament a. De fato, el e é o | ugar athla aoadatanpd o d ¢

por Schneider quanto por Figueiredo. Assim, quando o autor fala do estrangeiro, o define como:

o fundo de si/i/ éncio que as coi saparal selitamnamra VI
A visibilidade das ewmdesmsd® imeagpesm que da [ mpres
produzida por wuma transferéncia de qualidades ser

que escuta 06 si propria

Adi ant e, na parte dedicadae&xochrnibcajtébeddi &t r:

ao ato de escutar como recurso de [ inguaglém propr

Sempre locali zei 0s surdos que atendi e convi vi c
mas como questadao fundament al que perpassava seus
desde um sitio maresnsel veadr eacoes isurdos me i ncomodze

| evantamento de falhas travestidas como diferenog

trabal hei com surdos gue apresentavam sérias di
Apresentavam dificulda des de compreender abstracbes, de ent e
a |l ingua. Ri scar O nome =escrito de wuma <c¢rianga
tratamento ndao havia possibilidade de pensare cont
reacdo do outro. Os préprios sinais eram pobremer
entre os conceitos implicitos nos pares verdadel/
Ou isso ou aquilo. Monol i ti centmerntosa: mbanm bedjo, aamoray s e f

transo; se odeio: inimigo, fim, bato, apanho. Os sintomas e defesas predominantes eram

obsessi vos eactimpsenisaooomast,i zacbdbes.
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FALA E INTIMIDADE

Neste ponto posso dizer come¢co a gQguestionar se o0
€ real mente um problema proficuo.

I ntimidade para Fédida esta mais para uma ©propr |
analista e do poeta. Para Marion Minerbo18, no meu entender, ora intimidade quase se funde com

a nocdo de transferéncia em Freud, ora parece rem

Para mim, a intimidade apar eci a na constatacadao de uma falta ¢

proprios, guando mal reconheciam algo além do v
Entretanto, l endo o que tem produzido a psicané
observando meus pacientes atuais (ouvintes), penso ¢
a constituicdo da subjetividade na atualidade. N

ponto comegca a ficgédo (-Bda,tdiremv i dbaf deméli r Nkagué i

na Fol ha de Sao Paul o, em 21/04/05) . Eigtimmladé & ass e e
nova categoria de ficgdo cientifica da modernid
Fedida, em A verfi9 calomégaest cangeéruor uma sobrep

entreos/ t /7 o do easittimidadegNog doie textos estudados, as primeiras frases parecem

resumir o contgeotdoevidosen desego. Assim, temos na
A intimidade da sessdo nd&o evoca tanto a I nti mid.
patica da | i nguagem em contato com suvuas pal avras,
da prapBd a f

El e comec¢a dntimdadedto uqnued ema em desuso e um tema di

oficio do analista exige um cuidado, uma Vvigil anc
do familiar nao pode dei xar de produzir. (p. 66)
contratr ansf erenci al gue, de alguma f or ma, transgr.i
Descrevendo, portanto, as bases do o f /i ggsiocanal i ti co, F-eedaffirchar qua ©i r ma
estrangeiro garante o intimo, e (u eupqdeatd rgpregenta f a mi
uma ameacga ao inti mo (p. 68).

O par estrangeiro/intimo é todo tempo referido as
analistalpaciente./ nSoelr petesagssdam ca¢f iani)dai:ntpr pret
excelkémaio de mani festacdo do estréanmgedam¢calrode ovr,

abertura dos possiveis em (WiB) processo de historiz

Quando | ei o esta | i-nmedaumaduira; daduiadasieval e mbr o
(.. .) o futur o imagraroessrangeiroensimgameasmitar sua singularidade. 1sso
s0 se tornara possivel com base em nossa propria

mim mesmo . Por essa razdo el a vé a experi énci a
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do outro e de si mesmo (...), poi s permite a tra

(hostis  inimigo) em hospitalidade (hospes h o s p e d2l/ r o)

Para falardei nt i mi dade Mi ner bo, retoma a i mportéancia d
|l edo de Lai s, estando afeito a prépria ferocidad
simpatia a ferocidade da <crianca. tNanob éémargaidas el e
criancas um tanto de ferocidade . Acho esta inter
Este estar afeito a propria ferocidade, ter afe

entende pori nt i mi dade c,ooo séllprcomp aso ppr opr i as feig¢bdes psi

quem € o [/ edo sendo a propria Lais? Agora guademo
fun¢do (do | edo) ndo se restringe a refl etilare pas:

devolhameéstidadeuma espéci e de pelicula transparent e,

sim-patia (sentir com). E assim que Lais vsée 6&Lmrticowanhéeerns, I

moment o mesmo em que se torna I nti ma do -taoisa- /I nt

lumi nosa mitua que-spemmi B tmr@conhecer

Essa descric¢cdao de Minerbo diz o que diz Schneide
afeto, ou seja, o movimento de expressadao €é aquele movimento d
através de um encontro. Fedida coloca este encont
experiéncia de |inguagem (que certamente implica
invetecomo se viesse da proépria fala.

O alcance daefi caci a8 duan fcaolnacei t o escorregadio. Penso

eficdcia no trabalho clinico com surdos. Estranhc
me era apr esent adafenonenakzénte sefazia presdnge erh mim, mas essa fala
Nao ressoava no-seescatadd erana panseira ghamde surpresa para os surdos. Ver

sua fala apropriada por mim e devolvida era ume

Escutar-se...nd0 s ei 0O guanto aconteci a. Serda que me col
Tal vez, pois eu era estrangeira no mundo dos sur
escut a do corpo sem sonho ? Ul trapasseiserems [
compreendidas? Talvez. Penso hoje que esse lugar
analistaouvi nte beirava a impossibilidade, ndao sO par

Penso também qules apnuglecer a gomprgensé o das Vvi véncias cot
ndo ¢é absolutamente especifico para surdos), t e
experiéncias vividas como radical mente solitaria
podia ser aproveitada e compartilhada.

Ainda sobre a eficacia da fal a: penso que dela r

vivida, porque compartilhada, e por isso, revivida e assimilada.
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O surdo tem estilhacos de |l ingua, estilhacoslode u

corpo, retalhando pedacos de vivénci a, provocandoc
de | ingua com fung¢gdes comunicativas, designativa
sujeito, que assassina a proprima | ingua enqguanto
Qu al a eficdcia da fala que nasce da apropriacéao

mas clandestina?

Qu al o lugar que a lingua de sinais podera ocupar
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Al gumas implica¢des psicol 6gicas da testagem
Regina Célia Pawlovski Mena Romeira
Universidade@B®dllo Marcos

Resumo

Este trabal ho apresenta algumas reflexdes acerca
participacdo de sujeitos em pesqui sas uglikamédestésc as
preditivos para mutacdes nos genes BRCA1 e BRCA
enfocando principal mente as reacdes e expectati v,
devolutiva do resultado da teshageinmengersétiaapar
conheci ment o. Sao comentadas t ambém al gumas re
transgeracional, al ém de algumas preocupacbes bioao
equipes multidisciplinares.

Uniter mos: Cancéewvarde AsMaemd/os Psicol 6gi cos; T
Transgeracionalidade; Saude Ment al ; Salude PUDbIl i ca

Some psychological issues of genetic testing for breast/ovarian cancer

Abstract

This paper presents some reflexions about psychological issues associated subject participation in
genetic researches for breast/ovarian cancer (that use predictive testing for BRCA1 and BRCA2
genetic mutation). Some considerations are made, focusing the reactions and expectations that
subjects show at the time of genetic testing devolution of results and the following decision making,
based on this knowledge. Some repercussions on family and transgenerational level are also
comented, as well as some associated bioethical preocupations and the role of psychologist in
multidisciplinary teams.

Keywords: Breast and/or Ovarian Cancer Psychological Aspects; Predictive tests;

Transgenerationality; Mental health; Public health.

Al gunas implicaciones psicol égicas de | os testes
Resumen
Estetrabajopr esent a al gunas refl exiones acerca de | as

|l a participaci én de sujetos en pesquisas genética
preditivos para mutaciones en los genes BRCA1 y BRCA2). Son hechas algunas consideraciones,

enfocando principal mente | as reacciones y expecta
devolutiva del resultado de | os testes genéticos

conoci miento. Son C 0 gumas trepetausonest anmdl i ambientea familiar y



transgeneracional, ademas de al gunas preocupaci

psico6logo en | as equipos multidisciplinares.
Pal abr as cl ave: Cancer Asde c tMasma /PQGv aroil @ g i was;s ; T
Transgeneracionalidad; Salud Mental; Salud POblic

Este artigo é derivado de minha Dissertacadao de N

Prof2a Dr & Slodex a&cguemferpeessa raeu reconhecimento e carinho.

Al gumas implica¢des psicol 6gicas da testagem gené
O cédncer de mama tem sido alvo de grande i ndeer es:¢
gue uma em cada doze mul heres que atitHomga@amopr &Wi sas
para o ano 2003 de 41.610 novos casos no Brasil,
mul her es das regi des Sul e Sudest e.-seDxedgarroea os
obesi dade, O consumo regul drapddes &lsc BDl ,anad sgr avai dce
(apbébs o0os 50 anos) e os aspectos genéticos (I NCA,

Somente esses dados ja justificariam a realizac¢a

compreender 0sSs mecani smos de atuac¢cdpossovedbyersda
essas mul heres sob Vvarios aspectos: prevencao, d
Al ém disso, é fundament al gue sejam contempl adas
doenca que af et a uivodafemindidader epr esent at

Entretanto, a expectativa de desenvolvimento do

mul her es sofre profunda alteracao em al gumas f e

hereditario. Ha muito tempo p esdedidada a estudasgrugos mu n
familiares nos quais a incidéncia de casos de can
atingindo muitas de suas mul heres. Por vezes nao

ocorrer ao mesmo tempovéambBosedeutédoser cdmo mel an
figado etc, porém menos freqiuentemente.
Com o crescente aveasgecitaelcmeodtbgi com relacdo ao c
humano tornou-se possi vel a identificacao bmastcanoerls 2)genes
Quando existem mutacdes em seu sequenciament o,
desenvolvimento de tumores malignos, nas seguinte
1 Cadncer de mama: 88%mosmasodIBRECALDosIitivo e 40% nos casos BRCA2
positivo ao longo da vida, estimando-s e sobrevida média da popul ai
emhomens, embora mais raro, aumentam as chances,
1T Cdncer d.&3 40% naos @asos BRCAL positivo, e baixa probabilidade nos casos
BRCA2 positivo, estimando-s e sobrevida média da popul acao
1998).



Do tot al dos casos de cancer de mama, apenas cerc

(of fit, 1998) . Todavi a, como ja apontado, gipoa n d o
familiar, sendo transmitida ao |l ongo das-sgemmac?e:
di agnosticos, tratament os, cirurgias, pseedanEa e m
espécie de marca familiar

Com a disponibilidade de sofistc ados recursos que permitem a profi
antecipacdo a existéncia das referi daestesoreditizos)p es n
varios centros de pesquisa ao redor do mundo <co
propésito de identificar os individuos positivos
desses genes se d& em acordo com as |l eis fundame
mae sejam positivos pode ter 50% deupaobabi hbodame
tempo em que, na mesma proporcgcao, pode ser isenta
Esse conhecimento tem como propébésito prover o0 i nc

contribuir para a adog¢ao dem umaenttihatiaaem sgaugealidade e pr o p

vida, podendo se traduzir em: cuidados consi go,
deteccdao precoce do tumor e tratamentos, entre ou
Por ém, as medi das interventivas pr apoasgess@d quead ot

pudesse se beneficiar desses sofisticados +foscur sc
|l mpossibilidade que nao se refere apenas a di fi
sobretudo a que pode ocorrer na esfera emocional. Elapode ndao conseguir entra
dados que | he remetam a vivéncias de sofrimento
acompanhament o de pessoas significativas, que pad
Meu trabalho como assistente de pesquisanoCentro de Estudos e Pesqui s
Universidade Sadao Marcos (SP)PrajceommpaGhrnnadn & Mo
(desenvolvido em parceri a ¢ om especialment aocccantato e | d o
vol unt &@espedasam-me muitas inquietacbes. Essas pessoa:
gue ocorre em seu mundo interno, diante da possibilidade de conhecimento de seu status
genético? Quais sdo as expectativas, demandas, r
s uma, guais aspectos psicolo6gicos poderiam envol
cancer de mama/ovario?

Estas e outras i-mdamsartoabhetevaopamue os profissior
(psicdél ogos e psiquiatras) descrevem em seus re
presentes nas situacdes de pesquisa genética para
genéti cos BRCALR)L Por sedratar d¢e um tema recente, logo percebi que no Brasil a
literatura €é escassa. Assi m, partindo da revisao
1995 e junho/ 2000 (ver quadro anexo) ,esfoifeaantaglae ni f i

organi zada segundo eixos temdticos (Romeira, 2000



Encontradas as publicacbdes disponiveis e organi za
por se destacar sej a pela freqiuénci a com que 0s assun
contradi ¢cOes gue apresent am, seja pelas i mplicacde
pesquisas e suas familias, entre outros. Desta |
consideracbdes.

Um primeiro aspecto a ser apontadorefere-s e a per spescdd vao sd ep raodger amas d

genética para cancer de mama/ ovari o, a gqual par e
t empo. I nicial mente, guando da disponibilizagao
interesse dos sujeitos era muifo otimist a . Aos poucos, foi possivel

inicialmente mani festado decamnds:sigupm deve nooanentar-aeme nt e
para o engajamento nesses protocolos de pesquisa.

Ndo resta duvida que uma dasagmaddkesdadetdebpresdte
a saude pode oferecer diz respeito a apresentacao
possa se apoiar relacionado ao conhecimento de seu statusgen ét i c o .

A partir do resultado de um teste, o sujeito podeter c | ar a ¢ u alreabdiarde do quafdra ¢ & o

vivenciado atédoent 3aposi ¢cbdes, fantasi as, cert ez
deci sdes, no sentido de prover <cuidados que | he
venha a se desenvolver( moni t oramento mai s intensivo, cirurgi
contrario, a adequdgdemeempaterncggl vi da de

Lembrando que o0s interessados tém um forte -d&i st o1
compreensivem miueel eemogni ti vo, desejem conhecer s

vista da realidade concreta, tomar conhecimento de seu sftaftus ¢ al go que pode tr
individuo, ent 8o colocado diante de decisdes a s

certo reasseguramento e incremento em seu bem-estar. Sob esse prisma, torna-s e pl ausi vel

nivel -es6abmiuc¢ o ur al dos sujeitos influencie de mc
sej am: 0 ri sco genético, as propoguliasa,coas i dangp |
decorrentes da testagem etc uma vez que esse backgroundpr ovavel mente iréa co

entendi mento e a adesdao as medidas propostas.
Desta forma, torna-s e i mpresci ndi vel a circulacao de infor
(clinicos) o] reconheci mento daquel es individuos
conhecimento de seu status gen ét i se@ para conhecer seus verdadeiros riscos de
desenvolvimento de determinadas doencgas, tanadaa par
de deci sdes rel ativas a gestacodoes, cui dados co

informagcdes muito pode contribuir para que se evi

no nivel d eno featidd de sferecer a essas pesscas s ubsi di os mai s r ea
suas condic¢cbes, fornecendo dados em que se apoiar
Por outro | ado, esse conhecimento pode trazer con

como por exemplo uma probabil i dade muito aumentada de também d



forma, vivenciar experiéncias semel hantes aquel as
experi mentaram. Al ém disso, €& necessario consider

deixa marcas profundas nos sobreviventes.

Sendo que o cancer de mama relacionado a mutacdes
em iidadmenpmpéusa, € frequente um histodérico no q
adolescente) deparava-s e ¢ o m s uiada jov@me) er(frentando verdadeiras batalhas contra a
doenca e a morte. A vivéncia de acompanhar a int
amadas, em decorréncia do di asgja @ tratacnentosdatamenten c e r
agressivos & axiamalgenme f emininas, S e ] [@ode grazérafortesior t e
i mplicacbdes no processo de construcgao e i nvest.i
Especial mente se for |l evado em consideracdao que
adoecimento em decorréncia da hereditariedade i mplica
Sob esse prisma, o que se herda? A circulacao e
l ongo das geracbes trazem para uma familia outr as
os familiares lidam com essa realidade d e informacobes, ri scos, pr e
tratamentos, mortes, perdas e sofrimentos sem duvida se faz sentir na
pessoa, gue se encontra em suas fases iniciais ¢
quesst O

Nesse pont o, suponho que deve haver a influéncia
se herdam os aspectos inconsci ent egueenglobancirclasivé st i c

0S assuntos sobre ostam®ai ss modesssbdi f at andgnoasosla a el

com as idéias desenvolvidas por Eiguer € seus c
transgeracionalidade( 19 9 8 ) . |l sto porque é a partir da matri:
humana,emumint er j ogo entre seus conteudos internos in
familiar em que se encontra, do qual recebe toda

partir das redes de vincul acéao e do®e smov-heee dhd 0 s
psiquismo familiar, transmitido transgeracional me
sua discussdao transcenderia o escopo do presente
Com relacdao aos i ndividuos participantes oda est
respeito das dificuldades de comunicacdo entre o0s
dos sentimentos Vvi venci adaosmestra-s @specialments prgjuditadamat i ¢ a

Em contrapartida, um outro ponto a ser destacado refere-s e neécessidade de se fornecer aos

membros das familias de risco os dados relativos
um trabal ho preditivo. Por ém, cabe sambémt mui gaec
esbarrando inclubiwvétiemmasgquepamesesxempl o, a autono
familia informativa querer ou nadao participar de p

um tipo de trabal ho que contemple a disponibilioc



testage m, hereditariedade etc, porém abrindo um esp:
voltar-se, caso necessite e deseje.

Parece ser muito ténue a |inha que separa a recu
com uma impossibilidade internadeentrare m cont at o com essas questodes.
€ muito fina a demarcacdo entre o dever de profis
e a invasao em sua vVvida. Ha diversas variaveis e
De qualgquer manei r a, € muito importante a refdoestddo sobr

sujeito e dos pesquisadores.

Al ém di sso, surge uma outra duvida: mesmo nao qu
ni vel educacional s 0 br e eapossiblidages,edeva-sedaembrat que esse s ¢ 0 S
conheci ment o écogitvo,er ddm €oca cl ara qual a relacgaf

refere ao emocional. Maiores recursos cognitivos podem se traduzir em formas mais requintadas de
negacao? Comhemeermot eroder de acol her e dar <cont a
gue essa guestao merece ser mel hor compreendi da:
também mais capaz de Ilidar com suas reacoOes, me
simplista quando, na verdade, necessita ser mel hor
(mesmo que na forma de um estudo genético) nao nt
perse,capaz de abarcar todas as i mpliecaadsessteag@bi gl
Cabe lembrarqueo stressdecorrente de um el evado risco de doe
apropriadas de <control e, afetando a adocgcédo de m
hi storias de doenc¢gcas ame a criandi@ado pesdashraspohsabitidadles de t é m
cuidar de parentes doentes e profundos stresse desor gani zacgao, associ ados
cronicas.

O sofrimento promove comportamentos relacionados
reducdo de odecioni bnars @omportamentos que | evem a
especifico do céancer pode interferir com a compr
dos resultados do teste BRCA1/2 pode desencadear pensamentos intrusivos e comportamentos de
evitacgcao.

Os fatores psicol 6gicos, muito mais que 0 risco o
as reacdbes aos resultados do teste. Do mesmo mod
consideracao de cirur gi aomip(retrdda dagrhamaspesa, oofarestonia a ma
(retirada dos ovarios). E muito alta a correlacéo

rel acionada ao c &estimagiva doe risca aupeercebi do (muitas

correspondente ao risco objet i v o) . A mul her pode se agarrar a u
mutilante) como forma de se defender das angusti a
E i mportante que os profissionais que usardao os t
para doencas ponmnteon peirc slodfgiicne associ ado, e que

sempre trardao alivio e melhoria na qualidade de



screeningou ac¢cdes preventivas, o aumento de sofriment
com este comportamento.

Desta forma, as medidas de sresspodem ser um mei o 0t l para expl o
do risco genético, medi ante o uso de instrumento

Eventos /mpact of Event Scale apresentada por Horowitz e cols, 1979) e/ou entrevistas. Cabe

l embrar gque um evento em si nNao é necessariament e
peri goso ou é meaceadari o que se |l eve em conta as
envolvido.

Para esse fim, torna-s e de S uma i mportanci a a participacg:
mul tidisciplinares gue s e propdem a realizar e
relacionada com varias atividades, como: anaml i ac¢ d
para as investigacgcdes; el aboracdo de estratégi as
suporte psicol 6gi co aos pacient es; participacao
mul tidisciplinares para reflexdes conjuntas; pesq
A I mpoira ado papel do psicologo se faz sentir de
das informac¢cdes transmitidas a paciente. Il sto po
realista |, € pessaancene codhecimanto wansciente e inconsciente sobre sua

vul nerabilidade, com represent ac0e segundocsStietelee@ass a r

ndo ocorre ha99dcup. 462).

Cabe destacar que ha semel hangcas e diferengcas ent

psicanalisaéoemacado geneética, poi s, ao contrario d
obtida durante um tempo |l ongo e com base em uma r
contrari o, embora ela traga informacéesentdeedgleat e
adquirido. Al ém di sso, ha a questdao da identidad
recebe ndo é um pacient e, mas alguém que possui

expressao futura de um cancmar ®aedacamparpapal a

pode se beneficiar dessas informacdes.
O conhecimento de sintomas de cancer é importante
com ele é influenciada ©por i numer os f atooroegsi ap séi

necessaria para compreender se 0Ss pacientes apres
vir a delsaesn,vobe®m como esti mar as motivacdes e e
l embrando que estas sao sempr e gruaec iao nian fso remaigréroa ce

sempre racional. Os consulentes devem poder reconstruir posteriormente as expectativas e as

informacdes obtidas: i sso precisa de tempo e, as
hipocondria ou cancerofobia podem seint er es s ar pela testagem, por ém
pel o resultado negati vo, e devem ser encami nhad

acompanhament o. Al ém di sso, pacientes com histori



desenvolvimentodecomp | i ca¢des psiqui atricas, e se estas f

pode-se designar intervencodes.

Desta forma, a participacadao de profissionais da s
envolvidas com as pssapn¢ das geaépreasenca conribuut r a
para evitar o isolamento e possibilitar a integr
Muitos dos problemas psicol dgicos podem ser ant

t er ap é ut grecisam senré-ioventados.
v

Possivel mente uma das maiores contribuic¢cdes do ps
contato direto com os individuos pertencentes a
doencas de etiologitai pa.ovAvavmenbedgedé perfil p
estudo € de fundament al i mportancia para definir
particul ar. Dito de outra for ma, é a partir do p

avaliaraperti néncia ou ndao da gsea lunetesteprdditivoinaquete memehtone t e r
desuavida quai s o0os beneficios e prejuizos que esse cCcO
suporte oferecido pode ser fundameneahdparaugueo
genética de uma maneira mais racional, ao mesmo t
com a representacadao que esta situacdo possa ter p
Outra importante quest ase aa sgr precdwmragdao redmr en
estigma que possa advir a partir da condigcado gen
statuisgenético para algumas doencgas. No cssgdeumdo ca
enfermidade que pode se traduzir como incapac i t ant e ou mesmo f at al par
necessidade de exames de rastreamento que Visem
de tratamento longas e onerosas, no caso do desenvolvimento do tumor, que podem acarretar

atitudes di s apartendenempregadoresse de companhias de seguro de vida e de

saulude, por exempl o.
Af inal, o individuo que | eva consigo, ao | ongo d
entes gqueridos, bem como a ameaca de ntsconbasquaiss doec

lidar e certamente nédo necessita ser contemplado col
uma -essupbé ci e geneética. Nesse sentido, a adocdao d
menos minimizar) a possi biod disdrimmhados & eartif dersevastatyo d e
genéti cesemodset rgar ande i mportanci a. Os cuidados r el
genéticos, e a proposta de medidas | egais que pre
serfontesdepreocupacdes e dil emas entre o0os pesqui sadores.
Al ém desses, outros dilemas ainda se fazem sentir
de mama/ovario hereditario. De modo especial, cal
gue cerca a testagem BRCA1/ BRCA 2. Ambiguidade que se faz sen

eles, destaca-s e a s iresufaa riégativo versus resultado positivo.



O resultado negativo, embora possa trazer senti mentos de

desenvol verapeméarscerreduz o risco para indices seme
Portanto, a mulher deve continuar a fazer exames periodicamente (auto-e x a me exame cl
ultrassonografi a, mamogr afi a, entre outros). Ass

deixa r a coil sa t,oda pawrtairtrdse conheci mento do re.

permanecera presente no decorrer de suadavida,t aml

apresentando permanente possibilidades de se entrar em contato com essas quest d e s . Da mes
forma como impbe a neceetvgihadadei da: pedsioas deci s
tomadas até entdao tinham por base a certeza inte
resultado negativo, essa probabilidade cai para os mesmos i ndi ces da popul acao
gue atingem 70 anos) . |l sso pode trazer, al ém da

com essa questao: hd a perda da identidade do

reconstrucdo dessarefdeme i dadma peescea saudavel er
gual outros membros nao o sao.

Por sua vez, o resultado posiivoaument a a probabilidade de desenv
per manecerda a incerteza. Tant o o r esounftiardnoa mp oes i t
isentam o individuo: permanece a duvida no ar, 0
aumento ou reducd8o na probabilidade de adoecer, p

desses genes alcanca atéi §bmjicBDesen pormadon?qke

Al ém di sso, ha outra diferengca a ser apont ada: C
grande eficiéncia para o cancer de mama, reduzin
com seus efeitos sobreocorpofe mi ni no e, conseqquUe rAmnagemgeantd-aestima,egar a
i mplicagcbdbes na esfera da sexualidade. As sequel
di agndostico nos estagios iniciais (quadrantect omi
devastad or a s do gue a mastect omi a radical . J a par a
rastreamento e controle nao sao tao boas, e a oof

eficazes de protecdo contra o cancer deex»p@si @aoe
hor monal : a retirada dos ovarios i mplica na ret
medida protetora das mamas).

E certo que na ooforectomia, ao contrario da mas
significativas denunciando a ext i r pa¢c¢ao de um 6érgédo representat.
Todavi a, ndao se pode esquecer que ao abrir mao de¢
t empo, da possibilidade de <conceber filhos (ao
excetuando-se as reproducdes medi camente assistidas).
negligenciado ao se apresentar a paciente a propc
desenvolvimento do céancer € cumul ativo, dotwmosej a,

aumenta com 0 passar do tempo.



Do ponto de vista estrit amendeaumaziwigiaquade cert&forpa ef er

isenta a mul her de adoecer. Por ém, abrir médo da
sentimentos detiga amdfer asigiac ao, possibilitando um
di ante da decisdo a ser tomada. Est a, guando nec
considera que sua familia esteja completa. Os af

mastectomia, devem ser acolhidos e trabalhados, especialmente levando-s e em consi der a
conflitos inconscientes em jogo.

Foi referida acima a questao da ambiguidade g ue
Complementando esse item, parece importante citar a postura do profissional que atua nessas

equi pes: qual sua visdo com relacdao a instalacéo
gue um resultado positivo pode ter a me s ma rey
desenvol vi me n tode sat entendimlecongoalependente apenas da passagem do tempo?

Ou existe a possibilidade de se encarar essa situ
entrega do resultado de um teste positivo pdassa s

mulher testada?

Pessoal mente, compartilho a idéia de que €é possiyv
possa servir como um fator favor avel na vida da r
por sofrimento, dor ali remai omedanat amm§dmt $ega que
Parece ser plausivel a idéia de que uma real i dade

de partida para um maior investimento em si mesmo traduzindo-se em cuidados com o corpo,

com a pr of ios sela@onamentosmnsociais e afetivos mas, acima de tudo, com um
investimento no proéprio Eu.

Creio que uma pessoa gque se dispdbe a participar
encontra-s € i mbuida de um desej o de mu darcafamiliah iesquer i a d
sabe, a histoéria da prépria vida, mui t as aoenres Vi
em potencial. Se essa pessoa puder desfrutar da contrib
na equipe que se-ladi pp&8esi we lanteenntdeé -sp aa enmmaagama e e f i c
conhecimentos e informag¢des inestimavei s. De modc
gue o psicélogo pode oferecer a el a, no sentido
el uci dacéot idvaasc 6 e s (conscientes e i nconscient es)
conheci mento; desvendar qual a representacao que
a perspectiva de futuro que i magina alcancar a pa

Pode serque comopassardo tempo e com o acompanhamento atr a

(englobando inclusive varias geracbes de uma fam
psicol 6gica nos membros de familias informatrirvas
nNo surgimento do céancerpdesimhmbi badadooqbamol iabiyv

naquela faixa de 15% dos que nadao expressam fenoti



E i mportante que essa possibilidade ( seadnaratizzaonmui t o
longo do tempo. Todavia, sob uma perspectiva mais imediatista, talvez um dos grandes ganhos que

se possa alwsen@arcomefriibaai cdo que o psicdélogo pod
psicoterd&apico com as pess@as ggqubéosesbamapoantiado
fortalecimento da estrutur a egobi ca d o-se pnelcor e nt e
instrumentalizado diante da vida. Cas o0 -sasugbogeen ¢ a Vv
essa pessoa termairecefrisoszensiipadra | idar com a det
o enfrentamento das diversas e mui t o Hatésepelas quais terda que
procedi mentos de diagnostico e tratamento.

Assi m, € com um ol har bastanstae motdiahi dtaa eque @ortse
a saude: afinal, 0OS Trecur s osdeterw senviv pabaga noetharia dhe U |
gual idade de vida daquel es g u-ee, emagradde medidaomae nt o,

dependéncia das por @ensosal andamaturezg. a
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Estudio |longitudinal de una nifia autista
Mil agros Dami &n Di az
UNAM FEZ IZTACALA( Mé x i c 0)

Elobjetivod e! presente estudio [/ ongitudinal es resefiar
una ni fAia con rasgos autistas y retraso mental, a
son similares a los que describen autores como Kanner 1943, Wing 1981, y Frith 1991. La

i ntervenci éon se |/ evd a cabo a través de fil maci o
en | a c¢linica de | a wuniversidad como en casa de
i ndi can que | as c¢ andaaat ee praséntadaalsfined eomd atsta, yaoque se

observan serias alteraciones en el desarrol/l o de

/as personas, y por el wuso sui géneri s que hace ¢

I ntroducci 6n

El autismo fueysiguesi endo wun desafio para | a ciencia y |c
este sindrome ha sido clasificado por l a Asoci ac
como: trastorno profundo del desarrollo. Si n embar go, aun con etertsiguec!| asi
ambi guo. Ya que al ser di agnosticados como aut i s

ciertos rasgos del sindrome de auti smo, real ment



estrategias de intervenci oOon sleogsui midfmo ssi a@wtdios tpaosc.o

fundament al entonces, conocer y destacar | as <car a
Wing (1981), Frith (1991), declaran que el autisn
que corresponden a las relaciones sociales, a la comuni cwalijénego dey ficec
recientement e, y en relacidén a |l a posicidon anter
desarrollo y para algunos autores Baron-Cohen Leslie y Frith (1985),
cognoscitivo especifico, por el cual l os nifAos aut

evidentemente repercute en su conducta interpersonal y comunicativa, la cual se ve afectada

porque no entienden que los otros tienen pensamientos, intencioneso sent i mi ent os que
acciones hacia |l as cosas y especial ment e, haci a |
Asi, en |l a década de | os afnos 80 un grupo de inv
famosa prueba de la falsa creencia, que consiste en una historia sencilla, que se va relatando al

ni Ao, al tiempo que se |l e representan mufiecas y n
de ellos a, posee un objeto atractivo que muestra al otro b, el personajeal o guar da en al
que ve el personaje b, yaconti nuaci 6n elasperas®npaj epor cual qui er
ausencia el personajebc ambi a el objeto. Todo esto transcurr ¢
cuando se |l e pgedamde wd a i lii wsaehabjeteeduando eegrese A, d0j e
qgue el ni Ao debe hacer para dar | a contestaci o6on a
un estado de hechos, sino t amhaidelaimdgen qeedupoacaandba d e |
dej o el objeto, es decir, el ntiéAond i £dMleo qure e etpa @&
sino también | a capadedaeépersehtaesepnaj su vez, I
l a informaci én que posee y sobre todo una creenci

mani fi esta ernmaloess nailfiroesdendoor de | os 4 y medio a |

Esta tarea experiment al sdepopal areiBdran-CilemlLesiédy t ér n
Frith (1985), |l a aplicaron a nifAos autistas y nih
los autistas no eran capaces de pasarla, aun cuando por edades mentales se encontraban muy por
encima de | os cuatro afnos y fueran incluso super.i
Il egaron a |l a conclusi 6én de nguwenal ompobniiafica sé na vetni sl
desarroll a normal mente | a capacidad de atribuir e
Ssu vez esta relacionada con | a capacidad de met
actividad aparentemente distinta: elj uego si mbol i,c oguce &dGe frmamdifdrest a
el segundo afio de vi da. Por l o gue a esta edad
mente (Leslie, 1987).

Ahora bien, otra capacidad tipi caymeaestarrlaciormdaall t er a
juego simbolico, y a |l a atribucidon de estados men
1991) , y es través de gestos, cuando se mani fies

Bates, Camaioni y Volterra (1975 ) clasificaron | os gestos de coml






